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ABSTRAK 

Tujuan utama kajian ini dijalankan ialah untuk melihat hubungan antara faktor 

status jagaan dan faktor pekerjaan ibu bapa atau penjaga terhadap masalah ponteng 

dalam kalangan murid sekolah rendah di daerah pasir gudang. Kajian ini dijangka 

mempunyai kepentingan secara terus kepada beberapa aspek dalam pendidikan. 

Spesifiknya, kajian ini akan membawa impak yang signifikan kepada pengurusan hal 

ehwal murid sekolah dan pembentukan peranan Persatuan Ibu Bapa dan Guru (PIBG) 

di sekolah. Kajian ini adalah satu kajian positivis yang akan menggunakan proses-

proses yang sesuai dengan rekabentuk kuantitatif. kajian ini adalah satu kajian 

kuantitatif berbentuk deduktif yang bermula daripada penentuan hipotesis dan 

kesimpulan kajiannya adalah samada penerimaan atau penolakan hipotesis yang telah 

ditentukan. Kajian ini melibatkan penggunaan instrumen soal selidik yang akan 

diedarkan kepada sampel kajian yang telah ditetapkan. Seramai 486 responden berjaya 

mengisi soal selidik secara atas talian. Persepsi pendidikan secara umum (n=486) 

mencatat skor min 1.41 (SP=.08) dengan nilai kepencongan -.198. Gaya asuhan 

mencatat skor min 1.29 (SP=.13) dengan nilai kepencongan 1.170. Situasi ponteng 

yang dihadapi mencatat skor min 1.85 (SP=.16) dengan nilai kepencongan -1.578. Satu 

ujian Chi-Square telah dijalankan untuk melihat hubungan antara status jagaan dengan 

masalah ponteng sekolah dan mendapati nilai kekuatan Phi dan Cramer's V, χ(1) = 

96.999, p = .004, menunjukkan terdapat hubungan yang signifikan antara faktor 

keluarga(status jagaan) dengan masalah ponteng sekolah. Satu ujian Chi-Square telah 

dijalankan untuk melihat hubungan antara pekerjaan ibu bapa atau penjaga dengan 

masalah ponteng sekolah. Nilai kekuatan Phi dan Cramer's V. Nilai χ(1) = 69.928, p = 

.256, menunjukkan tiada hubungan yang signifikan antara faktor keluarga(pekerjaan 

ibu bapa atau penjaga) dengan masalah ponteng sekolah. kajian ini memberikan 

implikasi yang besar kepada hubungan sekolah dengan masyarakat setempat. Ini 

kerana pihak sekolah perlu merapatkan diri mereka dengan komuniti untuk 

mengetahui masalah murid daripada sudut pandangan murid untuk menangani 

masalah ponteng ini. 
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ABSTRACT 

The main purpose of this study was to look at the relationship between the 

factors of care status and the factors of parental or guardian employment to the problem 

of truancy in Pasir Gudang district primary school students. This study is expected to 

have a direct interest in several aspects of education. Specifically, this study will have 

a significant impact on the management of school student affairs and the formation of 

the role of Parents and Teachers Association (PIBG) in schools. This study is a 

positivist study that will use processes that fit the quantitative design. this study is a 

deductive quantitative study starting from the determination of the hypothesis and the 

conclusion of the study is either the acceptance or rejection of the hypothesis that has 

been determined. This study involves the use of questionnaire instruments that will be 

distributed to a predetermined study sample. A total of 486 respondents successfully 

completed the online questionnaire. Education perception in general (n = 486) 

recorded a mean score of 1.41 (SP = .08) with a deviation value of -.198. The parenting 

style recorded a mean score of 1.29 (SP = .13) with a divergence value of 1.170. The 

skipping situation faced a mean score of 1.85 (SP = .16) with a deviation value of -

1.578. A Chi-Square test was conducted to look at the relationship between care status 

and truancy and found that the strength value of Phi and Cramer's V, χ (1) = 96.999, p 

= .004, showed a significant relationship between family factors (care status) with the 

problem of skipping school. A Chi-Square test was conducted to look at the 

relationship between the job of a parent or guardian and the problem of skipping 

school. Phi and Cramer's V. Values value Nilai (1) = 69,928, p = .256, indicating no 

significant relationship between family factors (parental or guardian employment) and 

truancy. this study has great implications for the school’s relationship with the local 

community. This is because the school needs to get closer to the community to know 

the problems of students from the point of view of students to deal with this problem 

of truancy. 
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BAB 1  

 

 

PENDAHULUAN 

1.1 Pengenalan 

Laporan daripada Kementerian Pendidikan Malaysia yang menunjukkan dari 

tahun 2006 sehingga ke 2012, kes dispilin mencecah 107191 kes berbanding kepada 

97115 kes pada tahun 2005; dengan kes ponteng yang berada pada 17343. Menurut 

Hasnan (2018, Mac 21) peningkatan secara mendadak dalam kes ponteng pada tahun 

2017 di mana menunjukkan peningkatan kes kepada 67053. Di Malaysia, terma 

penolakan sekolah tidak digunakan secara meluas dan kepada kanak-kanak yang 

sering tidak hadir ke sekolah telah biasa dikategori sebagai ponteng sekolah dan kajian 

tentang ponteng selalunya menunjukkan bahawa tiada kesusahan dalam tekanan emosi 

dihadapi oleh penolakan sekolah atau ketidakhadiran signifikasi antisosial atau aktiviti 

tunggakan (Balakrishnan & Andi,2019). Bernama (2019) melaporkan terdapat 3998 

kes ponteng sekolah yang telah dicatatkan di Johor sepanjang tahun ini. Pendidikan 

Negeri, Sumber Manusia, Pengerusi Jawatankuasa Sains dan Teknologi Aminolhuda 

Hassan dalam Bernama (2019) berkata walau bagaimanapun, murid yang terbabit 

dalam 298 kes menunjukkan perubahan yang signifikasi pada sikap dah telah berhenti 

perangai ponteng. Menurut data daripada rekod kaunseling yang telah dikumpul dari 

sekolah-sekolah di Johor (Januari-Jun 2019), terdapat 3992 kes ponteng. Dalam 

konteks di Malaysia, Aziz (2017) dalam kajiannya ke atas murid di sekolah menengah 

menunjukkan bahawa hubungan antara murid dengan ahli keluarga, cikgu, rakan 

sebaya dan juga kemudahan yang disediakan di sekolah boleh menyumbang dalam 

ponteng. Tambahan juga, Balakrishnan dan Andi (2019) menjelaskan bahawa gejala 

ponteng di kalangan murid boleh berpunca daripada guru, situasi di sekolah, media 

massa, rakan sebaya, sikap murid dan keluarga. 

Matage dan Begi (2017) percaya bahawa pengetahuan tentang anggaran dan 

faktor yang berkaitan dapat menghantar pesanan tentang kesihatan awam dan polisi 
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pendidikan. Jadi, pengkaji telah menjalankan analisis kedua daripada Swaziland 

Global School-Based Health Survey (GSHS) untuk mendapatkan anggaran tentang 

kelaziman dan berkorelasi ponteng sekolah di kalangan murid. Murid merupakan 

pewaris masa hadapan negara. Aktiviti mereka telah menjadi topik yang sering 

dibincangkan dan diberi amaran hangat dari seluruh masyarakat. Media massa sering 

menyiarkan banyak berita dan cerita tentang penipuan oleh murid dan pelbagai 

masalah yang mengelilingi mereka. 

Sekolah merupakan sebuah tempat untuk melahirkan individu dan permulaan 

kepada pencapaian akademi untuk generasi seterusnya. Oleh itu, pergi ke sekolah telah 

dijadikan sebagai suatu undang-undang yang diwajibkan di seluruh dunia di mana 

kanak-kanak harus menghadiri sesi persekolahan sekurang-kurangnya untuk sebelas 

tahun di dalam hidup mereka. Jusoh (2016) menyatakan bahawa ada setengah murid 

tidak mematuhi undang-undang kerana terdapat beberapa faktor dari segi faktor luaran 

dan dalaman yang tidak diingini justeru membawa kepada kelaziman untuk ponteng 

sekolah sejak dari sekolah rendah sehingga ke tahap pengajian tinggi di dalam sistem 

pembelajaran. Ponteng masih dilihat sebagai satu isu yang sering dipandang serius 

oleh ibu bapa, masyarakat dan kerajaan kerana ia merupakan permulaan kepada 

banyak isu dispilin dan sosial di kalangan para murid. Apabila murid mula perbuatan 

ponteng bermaksud sekolah telah hilang kepentingan dan telah gagal dalam menarik 

minat murid tersebut untuk berada atau pergi ke sekolah.  

Sikap ponteng juga menunjukkan bahawa permulaan kepada masalah murid 

yang dihadapi dalam kehidupan mereka kerana tiada masa pengawasan ketika ponteng 

berkemungkinan untuk murid menjalankan atau melakukan perbuatan yang berbahaya 

(Ishak & Fin,2015). Ponteng juga dikaitkan dengan tercicir daripada persekolahan atau 

diberhentikan dari persekolahan, penyalahgunaan bahan-bahan yang terlarang, 

masalah akademik dan kenakalan. Definisi sebagai latihan bagi menjarakkan diri 

daripada sekolah tanpa kebenaran, gejala ponteng di Malaysia telas diklasifikasikan 

sebagai masalah dispilin yang kedua tertinggi. Kementerian Pendidikan melaporkan 

bahawa pada tahun 2010, daripada 111484 kes masalah dispilin, 19545 kes melibatkan 

ponteng. Pada tahun 2011, daripada 108650 kes masalah dispilin, 18550 melibatkan 

tingkah laku ponteng sekolah (Ishak & Fin,2015). Terdapat juga segelintir murid yang 
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kurang minat terhadap sekolah kerana mereka mengalami kesukaran dalam memahami 

mata muridan yang diajar oleh guru masing-masing dan tidak mampu mengikutinya 

dengan sempurna kerana ketinggalan akibat kelemahan diri mereka sendiri. Alasan ini 

juga menjadi penyebab berlakunya kes ponteng dikalangan murid yang lemah jika 

dibanding dengan murid yang cerdas. Gejala ponteng menunjukkan peningkatan yang 

drastik di sekolah terutamanya di sekolah dimana hubungan antagonistik antara guru 

dan murid diamalkan. Kadar kehadiran yang lemah akan menjejaskan prestasi 

akademik secara langsung di sekolah-sekolah tertentu. Kehadiran yang merosot secara 

berterusan boleh menyebabkan kehilangan minat terhadap sekolah dan mewujudkan 

sikap negatif terhadap persekitaran pembelajaran. Tanpa pengawasan yang berterusan, 

murid yang selalu ponteng lebih cenderung untuk melibatkan diri dalam kegiatan 

jenayah seperti vandalisme atau mencuri. Murid yang bergaul dengan kumpulan murid 

yang nakal atau bermasalah juga menjadikan kes ponteng di sekolah semakin sukar 

dikawal. 

Oleh itu, Kementerian Pendidikan (dalam Laporan Tahunan,2018) telah 

melaksanakan satu sistem yang akan mengeluarkan surat amaran bagi yang sedang 

menghadapi masalah ponteng sekolah. Organisasi sekolah telah diberi kuasa untuk 

menugaskan tiga jenis surat amaran kepada murid yang ponteng (Yahaya, Hashim, 

Boon & Chan,2007). Jenis surat amaran kategori pertama akan diberikan kepada murid 

yang ponteng hari persekolahan yang melebihi sepuluh hari. Murid yang tidak hadir 

ke sekolah tanpa alasan yang melebihi dua puluh hari akan menerima surat amaran 

jenis kedua dan surat amaran yang ketiga pula akan dikeluarkan kepada murid yang 

ponteng melebihi empat puluh hari (Adnan, 2020). Murid akan digantung dari 

persekolahan jika meraka meneruskan tabiat ponteng mereka. Ali, Yusuf dan Ali 

(2017) menyatakan bahawa ibu bapa dan juga penjaga boleh memohon untuk mereka 

supaya didaftarkan ke sekolah. 

Tingkah laku penolakan (refusal behavior) di sekolah merupakan definisi yang 

mempunyai skop luas yang memberi maksud kepada elemen motivasi negatif dalam 

kalangan kanak-kanak untuk menghadiri sekolah atau kesukaran untuk berada di kelas 

sepanjang hari (Donat, Gallschütz & Dalbert,2018). Perbuatan ini termasuklah kanak-

kanak dan juga murid yang mempunyai kecenderungan untuk tidak hadir ke sekolah 
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untuk jangka masa yang lama, yang melangkau masa kelas atau sebahagian daripada 

sesi persekolahan, murid-murid yang menunjukkan ketidakhadiran yang kronik secara 

progresif, murid yang berdegil untuk ke sekolah setiap pagi dan sesiapa yang hadir ke 

sekolah tetapi dengan kesusahan. Mengikut Gonzálvez, Inglés, Kearney, Sanmartín, 

Vicent dan García-Fernández (2019) ini turut merangkumi individu yang mengulang 

perbuatan tersebut tanpa sebab bagi menghadiri persekolahan di mana ia dikelaskan 

sebagai kesan signifikan dari segi pandangan sosialisasi dan perlakuan. Setiap kanak-

kanak perlu mula pergi ke sekolah pada usia yang bersesuaian seperti yang telah 

ditentukan di peringkat global dan apabila terdapat seorang kanak-kanak yang 

melanggar undang-undang tidak kira kepada kehendak sendiri atau dipaksa untuk 

berbuat demikian tapi akan menjadi satu masalah kepada masyarakat tersebut.  

Kanak-kanak dan murid daripada semua kategori usia tidak kira lelaki dan 

perempuan juga boleh menunjukkan perangai ponteng sekolah (Halim, Sham & 

Abdullah,2017). Permulaan kategori umur adalah dari 10 hingga ke 13 tahun. 

Tambahan pula, murid yang memasuki bangunan sekolah untuk pertama kalinyaakan 

mempunyai risiko yang tinggi dalam perangai menolak persekolahan. Sekolah 

menengah dan rendah di Malaysia telah dibebani dengan masalah ketidakhadiran tanpa 

alasan dalam kalangan para murid mereka. Kajian yang telah dijalankan di Malaysia 

terhadap pelbagai masalah sosial termasuklah kategori murid yang merekodkan 

peratus ponteng antara golongan murid kira-kira 30 peratus yang dijangka sangat 

tinggi (Rashid & Samat,2018). Akan tetapi, bilangan nombor murid yang tidak hadir 

yang berlarutan secara global tanpa alasan yang tidak diketahui kerana tidak ada 

informasi tentang stastitik yang dikeluarkan atau diterbitkan (Ramberg, Brolin 

Låftman, Fransson & Modin,2019).  

Ponteng sekolah merupakan salah laku yang berlaku untuk jangka masa yang 

lama (Aziz,2017), banyak murid sekolah rendah dan menengah memainkan peranan 

penting dalam isu ponteng sekolah (Adefunke,2015). Situasi di Malaysia pula, purata 

ponteng sekolah adalah sangat membimbingkan kerana melibatkan golongan para 

murid yang kategori umur dari 14 sehingga 15 tahun. Mengikut Wulandari (2018) 

pelaku dikaitkan dengan aktiviti tidak berfaedah seperti kecurian, melepak di pusat 

membeli belah, dadah, permainan video dan melanggan laman lucah. 
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1.2 Latar Belakang Kajian 

Faktor pertama yang menjadi penyumbang kepada kegiatan ponteng dalam 

kalangan murid ialah faktor pengaruh rakan sebaya. Dapatan oleh Jusoh (2016) telah 

melaporkan bahawa selain daripada faktor guru dan kemudahan di sekolah, pengaruh 

rakan sebaya juga memainkan peranan yang penting dalam menghasut murid dalam 

gejala ponteng ini. Gejala ponteng adalah suatu yang boleh dijangka kerana mereka 

yang ponteng akan mempunyai pelbagai petanda. Tingkah laku ponteng dalam 

kalangan murid yang dilaporkan akan berkemungkinan terjebak dalam risiko 

perbuatan seksual, penggunaan dadah secara haram, minum arak dan menghisap rokok 

yang kebanyakannya melibatkan pengaruh rakan sebaya. Mazerolle et al. (2019) telah 

mencadangkan bahawa apabila terdapat pergaulan rakan sebaya yang tidak diawasi 

dalam golongan murid ia akan membolehkan mereka untuk memulakan dan 

mengekalkan perbuatan yang tidak sihat mereka. 

Faktor seterusnya ialah faktor guru di sekolah. Berdasarkan kepada kajian oleh 

Ishak dan Fin (2015), guru adalah antara faktor yang paling signifikasi dalam punca 

berlakunya ponteng diikuti oleh sikap murid, rakan sebaya dan ibu bapa. Guru harus 

lebih berwaspada dan bukannya menutup sebelah mata kerana kemungkinan 

berlakunya masalah ponteng sekolah di kalangan murid. Guru harus mengambil 

tindakan apabila mereka berhadapan dengan mana-mana murid mereka yang berada 

di sekitar kawasan sekolah or duduk di kantin sekolah tanpa alasan yang munasabah 

atau murid mereka tidak hadir untuk beberapa hari dan bukannya tidak melayani 

mereka (Rashid & Samat,2018). Walau bagaimanapun, mereka harus mengambil 

kedatangan untuk setiap kelas, ada segelintir daripada mereka akan menandakan nama 

mereka sebagai hadir ke sekolah tanpa mengambil masa untuk mencari murid yang 

tidak hadir pada hari tersebut tetapi mereka tidak ada di kelas. 

Faktor seterusnya ialah faktor pengurusan sekolah. Satu kajian yang oleh 

Obondo dan Dhadphale (dipetik daripada Heyne, Gren-Landell, Melvin, & Gentle-

Genitty, 2019) melaporkan bahawa kira-kira 10% tidak kehadiran ke sekolah terhadap 

murid di Kenya adalah kerana ponteng. Kajian tersebut mendapati bahawa 169 murid 

jalanan di Ibadan, Nigeria dan kira-kira 47% daripada jumlah tersebut mempunyai 
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sejarah ponteng. Kajian tersebut mencadangkan bahawa perkaitan antara amalan 

ponteng dan pengurusan sekolah merupakan penyumbang yang penting dalam 

ketidakhadiran ke sekolah. Faktor yang telah dilaporkan sebagai penyumbang utama 

kepada tahap ponteng ialah pengurusan sekolah yang tidak mengawasi murid yang 

bergejala, perhatian yang kurang terhadap mereka yang mendapat pencapaian yang 

lemah dan pendedahan kepada pengunaan dadah secara haram. Mengikut Heyne et al. 

(2019), pengurusan sekolah perlu lebih berkesan dalam mengenalpasti semua elemen 

yang mendorong murid untuk ponteng. Perbuatan ponteng merupakan penunjuk 

kepada bahawa pelaku memerlukan bantuan dengan segera (Ramberg et al.,2019). 

Sikap ponteng sering dikaitkan dengan berhenti sekolah, pengangguran dan jenayah, 

penyasaran intervensi untuk fenomena gejala negatif ini memerlukan pencegahan 

dengan melibatkan semula murid dengan menggunakan suasana sekolah (Heyne et 

al.,2019). Dalam konflik menentang ponteng, pihak berkuasa sekolah harus 

mengambil tindakan yang tegas untuk mengurangkan kes ponteng dan memastikan 

murid berada di sekolah. Perkara ini boleh dicapai jika semua tempat keluar yang 

berkemungkinan untuk murid keluar dari kawasan sekolah dikawal dengan ketat. 

Penjaga keselamatan tidak harus ditempatkan secara seorang di jalan masuk sekolah 

tetapi mereka juga harus membuat perondaan kawasan sekolah dari masa ke masa bagi 

mengelakkan murid daripada keluar dari kawasan sekolah (Kalam,2016). 

Walaubagaimanapun, Matage dan Begi (2017) menegaskan bahawa masalah 

ponteng sekolah mempunyai perkaitan yang sangat kritikal dengan faktor keluarga dan 

gaya asuhan di rumah. Faktor seterusnya ialah keadaan atau faktor keluarga yang 

menyebabkan gejala ponteng. Suasana tempat tinggal murid juga merupakan faktor 

yang didapati yang berkaitan dalam ponteng seperti yang telah ditegaskan oleh 

Reissner, Knollmann, Spie, Jost, Neumann dan Hebebrand (2019). Menurut McNeely, 

Lee, Rosenbaum, Alemu dan Renner (2019) kesedaran dalam kalangan ibu bapa 

mengenai kepentingan pencapaian akademik adalah sangat penting sebagai penentu 

dalam masalah ponteng. Gejala ponteng dalam kalangan murid boleh mengancam 

peluang mereka dalam mencapai matlamat pendidikan mereka dan juga dikaitkan 

dengan pelbagai masalah psikososial. Walaubagaimanapun, terdapat data yang terhad 

dalam kelaziman dan faktor pendidikan ibu bapa kepada masalah ponteng dalam 

golongan murid di Malaysia. Pencapaian pendidikan ialah penentu penting kepada 

beberapa cara kehidupan yang berkaitan dengan kesihatan dan moraliti pramatang 
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(Mazerolle, Bennett, Antrobus, Cardwell, Eggins & Piquero,2019). Gejala ponteng 

pada zaman kanak-kanak mungkin boleh dikaitkan dengan elemen sosial buruk yang 

berasal daripada keluarga yang bermasalah. Keluarga bermasalah juga boleh 

memberikan kesan terhadap kesihatan dalam kehidupan pada masa yang akan datang 

(Bakar & Hamzah,2019). Kajian oleh Bennett, Mazerolle, Antrobus, Eggins dan 

Piquero (2018) juga melaporkan bahawa dewasa yang mempunyai sikap ponteng 

apabila murid akan berkemungkinan mengalami perkahwinan atau pekerjaan yang 

tidak menentu atau ketidakselarasan psikososial apabila dibandingkan dengan rakan 

sejawat mereka yang tidak melakukan perbuatan ponteng ketika murid.  

Oleh itu, menurut Seidu, Dadzie dan Ahinkorah (2019), masalah sosial dan 

perbuatan jenayah berkaitan murid telah menjadi sesuatu yang mencemaskan. Faktor 

keluarga menjadi satu faktor utama kerana seorang individu mengalami kebanyakan 

perubahan yang besar sama ada fizikal, emosi atau sosial di waktu bersama keluarga 

mereka. Kenakalan murid bukan sahaja terbatas kepada menghisap rokok, bergaduh 

antara satu sama lain atau berkelakuan tidak senonoh tetapi juga termasuk 

pembuangan bayi, ponteng sekolah, lari dari rumah, seks bebas dan pergaulan. 

Menurut Seidu et al. (2019), dengan gaya asuhan ibu bapa yang lebih terbuka sekarang, 

mereka lebih berani untuk melakukan kesalahan jenayah yang lebih serius seperti 

menyertai sindiket yang berbahaya dan menjadi samseng, melakukan pembunuhan 

tanpa atau menggunakan senjata api, merompak, merogol, pelacuran, berjudi, 

vandalisme, penyalahgunaan dadah, alkohol dan pornografi sebagai aktiviti utama 

semasa tengah ponteng. Masalah seperti ini bukan berlaku di bandar dan sekolah 

bandar malah berlaku sekolah luar bandar. Ini merupakan petunjuk bahawa masalah 

ponteng ini lebih kepada situasi keluarga di rumah. Kesimpulan yang dibuat 

berdasarkan daripada ulasan sastera yang membincangkan tentang faktor-faktor yang 

menyumbang kepada perbuatan ponteng adalah faktor di rumah seperti ekonomi atau 

tahap pendidikan ibu bapa dan gaya asuhan dalam keluarga. 
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1.3 Pernyataan Masalah 

Merujuk kepada Surat Pekeliling Ikhtisas Bil. 6/1995: Menangani Masalah 

Ponteng Di Sekolah, langkah proakftif Kementerian Pendidikan Malaysia terhadap 

menangani masalah ponteng ini adalah berlandaskan pada laporan masalah disiplin 

yang mendapati bahawa kadar ponteng sekolah berada pada tahap yang kritikal 

(Kementerian Pendidikan Malaysia,1995). Walaupun data tersebut adalah berdasarkan 

pada tahun tersebut, ia memberi satu gambaran yang jelas terhadap kewujudan 

masalah ponteng sekolah dalam konteks pendidikan di Malaysia. Pekeliling tersebut 

turut menggariskan beberapa definisi aktiviti ponteng sekolah dan juga menawarkan 

strategi dan saranan kepada guru untuk menangani masalah disiplin tersebut. Mengikut 

Kementerian Muridan Malaysia (dalam Kalam,2016), statistik daripada tahun 2008 

hingga 2012 mendapati bahawa masalah ponteng ialah yang paling ketara dengan 

17,313 kes yang dilaporkan. Menurut Hasnan (2018) dalam artikelnya di portal berita 

atas talian, Astro Awani, ponteng sekolah mencatatkan rekod paling tinggi dalam 

kategori salahlaku disiplin pada tahun 2017. Rajah 1.1 menunjukkan bahawa sejumlah 

67,053 murid terlibat dalam gejala ponteng sekolah pada tahun 2017.  

 

(Sumber: Hasnan,2018) 

Rajah 1.1 Statistik Salah Laku Disiplin Murid Sekolah 2017 
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Salah satu masalah utama yang mendorong pengkaji untuk melaksanakan 

kajian yang berkaitrapat dengan isu ponteng ialah masalah ponteng yang berpunca 

daripada ketidakhadiran murid yang berpunca daripada ibu bapa yang tidak cakna akan 

pendidikan anak mereka. Masalah kegagalan murid untuk menghadiri sekolah 

merupakan masalah yang kritikal kerana ia menyebabkan tugas dan peranan sistem 

pendidikan terhalang. Walaupun terdapat pelbagai cabaran dalam mendidik sesuatu 

komuniti, cabarannya jauh berbeza apabila mereka langsung tidak memberikan 

peluang kepada pendidik untuk mengambil pelbagai langkah yang proaktif. Hal ini 

kerana, apabila murid tidak hadir langsung ke sekolah, maka segala strategi yang 

mungkin boleh digunakan oleh warga pendidik tidak dapat dilaksanakan terhadap 

murid tersebut. Dalam konteks masyarakat tempatan, terutamanya di negeri Johor di 

daerah Pasir Gudang, masalah ponteng ini telah menjadi kritikal dari masa ke masa 

kerana keengganan ibu bapa untuk bekerjasama dengan menghantar anak mereka ke 

sekolah. Masalah ponteng yang berlaku tidak terbatas kepada masalah keciciran 

sekolah malah masalah keciciran murid pada waktu aktiviti kokurikulum dan 

sebagainya. Pemerhatian pengkaji menunjukkan bahawa kebanyakan ibu bapa tidak 

melihat kepada pendidikan sebagai satu keutamaan dan hasilnya mereka tidak 

menggalakkan anak-anak mereka untuk ke sekolah. Heyne et al. (2019) turut 

mengakui bahawa persepsi ibu bapa terdapat pendidikan merupakan elemen yang 

sangat penting bagi memastikan murid ke sekolah. Hanya selepas itu, guru dapat 

melaksanakan strategi yang selaras dengan isu yang dihadapi oleh murid itu.  

Seterusnya persepsi ibu bapa terhadap kedatangan ke sekolah. Fenomena ini 

mendorong pengkaji untuk melihat masalah ini dalam perspektif ibu bapa dan 

bagaimana elemen seperti ekonomi keluarga dan gaya asuhan mendorong ibu bapa 

untuk tidak memberikan keutamaan kepada kehadiran sekolah anak mereka. Bakar dan 

Hamzah (2019) dalam kajian mereka, mendapati bahawa murid sekolah yang terlibat 

dalam aktiviti ponteng sekolah tidak melihatnya sebagai sesuatu yang salah dari sisi 

undang-undang mahupun dari segi tanggungjawab mereka sebagai kerana ibu bapa 

mereka tidak menekankan hal kehadiran sekolah. Pemerhatian yang terperinci 

menunjukkan bahawa murid-murid tidak hadir ke sekolah kerana mempunyai persepsi 

negatif terhadap aktiviti-aktiviti tertentu dan pendidikan di sekolah secara 
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keseluruhan. Persepsi yang terbina hasil daripada asuhan ibu bapa ini menjadi faktor 

utama dalam mendorong murid-murid ke arah aktiviti ponteng. Pengkaji mendapati 

bahawa murid yang terlibat dalam gejala ponteng samada secara individu mahupun 

berkelompok biasanya ditangkap oleh guru disiplin. Guru disiplin kemudiannya 

melaksanakan pengoperasian standard dengan memaklumkan kepada ibu bapa 

mereka. Pemerhatian menunjukkan bahawa kebanyakan murid yang terlibat adalah 

murid-murid yang mengulang perbuatan tersebut walaupun telah ditangkap dan 

dimaklumkan kepada ibu bapa mereka. 

Perkara ini turut berkait rapat dengan gaya asuhan ibu bapa. Hal ini 

berkaitrapat dengan bagaimana mereka diasuh di rumah dan bagaimana persepsi 

mereka terhadap proses pendidikan terbentuk daripada pelbagai faktor seperti gaya 

asuhan ibu bapa dan sosioekonomi keluarga. Pengkaji juga meninjau laporan daripada 

Sistem Sahsiah Diri Murid (SSDM) yang merupakan satu sistem atas talian yang 

digunakan oleh guru untuk melaporkan pelbagai tingkah-laku murid. Tinjauan 

menunjukkan bahawa beberapa sekolah di Pasir Gudang turut menunjukkan kadar 

ponteng yang tinggi dalam tahun 2019. Bernama (2019) melaporkan bahawa sejak 

SSDM digunakan, kadar aktiviti ponteng sekolah yang dilaporkan bagi tahun 2016 

hingga 2018 adalah lebih tinggi berdasarkan pada statistik daripada sekolah-sekolah 

di Negeri Sembilan.  

Ini menunjukkan bagaimana terdapat peningkatan yang mendadak menerusi 

pengenalan sistem yang mengenalpasti aktiviti ponteng sekolah dengan lebih spesifik. 

Ini membawa kepada situasi spesifik yang mendorong amalan ponteng. Penggunaan 

sistem ini memberikan guru platform untuk melaporkan secara spesifik mengenai 

keciciran atau ketidakhadiran murid dan menawarkan satu pangkalan data yang dapat 

mengumpulkan kes-kes ponteng yang berlaku disebabkan oleh pelbagai faktor untuk 

tujuan pelaksanaan intervensi yang lebih berkesan (Lubis, Hassan & Hamzah,2017). 

Pemerhatian oleh pengkaji mendapati bahawa murid yang terlibat dalam gejala 

ponteng ini biasanya mempunyai latar belakang keluarga yang mendorong 

kecenderungan mereka untuk terlibat dalam aktiviti ponteng. Berdasarkan pada 

fenomena yang berlaku di beberapa sekolah yang berhampiran, terdapat murid yang 

tidak hadir ke sekolah atas sebab-sebab kewangan dan juga faktor keluarga mereka. 
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Ini berbeza dengan teori keengganan yang biasanya menjadi asas dalam kajian yang 

melibatkan aktiviti ponteng sekolah atau ketidakhadiran.  Tinjauan oleh pengkaji 

mendapati bahawa terdapat guru yang melaporkan kes ponteng murid daripada 

pelbagai aktiviti yang dianjurkan. Sebagai contoh, ada yang didapati tidak hadir ke 

sekolah setiap kali sesuatu program diadakan dan terdapat murid yang tidak hadir 

ketika ujian dilaksanakan dan ada murid yang hanya hadir ke sekolah pada hari yang 

ada Pendidikan Jasmani dalam jadual mereka. Oleh itu, perlu ada kajian yang 

mendalam terhadap elemen keluarga yang memainkan peranan dalam membentuk 

kecendurangan murid untuk tidak hadir ke sekolah. Hal ini kerana, perbualan bersama 

guru-guru disiplin mendapati bahawa ada ibu bapa yang mengakui tidak dapat 

menghantar anak mereka ke sekolah kerana mempunyai masalah kewangan, terdapat 

murid yang tercicir kerana ibu bapa mereka terlibat dalam kes jenayah, terdapat 

keluarga yang memang mengasuh anak-anak mereka untuk mempunyai persepsi 

negatif terhadap sekolah dan terdapat tekanan ekonomi yang memaksa ibu bapa untuk 

mementingkan kerja berbanding dengan pendidikan anak mereka.  

1.4 Objektif Kajian 

1. Mengenalpasti hubungan antara faktor keluarga (status jagaan) dengan masalah 

ponteng sekolah. 

2. Mengenalpasti hubungan antara faktor keluarga (pekerjaan ibu bapa atau penjaga) 

dengan masalah ponteng sekolah. 

1.5 Persoalan Kajian 

1. Adakah terdapat hubungan yang signifikan antara faktor keluarga (status 

jagaan) dengan masalah ponteng? 

2. Adakah terdapat hubungan yang signifikan antara faktor keluarga (pekerjaan 

ibu bapa atau penjaga) dengan masalah ponteng sekolah?  
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1.6 Hipotesis Kajian 

H01:  Tiada hubungan yang signifikan antara faktor keluarga (status jagaan) 

dengan masalah ponteng sekolah. 

HA1:  Terdapat hubungan yang signifikan antara faktor keluarga (status 

jagaan) dengan masalah ponteng sekolah. 

H02:  Tiada hubungan yang signifikan antara faktor keluarga (pekerjaan ibu 

bapa atau penjaga) dengan masalah ponteng sekolah. 

HA2:  Terdapat hubungan yang signifikan antara faktor keluarga (pekerjaan 

ibu bapa atau penjaga) dengan masalah ponteng sekolah. 

1.7 Kepentingan Kajian 

Kajian ini dijangka mempunyai kepentingan secara terus kepada beberapa 

aspek dalam pendidikan. Spesifiknya, kajian ini akan membawa impak yang signifikan 

kepada pengurusan hal ehwal murid sekolah dan pembentukan peranan Persatuan Ibu 

Bapa dan Guru (PIBG) di sekolah.  

1.7.1 Pengurusan Hal Ehwal Murid 

Pengurusan hal ehwal murid merupakan bahagian pengurusan sekolah yang 

paling kritikal dalam menguruskan masalah ponteng sekolah. Hal ini kerana, masalah 

disiplin murid dan pengurusan tingkah laku mereka merupakan bidang yang berada di 

bawah pengurusan hal ehwal murid (Sarji, Sulaiman, Tejeri & Bakar,2017). Kajian ini 

akan mendapatkan pelbagai data yang mengaitkan faktor tekanan ekonomi keluarga 

dan faktor gaya asuhan ibu bapa dengan kejadian ponteng sekolah terutamanya di 

sekolah-sekolah di daerah Pasir Gudang. Pertama, data tersebut akan menawarkan satu 

pandangan yang lebih jelas mengenai masalah-masalah yang dihadapi oleh murid di 
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rumah sehingga mereka terpaksa ponteng sekolah. Pandangan tersebut akan 

memberikan guru-guru dan penolong kanan hal ehwal murid peluang untuk merangka 

intervensi yang lebih sesuai untuk menangani setiap murid. Seterusnya, menerusi 

kajian sebegini, pentadbiran sekolah akan dapat merangka lebih banyak program yang 

berlandaskan pada keperluan spesifik. Ini selaras dengan pengurusan dan pentadbiran 

sekolah terkini yang memberikan lebih kuasa autonomi kepada pentadbiran sekolah 

agar setiap pelan rancangan sekolah adalah spesifik dengan keperluan murid mereka. 

Dengan mengenalpasti pelbagai tekanan ekonomi dan gaya asuhan ibu bapa yang 

berbeza, setiap program intervensi akan dirangka ke arah menangani aspek-aspek 

tersebut. Pengurusan hal ehwal murid akan menjadi lebih berkesan menerusi proses 

ini. Oleh itu, kajian ini adalah signifikan kepada pengurusan hal ehwal murid dengan 

meningkatkan lagi keberkesanan dan peranan yang dimainkan oleh pentadbiran 

sekolah dalam menangani masalah ponteng.  

1.7.2 Peranan PIBG Sekolah 

Satu aspek penting dalam menangani hal ehwal murid di sekolah adalah 

hubungan antara pengurusan sekolah, guru dan ibu bapa serta penjaga. Hubungan 

tersebut adalah signifikan dalam mewujudkan satu persekitaran yang kondusif dan 

positif dalam memastikan pendidikan yang berkualiti dapat diberikan (Hood,2016). 

Kajian ini mempunyai peranan untuk memperkukuh lagi tanggungjawab serta peranan 

yang perlu dimainkan oleh PIBG di setiap sekolah. Dalam konteks kajian ini, tekanan 

ekonomi yang berlaku dalam masyarakat hari ini dilihat sebagai satu elemen yang 

penting dalam mempengaruhi gaya asuhan anak dan ini dilihat sebagai prasyarat ke 

arah masalah ponteng sekolah yang berlaku. Kajian ini akan membantu pihak sekolah 

untuk memahami situasi sebenar di rumah mereka dan dengan pemahaman yang lebih 

mendalam mereka akan dapat mewujudkan hubungan yang lebih utuh dengan PIBG. 

Menerusi kajian ini, warga pendidik di sekitar daerah Pasir Gudang akan mendapat 

satu kesedaran mengenai impak tekanan ekonomi dalam kalangan ibu bapa dan 

bagaimana gaya asuhan mereka berbeza-beza dan mereka akan dapat bekerjasama 

dengan ibu bapa untuk menghasilkan strategi penyelesaian yang lebih sistematik.  
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1.8 1.8 Kerangka Teori 

Terdapat beberapa teori utama yang menjadi asas kepada kajian semasa. 

Pengkaji telah memilih teori kawalan sosial dan teori sub-budaya urban sebagai satu 

asas kepada kajian semasa. Secara spesifik, teori-teori ini adalah berlandaskan pada 

bidang psikologi dalam pendidikan.  

1.8.1 Teori Kawalan Sosial 

Teori kawalan sosial tidak menjelaskan mengapa seseorang individu terlibat 

dalam kegiatan jenayah namun mengapa individu tersebut memilih untuk 

mematuhcara-cara konvensional (Cardwell, Mazerolle & Piquero,2019).  Hubungan 

atau ikatan individu terhadap seseorang individu, kumpulan atau institusi yang 

menyokong nilai dan cara-cara konvensional adalah sangat penting.  Jika hubungan ini 

terputus, risiko perilaku semakin besar dan membimbangkan.  Menurut teori ikatan 

sosial Hirschi (2017), kekukuhan ikatan ini bergantung kepada empat faktor: A) ikatan 

emosional kepada individu yang penting seperti ahli keluarga, guru dan rakan sebaya, 

B) komitmen terhadap aktiviti konvensional, C) penglibatan dalam aktiviti 

konvensional dan D) tahap keyakinan dalam peraturan sosial.  Teori kawalan sosial 

menekankan keluarga sebagai kumpulan rujukan utama untuk murid.  Oleh itu, 

sehubungan dengan keluarga sebagai institusi sosialisasi kita tidak hanya 

menumpukan perhatian kepada ‘ikatan emosi', tetapi juga mempertimbangkan seperti 

yang telah dirumuskan dalam skop kajian jangka panjang oleh Gottfredson (2017).  

Berbeza dengan Hirschi, ketika menyoal-periksa sesebuah keluarga, Gottfredson 

(2017) tidak hanya melihat perikatan emosional, tetapi juga menambah dua elemen 

lagi yang diekstrak dari teori yang sedia ada.  Dari perspektif ini, ikatan emosi hanya 

mewakili satu bahagian daripada fungsi kawalan keluarga, yang perlu dilengkapi oleh 

dua unsur lain: satu adalah cara-cara membesarkan dan mendisiplinkan anak-anak, dan 

seterusnya adalah pengawasan ibu bapa terhadap anak-anak mereka.  Walaupun tahap 

perikatan emosi merupakan satu bentuk kawalan ibu bapa secara tidak langsung, 

kedua-dua elemen tersebut memberi tumpuan penuh terhadap kawalan ibu bapa secara 

langsung. 
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1.8.2 Teori Sub-Budaya Urban 

Bidang penting dalam analisis penyelidikan sosioekologi ialah persoalan 

sejauh mana aspek persekitaran bandar (contohnya; kadar pengangguran atau kadar 

jenayah yang tinggi dalam komuniti) membawa kepada fenomena delinkuen dalam 

kalangan murid (Deitzer & Copes,2017).  Dalam konteks ini, masyarakat bandar 

('kawasan pembiakan') berfungsi sebagai unit utama analisis.  Para murid mungkin 

menganggap bahawa kekayaan ekonomi dan pengiktirafan sosial tidak hanya dapat 

dicapai melalui pendidikan sekolah konvensional dan latihan vokasional. Malahan itu, 

perbuatan delinkuen mungkin juga menjadi alternatif yang realistik dan layak untuk 

mencapai matlamat tersebut.  Kumpulan rakan sebaya sebagai agen sosialisasi 

memainkan peranan penting dalam teori subkultur Sekolah Chicago (Trasher, Whyte 

dan Cohen dalam Lauger,2018) dan juga menjadi tumpuan dalam "teori transmisi 

kebudayaan" oleh Shaw dan McKay (dipetik oleh Bursik,2017).  Hubungan yang rapat 

antara individu bermasalah yang lebih tua di kalangan masyarakat bandar boleh 

meningkatkan kecenderungan terhadap fenomena delinkuen di kalangan murid yang 

lebih muda.   

Dalam teori mereka, Cloward dan Ohlin (dipetik dalam Brezina & 

Agnew,2017) menggabungkan unsur-unsur teori anomie, teori subkultur bandar dan 

teori persamaan pembezaan yang dirumuskan oleh McCord dan Conway (2018). Ia 

mendakwa bahawa bukan sahaja akses kepada cara yang sah tetapi juga cara tidak sah 

membantu dalam menjelaskan perbuatan delinkuen.  Dua elemen yang diperlukan 

untuk menggunakan menjayakan cara yang tidak sah adalah: struktur pembelajaran 

serta struktur peluang. Struktur pembelajaran menerangkan konteks yang 

membolehkan murid memperoleh nilai-nilai tidak konvensional dan kegiatan jenayah 

yang diperlukan untuk menjalankan 'perbuatan delinkuen'.  Istilah 'peluang' bermaksud 

individu perlu mempunyai kesempatan untuk memenuhi tugas ini secara aktif.  Kedua-

dua struktur pembelajaran dan kesempatan terletak di kalangan masyarakat yang tidak 

teratur. 
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1.9  Kerangka Konseptual 

Kajian ini menggunakan satu kerangka konseptual yang dibina dengan 

meletakkan pembolehubah bebas dan pembolehubah bersandar dalam satu kerangka 

yang terperinci. Kerangka tersebut berasas daripada teori kawalan sosial dan teori sub-

budaya urban yang penting dalam menjelaskan peranan budaya setempat dalam 

mempengaruhi pelbagai elemen termasuk fenomena ponteng sekolah. Kerangka 

konseptual dalam rajah 1.2 menunjukkan satu kerangka yang meletakkan faktor 

keluarga sebagai pembolehubah bebas dan kadar ponteng murid sebagai 

pembolehubah bersandar. Kerangka ini berkait rapat dengan model antara disiplin 

ketidakhadiran sekolah yang diperkenalkan oleh Kearney (dipetik daripada 

Gase,DeFosset, Perry & Kuo,2016). Mengikut kerangka konseptual ini faktor keluarga 

dilihat dari segi persepsi ibu bapa terhadap pendidikan dan kehadiran ke sekolah 

(Conry & Richards, 2018), gaya asuhan ibu bapa dan situasi keluarga yang 

menyebabkan murid ponteng (Kearney & Albano, 2007). Gaya asuhan pula akan 

dilihat dalam perspektif tahap pendidikan ibu bapa, jenis pekerjaan mereka dan budaya 

setempat. Budaya setempat mengikut teori sub-budaya urban dan juga Kearney 

(dipetik daripada Gase, DeFosset, Perry & Kuo,2016) merangkumi tahap pendidikan 

dan dalam konteks ini, jenis pekerjaan mereka hasil daripada pendidikan tersebut. 

Pembolehubah bersandar dalam kajian ini adalah tahap ponteng sekolah yang 

diperoleh oleh pengkaji.  
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Rajah 1.2 Kerangka Konseptual Kajian 

 

1.10 Batasan Kajian 

Batasan kajian ini adalah pada skop kajian ini kerana tertumpu kepada faktor 

tekanan ekonomi ibu bapa. Hal ini kerana, definisi tekanan ekonomi adalah sangat luas 

dan mewujudkan kemungkinan di mana pengkaji menghadapi cabaran untuk mencari 

data yang bertepatan. Walaubagaimanapun, dengan menggunakan statistik dan data 

daripada unit hal ehwal murid, pengkaji akan dapat melihat kepada keluarga yang 

dikategorikan sebagai golongan B40. Siwar, Ismail, Alias dan Zahari (2019) 

menyatakan bahawa statistik golongan berpendapatan 40 peratus terendah adalah 

sangat signifikan dalam menentukan trenda tertentu terutamanya dalam pendidikan. 

Dalam kajian semasa, batasannya ialah apabila pengkaji perlu menunjukkan korelasi 

antara tekanan ekonomi dengan menggunakan data tersebut. Hal ini bercanggahan 

dengan Nomaguchi dan Johnson (2016) dan Shong, Abu Bakar dan Islam (2019) yang 

berpendapat bahawa pendapatan rendah dan tekanan ekonomi adalah berbeza apabila 

kedua-duanya melibatkan psikologi individu. Namun, kajian ini adalah berlandaskan 

pada satu data yang kukuh diterbitkan oleh Jabatan Statistik Malaysia (JSM) (Osman, 

& Saini,2019). Dengan data tersebut, pengkaji akan melihat kepada tekanan ekonomi 

berdasarkan pendapatan ibu bapa yang mempengaruhi gaya asuhan mereka.  

Faktor Keluarga 

• Persepsi ibu bapa 

terhadap pendidikan 

• Persepsi ibu bapa 

terhadap kehadiran ke 

sekolah  

• Gaya Asuhan 

• Situasi Keluarga 

Pembolehubah 

Bebas 

Pembolehubah Bersandar 

• Tahap Ponteng 

Sekolah 
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1.11  Definisi Operasi 

Sepanjang kajian ini, terdapat beberapa terma dan frasa yang akan digunakan 

oleh pengkaji. Terma dan frasa ini perlu didefinisikan mengikut skop kajian untuk 

menunjukkan hala tuju kajian yang lebih jelas. Pentafsiran ini dilakukan mengikut 

kajian-kajian lepas yang sehaluan dengan kajian ini.  

1.11.1 Ponteng 

Penggunaan terma ponteng dalam kajian ini merangkumi konteks tingkahlaku 

penolakan yang diterbitkan menerusi teori-teori yang mengumpulkan pelbagai 

tindakan penolakan (Atkinson, Quarrington & Cyr,1985). Dalam kajian ini, kegiatan 

ponteng adalah lebih berkait dengan teori kawalan sosial (Cardwell, Mazerolle & 

Piquero,2019) dan teori sub-budaya urban (Deitzer & Copes,2017). Dalam konteks 

yang lebih spesifik, kajian ini melihat kepada kegiatan ponteng sekolah yang 

melibatkan murid-murid sekolah rendah. Dalam Nursalim, Hidayah, Atmoko dan 

Radjah (2018) mentakrifkan tindakan ponteng sekolah sebagai perasaan kanak-kanak 

yang cuba mengelakkan sekolah atas sebab-sebab yang menjejaskan psikologi mereka. 

Keresahan yang berlaku akibat daripada faktor kekeluargaan memainkan peranan 

signifikan dalam menyebabkan perasaan ponteng dalam kalangan kanak-kanak 

(Nursalim et al.,2018). Maka, dalam kajian ini ponteng sekolah diteroka dalam skop 

faktor kekeluargaan dengan melihat bagaimana tekanan ekonomi dan gaya asuhan ibu 

bapa kedua-duanya memainkan peranan dalam kegiatan ponteng sekolah. Dalam 

Filippello, Buzzai, Costa dan Sorrenti (2019) ponteng sekolah didefinisikan sebagai 

tingkah laku yang berlaku akibat daripada kesan individu dan konteksual. Model 

Fungsi Tingkahlaku Penolakan Sekolah (Filippello et al.,2019) menerangkan 

bagaimana tingkahlaku ponteng sekolah berkait rapat dengan psikologi individu yang 

tercetus akibat gaya asuhan dan didikan.  
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1.11.2 Gaya Asuhan 

Dalam Nursalim et al. (2018) gaya asuhan ibu bapa yang berkaitan dengan 

pencetusan tingkah laku ponteng sekolah dalam kalangan kanak-kanak ialah gaya 

asuhan yang mencetuskan keresahan. Nayak, Sangoi dan Nachane (2018) menekankan 

pendapat ini dengan menyatakan bagaimana sikap kebergantungan yang melampau 

terhadap ibu bapa dan kegagalan ibu bapa untuk memberikan asuhan yang positif 

membawa kepada tingkah laku penolakan sekolah. Menurut Nayak et al. (2018) gaya 

asuhan ibu bapa boleh ditakrifkan sebagai cara atau kaedah perlakuan mereka terhadap 

anak mereka. Dalam Di Bartolo dan Braun (2017) gaya asuhan dilihat sebagai satu 

pengurusan disiplin di rumah di mana terdapat pelbagai gaya dan teknik mengikut 

kesesuaian ibu bapa dan ia dapat mempengaruhi psikologi kanak-kanak dalam jangka 

masa panjang. Gaya asuhan yang terlalu memberikan kebebasan atau tingkahlaku ibu 

atau bapa yang menghilangkan diri dalam kehidupan anak-anak pada satu tempoh 

masa tertentu turut mempengaruhi kelakuan anak-anak (Harman, Kruk & Hines,2018). 

Dalam konteks kajian ini, gaya asuhan merangkumi semua elemen yang berkaitan 

dengan tingkah laku ibu bapa dalam mengurus anak-anak mereka.  

1.12  Kesimpulan 

Kesimpulannya, bab ini telah merumuskan masalah utama yang menjadi 

pendorong utama kepada pengkaji untuk melaksanakan kajian ini. Pengkaji telah 

menyatakan objektif kajian dan persoalan kajian yang berkaitan. Dengan membuat 

perkaitan tersebut, pengkaji dapat melihat keperluan kajian ini. Dalam bab yang 

seterusnya, pengkaji akan melaporkan tinjauan kajian-kajian lepas yang berkaitan dan 

melihat perkaitannya dengan kajian semasa.  
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