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ABSTRAK

Guru merupakan ejen perubahan yang dipertanggungjawabkan oleh Kementerian
Pendidikan Malaysia (KPM). Mereka sentiasa berhadapan dengan pelbagai
perubahan yang berlaku dalam dunia pendidikan pada abad ke-21 dan sentiasa
bersiap sedia untuk melaksanakan apa jua perubahan yang berlaku dalam sistem
pendidikan negara. Kini, Pengajaran abad ke-21 menjadi agenda utama pendidikan.
Pengajaran abad ke-21 dapat mewujudkan suasana pembelajaran yang
menyeronokkan disamping dapat meningkatkan prestasi pelajar dalam sesuatu mata
pelajaran. Disamping mewujudkan pembelajaran yang bermakna guru-guru dapat
melahirkan modal insan yang berpotensi tinggi. Kemahiran 4K (komunikasi,
kolaboratif, kritis dan kreatif ) merupakan salah satu elemen yang harus dikuasai
oleh murid-murid dalam pengajaran abad ke-21. Dalam transformasi pendidikan
ini guru-guru tingkatan enam juga tidak terkecuali. Mereka memainkan peranan yang
penting dalam melahirkan murid-murid tingkatan enam yang berkemahiran tinggi
dan mampu bersaing di peringkat global. Namun, pencapaian murid tingkatan enam
dalam mata pelajaran Ekonomi STPM di daerah Kluang tidak memberangsangkan.
Justeru itu, kajian ini adalah tentang pelaksanaan pengajaran abad ke-21 dalam
mata pelajaran Ekonomi tingkatan enam di daerah Kluang. Kajian ini dijalankan
untuk mengkaji aktiviti pengajaran yang menyokong penguasaan kemahiran
komunikasi, kolaboratif, pemikiran kritis dan kreativiti murid dalam subjek
Ekonomi dan mengkaji masalah yang dihadapi oleh guru dalam pelaksanaan aktiviti
pengajaran abad ke021 bagi subjek Ekonomi. Kajian ini merupakan kajian kualitatif
yang melibatkan enam orang guru Ekonomi daripada tiga buah sekolah di daerah
Kluang, Johor dipilih sebagai peserta kajian. Kaedah pengumpulan data yang
digunakan dalam kajian ini ialah temu bual . Data kualitatif yang telah dikumpulkan,
dianalisis dengan kaedah analisis tema. Daripada analisis kajian yang telah
dijalankan, didapati guru-guru Ekonomi tingkatan di daerah Kluang melaksanakan
pelbagai aktiviti yang menyokong kepada kemahiran abad ke-21. Namun guru-guru

menghadapi pelbagai masalah dalam pelaksanaan pengajaran abad ke -21.
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ABSTRACT

Teachers are agents of change in charge of the Ministry of Education
Malaysia (MOE). They are constantly faced with various changes taking place in the
world of education in the 21st century and are always ready to implement whatever
changes take place in the national education system. Today, 21st Century Teaching is
a major agenda of education. 21st century teaching can create a fun learning
environment as well as improve student performance in a subject. In addition to
creating meaningful learning, teachers can produce human capital with high potential.
4K skills (communication, collaborative, critical and creative) are one of the
elements that students must master in 21st century teaching. In this educational
transformation, level six teachers are no exception. They play an important role in
producing highly skilled form six students who are able to compete globally.
However, the achievement of form six students in the STPM Economics subject in
the Kluang district is not encouraging. Therefore, this study is about the
implementation of 21st century teaching in the subject of Economics form six in the
district of Kluang. This study was conducted to examine teaching activities that
support the mastery of communication skills, collaborative, critical thinking and
creativity of students in Economics subjects and examine the problems faced by
teachers in the implementation of 21st century teaching activities for Economics
subjects. This study is a qualitative study involving six Economics teachers from
three schools in the district of Kluang, Johor were selected as study participants. The
data collection method used in this study was interview. Qualitative data were
collected, analyzed by theme analysis method. From the analysis of the study that has
been conducted, it is found that the Form Economics teachers in the district of
Kluang implement various activities that support the skills of the 21st century. Yet
teachers face various problems in the implementation of 21st century teaching.
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BAB 1

PENGENALAN

1.1 Pengenalan

Tenaga kerja yang mahir merupakan modal penting bagi peningkatan
pencapaian ekonomi sesebuah negara. Satu anjakkan paradigma diperlukan agar
ekonomi negara menjadi semakin kukuh dan stabil seiring dengan negara maju. Oleh
hal yang demikian, kerajaan berusaha membawa perubahan dan pembaharuan dalam
pelbagai aspek terutama dalam bidang pendidikan untuk melahirkan modal insan
berkualiti yang menjadi penentu tahap ekonomi masa depan. Dalam usaha ini,
Kementerian Pendidikan Malaysia telah melakukan transformasi dengan
menekankan kemahiran abad ke-21 di sekolah rendah dan sekolah menengah (Ainun
Rahmah Iberahi et al., 2017). Penerapan Kemahiran abad ke-21 memainkan peranan
utama dalam mewujudkan generasi berdaya saing. Sehubungan itu, Pelan
Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM) 2013-2025 telah diperkenalkan oleh
Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) untuk memberi penekanan pada
pengajaran abad ke-21 serta fokus peranan guru sebagai pemudahcara (Kementerian

Pendidikan Malaysia 2016).

Dalam transformasi pendidikan, tingkatan enam juga tidak terkecuali.
Kementerian Pendidikan Malaysia telah melaksanakan perubahan dalam sistem
pentaksiran tingkatan enam pada tahun 2012 dengan memperkenalkan sistem
pentaksiran dan penilaian STPM baru. Tujuan utama perubahan format pentaksiran
adalah untuk memastikan kualiti pendidikan yang diterapkan seiring dengan
perubahan masa (Majlis Peperiksaan Malaysia, 2012). Pengenalan format baru
peperiksaan STPM ini adalah sebagai persediaan murid tingkatan enam yang akan
menjejaki kaki ke peringkat universiti. Pelaksanaan pentaksiran dan penilian yang
baru ini adalah berdasarkan hasil murid atau Qutcome Based Education yang dapat

menwujudkan lebih ramai golongan modal insan yang berkemahiran dan



berkebolehan. Penilaian ini memberikan peluang kepada murid untuk berdikari serta
dapat meningkatkan pencapian murid dengan tidak hanya tertumpu kepada penilaian
peperikaan STPM sahaja malah kemahiran-kemahiran insaniah turut ditekankan
(Majlis Peperiksaan Malaysia 2012). Sistem penilaian ini memperkenalkan murid
mengenai pentaksiran pendidikan prauniversiti atau ala kampus. Sistem pentaksiran
berpusat dijalankan oleh pthak MPM dengan wajaran 60% hingga 80% manakala
Penilaian Berasaskan Sekolah (PBS) dilaksanakan dengan wajaran 20% hingga 40%
(Majlis Peperiksaan Malaysia 2012). Transformasi dalam sistem penilaian STPM
merupakan langkah menyediakan murid tingkatan enam abad ke-21 yang harus
menghadapi cabaran gobal dalam pasaran tenaga buruh. Jelas bahawa penerapan

kemahiran abad ke -21 penting dalam pengajaran tingkatan enam.

KPM telah mengenal pasti kemahiran abad ke-21 yang relevan dengan
konteks Malaysia dalam menghadapi cabaran abad ke-21. Antara kemahiran abad ke-
21 yang perlu dikuasai oleh guru dan murid seperti yang dinyatakan dalam kerangka
pembangunan kurikulum kementerian (2014) adalah kemahiran belajar dan inovasi
(pemikiran kritis, komunikasi, kolaborasi dan kreativiti), kemahiran maklumat,
media dan teknologi (literasi maklumat, literasi media, literasi teknologi maklumat
dan komunikasi (ICT)) serta kemahiran hidup dan kerjaya (fleksibel, arahan diri,
produktiviti, akauntabiliti, tanggungjawab, kepemimpinan). Kemahiran belajar dan
inovasi yang terdiri daripada kemahiran 4K iaitu pemikiran kritis, komunikasi,
kolaborasi dan kreatif dikatakan menawarkan faedah yang dapat diukur dalam
pelbagai bidang kehidupan (Ontario, 2016). Maka, pengajaran tingkatan enam juga
harus diberi penekanan terhadap kemahiran komunikasi, pemikiran kritis, kolaboratif

dan kreatif (Buletin Anjakan April, 2015).

Guru bertanggungjawab untuk memupuk kemahiran 4K melalui pengajaran
abad ke-21 supaya dapat mencapai visi PPPM 2013-2025. Peranan guru adalah
paling penting dalam merealisasikan misi melahirkan modal insan yang berkualiti.
Guru berperanan menyampaikan pengetahuan secara bersepadu ke dalam aktiviti-
aktiviti pengajaran (Azmi et al., 2017.) Keberkesanan Pendidikan Abad Ke-21 ini
ditentukan oleh peranan guru sebagai pemudahcara dalam aktiviti pengajaran yang

berpusatkan murid bukan berpusatkan guru. Guru memiliki tanggungjawab besar



bagi menjayakan pencapaian murid dalam bilik darjah. Guru perlu memotivasi dan
merangsang minat belajar supaya murid dapat membangunkan pengetahuan secara
kendiri serta terlibat aktif dalam proses pembelajaran di kelas. Selari dengan kajian
Karacop (2016), keterlibatan murid dalam pengajaran dapat meningkatkan

keberhasilan murid dan memaksimumkan pencapaian murid.

Pelaksanaan pengajaran abad ke-21 di peringkat tingkatan enam bukan sahaja
penting dalam subjek Sains malah keutamaan juga perlu diberikan kepada subjek
Sains Sosial seperti Ekonomi. Subjek Ekonomi berperanan penting dalam mencapai
hasrat kerajaan Malaysia untuk melahirkan sebanyak 3.3 juta pekerja dimana 50
peratus terdiri daripada tenaga kerja berkemahiran tinggi (Halizan Mohmood, 2019).
Namun, minat dan pencapaian murid dalam subjek Ekonomi di peringkat STPM
masih tidak memuaskan kerana subjek ini tidak tersenarai dalam subjek yang
menunjukkan pencapaian terbaik STPM pada tahun 2019 (Majlis Peperiksaan
Malaysia, 2019). Selain itu, pelaksanaan pengajaran STPM lebih menumpukan
pencapaian akademik murid yang menyebabkan pengabaian perkembangan 4K

(Haslina dan Abdul Razaq, 2016).

Mata pelajaran Ekonomi amat berkait rapat dengan kehidupan seharian murid
terutamanya murid tingkatan enam. Pelbagai konsep ekonomi seperti pasaran,
pengguna dan guna tenaga diamalkan oleh murid dalam kehidupan semasa dan pada
masa akan datang. Konsep-konsep tersebut harus dihayati dan dikaji oleh murid.
Namun, realitinya murid tingkatan enam dikejar untuk menghafal fakta. Sekiranya
guru menggunakan pendekatan berpusatkan guru, murid sukar menghayati dan
mendalami prinsip ekonomi secara kontekstual, justeru pemahaman mungkin berlaku
pada permukaan sahaja. Cara menghafal fakta ini turut mengurangkan kebolehan
murid untuk berfikir disebabkan guru kurang berinteraksi bersama murid untuk
mendapatkan idea dan fakta melalui pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran di
bilik darjah. Sebagai contoh, guru mengajar murid menghafal kata kunci untuk
menyelesaikan soalan subjek Ekonomi. Kaedah ini hanya membantu murid
menyelesaikan masalah secara asas sahaja. Murid mempunyai tahap pengetahuan
terhad, di mana murid akan menghadapi masalah dalam menjawab saoalan yang

rutin yang memerlukan murid berfikiran secara kritikal dan kreatif serta



mengaplikasikan pelbagai kaedah untuk penyelesaian (Arthur J. Schwartz, 2015).
Pengunaan kaedah pengajaran tradisional tidak akan mengalakkan pengusaan

kemahiran 4K dalam kalagan murid tingkatan enam.

Pelbagai kajian dilaksanakan tentang keperluan pendekatan pengajaran abad
ke-21 yang berpusatkan murid. Dagal dan Bayindir (2016), menyatakan bahawa
fokus pengajaran pada masa sekarang adalah untuk meningkatkan pengetahuan
murid yang dapat mengakses diri sendiri bagi keperluaan pembelajaran sendiri serta
bermotivasi dan mampu belajar secara berdikari tanpa bantuan guru. Dagal dan
Bayindir (2016), telah mengekukakan beberapa ciri yang menumpukan kepada
pengajaran abad ke-21. Penerapan pengajaran abad ke-21 akan meningkatan
kesedaran murid dan tanggugungjawab diri untuk meningkatkan kemahiran dalam
pembelajaran. Murid perlu mempunyai kesedaran yang mendalam termasuk
memahami amalan terbaik dalam pembelajaran, pengunaan kaedah pembelajaran
abad ke-21 yang memberi kesan positif dalam perkembangan diri murid untuk

mencapai kejayaan akedemik (Muhamad Suhaimi ef al, 2014).

Maka, murid lepasan STPM seharusnya mempunyai keupayaan berfikir
secara kritis dan kreatif dalam menyelesaikan masalah, mampu berkomunikasi
dengan lebih berkesan dan harus memiliki nilai bekerjasama. Murid juga perlu celik
ICT dan berkemampuan untuk mencari maklumat secara global dengan lebih
berkesan. Murid lepasan STPM akan menceburi bidang pekerjaan, melanjutkan
pelajaran mereka ke peringkat universiti, kolej dan pusat kemahiran (Mubhlisin et al.,
2016). Penerapan pemikiran aras tinggi perlu diterapkan dalam kalangan murid
selaras dengan abad ke-21, iaitu melalui penguasan pemikiran kritis, kreatif dan
keupayaan untuk menyelesaikan masalah (Kalelioglu dan Gulbahar, 2013). Murid
perlu menguasai kemahiran yang dikehendaki bukan sahaja umtuk mencapai

kejayaan tetapi untuk kelangsungan kehidupan harian.

Pembelajaran subjek ekonomi dapat melahirkan seorang individu yang
berjiwa sosial dan ekonomis. Penguasaan ilmu ekonomi ini dapat meningkatkan
pengetahuaan seseorang untuk mengatur dan mengelola norma kehidupan dengan

baik dan berkesan (Arthur J. Schwartz, 2015). Silibus Ekonomi tingkatan enam



merangkumi konsep mikroekonomi, makroekonomi dan ekonomi Malaysia yang
amat sesuai dengan kehidupan seharian dan isu-isu semasa. Pengajaran guru abad ke-
21 dengan menerapkan kemahiran 4K dapat membatu murid memahami dan
menghayati konsep-konsep ekonomi dengan mudah. Penguasaan subjek Ekonomi
membantu melahirkan modal insan yang berpotensi tinggi dan bersaing diperingkat
global. Maka, guru-guru Ekonomi harus memainkan peranan penting dalam usaha

penerapan kemahiran 4K dalam kalangan pelajar tingkatan enam.

Sehubungan dengan itu, aktiviti pengajaran guru di bilik darjah harus
diubahsuai oleh guru berdasarkan isi kandungan mata pelajaran yang diajar dan
perbezaan kebolehan murid (Juliana Osong, Nuradifah Noralidin, 2017). Dalam
menguruskan pengajaran dalam bilik darjah, guru abad ke-21 perlu menguasai
kepakaran dalam ciri-ciri guru abad ke-21. Selain menguasai kandungan kurikulum
guru harus menggabungkan kemahiran dan pengalaman guru untuk membina satu
pengajaran yang terbaik dan menarik minat murid (Elizabeth, 2018). Guru perlu
berusaha mengintegrasikan teknologi maklumat dan media di dalam pengajaran
berserta guru boleh membuat penyesuaian dengan pedagogi serta konsep dan teknik
pengajaran abad ke-21. Selain itu, kemahiran dalam membuat perancangan program
dalam menyokong dan membantu perkembangan murid melalui strategi sharply
focused, Deep Dive dan mempelbagaikan aktiviti murid untuk mencari ilmu di luar
kelas adalah antara ciri-ciri aktiviti pengajaran abad ke-21yang harus dimiliki guru
(Buletin Anjakan Bil 5, 2015). Menurut Rafferty et al., (2013), kesediaan terhadap
perubahan amat penting dalam menentukan kejayaan sesuatu pembaharuan dalam
organisasi (Anghelachea dan Bentea, 2012). Pernyataan tersebut adalah selaras
dengan perubahan yang berlaku dalam sistem pendidikan negara khususnya
pembudayaan bilik darjah abad ke-21. Kesan daripada perkembangan tersebut,
sekolah dan bilik darjah menjadi lebih kompleks berbanding sebelumnya (Ahmad
dan Ghavifekr, 2014). Oleh itu, guru Ekonomi tingkatan enam harus melaksanakan
aktiviti pengajaran abad ke-21 yang dapat menerapkan kemahiran 4K dengan

mengambil berat perubahan semasa dan masa hadapan.



1.2 Latar Belakang Masalah

Dalam meghadapi era globalisasi ini, guru seharusnya memainkan peranan
proaktif untuk menggalas tugas dan tanggungjawab yang telah diamanahkan demi
melahirkan modal insan kelas pertama. Kini, guru bukan hanya mengajar di dalam
bilik darjah, tetapi berperanan sebagai seorang fasilitator dan pembimbing untuk
murid (Yakcop Jantan dan Chua Yan Piaw, 2017). Oleh itu, seseorang guru
hendaklah mempunyai ilmu pengetahuan, kemahiran yang luas, kreatif dan
berinovasi serta mempunyai minat yang mendalam terhadap pengajaran bagi
menghadapi cabaran abad ke-21. Dalam transformasi pendidikan ini guru-guru

tingkatan enam juga harus menyahut cabaran .

Hal ini kerana murid yang melanjutkan pelajaran di peringkat tingkatan enam
semakin meningkat. Bilangan calon yang mendaftar untuk menduduki STPM 2019
telah meningkat sebanyak 4.40 peratus berbanding dengan STPM 2018, iaitu 44,289
calon. Namun pencapaian murid dalam peperiksaan STPM tidak memberangsangkan.
Secara keseluruhannya pencapaian PNGK calon peperiksaan STPM 2019 menurun,
iaitu 2.77 berbanding dengan pencapaian 2.80 pada tahun 2018, perbezaan PNGK -
0.03 mata. Keadaan ini menunjukkan kualiti murid tingkatan enam masih

membimbangkan.

Jika dikaji secara lebih mendalam lagi, empat mata pelajaran yang
menunjukkan peningkatan dalam keputusan STPM 2019 ialah Bahasa Tamil, Bahasa
Arab, Usuluddin, dan Matematik (T). Negeri Terengganu menunjukkan negeri
terbaik dalam keputusan STPM peringkat kebangsaan berturut-turut dua tahun. Ini
menunjukkan walaupun mata pelajaran Ekonomi merupakan subjek yang penting
dan mewujudkan peluang untuk mengikuti pelbagai kursus di Universiti seperti
dalam bidang perbankan, pengurusan dan keusahawanan namun pencapaian murid
dalam subjek ini masih tidak memberangsangkan. Selain itu, prestasi negeri Johor

pada tahun 2019 masih belum mendapat pencapaian terbaik di peringkat kebangsaan.



Jika dikaji secara lebih terpenrinci lagi, sumbangan setiap daerah dalam
pencapaian STPM masih perlu dipertingkatkan lagi terutamanya dalam subjek
Ekonomi. Berdasarkan analisis keputusan peperiksaan STPM semester 1 tahun 2019
bagi tiga buah sekolah di daerah Kluang menunjukkan peratus kelulusan bawah 80
peratus bagi subjek Ekonomi berbanding subjek lain seperti Sejarah, Seni Visual dan
Pengajian Am yang menunjukkan kelulusan melebihi 80 peratus (Majlis Peperiksaan
Malaysia, 2019). Senario ini menunjukkan murid menghadapi masalah dalam
menguasai isi pelajaran. Maka guru harus memainkan peranan penting dalam
mewujudkan suasana pengajaran yang menyoronokkan melalui pelaksanaan
pengajaran abad ke-21 dengan menerapkan kemahiran 4K supaya dapat membantu
murid menguasai isi pelajaran Ekonomi dengan lebih mudah. Maka, kajian

pelaksanaan pengajaran abad ke-21 dalam mata pelajaran Ekonomi adalah penting.

Kelemahan murid dalam subjek ini berkemungkinan disebabkan guru kurang
mewujudkan suasana pengajaran yang menyeronokkan di peringkat tingkatan enam.
Subjek Ekonomi Tingkatan 6 (STPM) melibatkan konsep dan keluk yang perlu
difahamkan dengan jelas. Dalam hal ini, adakah aktiviti-aktiviti yang dirancang
dapat menerapkan keempat-empat elemen kemahiran abad ke-21 merupakan isu
yang harus dikaji kerana aktiviti pengajaran dapat memberi kesan terhadap proses
pembelajaran murid. Kebolehan guru untuk mewujudkan situasi yang menggalakkan
murid untuk meneroka pengalaman pembelajaran yang menyeronokan akan memberi
implikasi yang positif terhadap keberkesanan pengajaran (Mashira et al., 2019).
Kajian yang dijalankan oleh Nooraini dan Abdul Halim (2017) mendapati bahawa
keupayaan guru untuk menjalankan pengajaran abad ke-21 di dalam bilik darjah
adalah sederhana dari aspek kognitif, tingkah laku dan afektif. Kajian Ainun Rahmah
et al., (2017) turut menekankan sikap dan motivasi murid dapat dipengaruhi oleh
pengajaran abad ke-21 seterusnya meningkatkan pencapaian mereka dalam sesuatu

mata pelajaran.

Green dan Hannon (2007) dalam (Bray, A. 2016) dalam kajian The Bridge 21
Model in Action yang melibatkan guru-guru secara langsung dalam pengaplikasian
model Brigde 21 bersetuju bahawa penggunaan kaedah penyelesaian masalah dalam

pengajaran adalah penting untuk memberi proses pembelajaran yang bermakna dan



kontekstual. Selain itu, aktiviti yang bersifat intelektual dan koheren perlu dirangka
dan dirancang oleh guru abad ke-21 dalam usaha mewujudkan iklim pembelajaran
bersifat abad ke-21 bagi murid di peringkat sekolah (Lian, A. dan Pineda M.V.,
2015). Konsep pengajaran abad ke-21 yang menekankan elemen-elemen komunikasi,
kolaboratif, pemikiran kritis dan kreatif dapat menyoronokkan cara pembelajaran
bagi golongan Gen-Z yang dapat menguasai ilmu secara beretika dan mampu
menyediakan diri murid di peringkat antarabangsa. Pelbagai penyelidikan telah
dilaksanakan oleh ramai pengkaji berkaitan elemen-elemen pengajaran abad ke-21.
Misalnya, kajian tentang model bersepadu penerapan pengajaran abad ke-21 (Rohani
et al., 2017), pengaruh pengajaran abad ke-21 terhadap sikap, motivasi dan
pencapaian murid (Ainun et al., 2017) serta pembinaan modal insan guru beraras
tinggi (Wan Fazah dan Main Rindam, 2017). Namun, penyelidikan khusus terhadap
pelaksanaan pengajaran abad ke-21 yang menyokong kepada kemahiran-kemahiran
komunikasi, kolabaratif, kritis dan kreatif dalam kalangan guru Ekonomi tingkatan

enam masih terhad.

Pelaksanaan pengajaran abad ke-21 amat menekankan komponen asas 4K
kreativiti, komunikasi, kolaborasi dan pemikiran kritis. Sipayung (2018),
menegaskan bahawa prestasi murid yang lebih baik dapat dihasilkan melalui aplikasi
komponen 4K dalam bilik darjah berbanding pengajaran secara konvensional.
Menurut Rusdin (2018), penekanan komponen 4K mampu mewujudkan penyelesaian
terbaik dalam meningkatkan kemahiran guru sebagai seorang pendidik yang efektif
dalam usaha meningkatkan kemenjadian murid yang bakal bersaing di peringkat
global sebagai tenaga pekerja. Sebagai contoh, kajian yang dijalankan oleh Khadijah
dan Maizatul (2017), menyatakan betapa pentingnya seorang pekerja sosial
mempunyai komunikasi interpersonal yang baik agar mereka dapat mengenalpasti
isu utama yang ingin disampaikan klien. Menurut Khadijah dan Maizatul (2017),
kemahiran komunikasi interpersonal yang baik juga penting untuk mengenalpasti
emosi klien. Nazihah Kamarudin (2020) menyatakan komunikasi yang berkesan
dalam kalangan murid membantu mereka melaksanakan kerja dengan baik dan dapat
menyampaikan maklumat kepada pelbagai golongan masyarakat apabila berada

dalam pasaran kerja.



Kemabhiran kolabaratif pula harus dijadikan kaedah pengajaran yang penting
diamalkan disemua sekolah berbanding kaedah tradisional yang berpusatkan guru.
Dalam kaedah kolobaratif murid belajar dalam kumpulan kecil yang melibatkan 4
hingga 5 orang murid. Suasana pembelajaran yang positif dan saling menghargai
pandangan harus digalakkan oleh guru. Murid dapat menyelesaikan masalah dengan
lebih baik melalui perbincangan dan mendapat pelbagai perspektif dalam
penyelesaian masalah. Pandangan yang saksama dikongsikan oleh setiap ahli dalam
pasukan kolaborasi (Carpenter, 2017). Oleh itu, persekitaran kolaborasi perlu
ditonjolkan di sekolah dan guru sebagai model sebenar kepada murid untuk belajar
kemahiran kolaborasi tersebut (Vangrieken, 2015). Namun sejauh manakah
pelaksanaan kemahiran ini dalam pengajaran Ekonomi STPM masih menjadi tanda

persoalan. Hal ini disebabkan guru terpaksa mengejar sukatan mengikut semester.

Selain itu, murid tingkatan enam yang akan melangkah ke universiti perlu
didedahkan dengan kemahiran pemikiran kritis. Salah satu caranya adalah
berdasarkan pembelajaran berasaskan masalah (PBM) yang dapat menggalakkan
murid meneroka sumber maklumat. Penyediaaan aktiviti yang mencabar seperti
memberi tugasan yang memerlukan murid mencari maklumat untuk menyelesaikan
kerja kursus dapat mencungkil pemikiran kritis murid. Tambahan pula, dalam
pengajaran mata pelajaran Ekonomi STPM guru dapat menghubungkaitkan situasai
sebenar bagi sesuatu konsep ekonomi. Guru perlu menjadi pemudahcara untuk
menggalakkan murid mencari dan memperoleh informasi lanjutan dari pelbagai
medium bagi meningkatkan keupayaan murid untuk menyelesaikan masalah
(Mahmuzah, R. 2014). Hal ini menunjukkan dalam pengajaran abad ke-21, motivasi
instrinsik memainkan peranan penting. Muhamad Suhaimi et al, (2014) telah
menyatakan bahawa motivasi intrinsik yang baik dalam kalangan murid penting bagi

menjalankan aktiviti pembelajaran kendiri yang berkesan.

Dari perspektif yang lain pula, Soh (2015) menyarankan murid perlu
diterapakan dengan kemahiran kreatif secara mendalam, guru seharusnya memupuk
kemabhiran kreatif murid tepat pada waktunya. Usaha ini akan membolehkan murid
berusaha dengan lebih gigih pada masa hadapan. Pengajaran yang menyeronokkan

dan menarik dihasilkan melalui pelbagai teknik pemupukan kreatif yang sesuai dan



fleksibel supaya dapat meningkatkan kreativiti secara mendalam dalam kalangan
murid. Davies (2014) mendapati bahawa guru memainkan peranan penting dalam
mewujudkan persekitaran pembelajaran yang kreatif dalam kalangan murid. Ini
secara langsung menunjukkan hubungan guru dan murid adalah sangat penting
dalam mewujudkan persekitaran yang kreatif di peringkat sekolah (Lee dan Kempel,

2014).

Pengajaran abad ke-21 berfokuskan kepada perancangan yang rapi, penetapan
objektif, isi pelajaran, strategi, keberkesanan pendekatan serta kerelevanan bahan-
bahan pengajaran. Pengunaan isi pelajaran, aktiviti serta bahan-bahan pembelajaran
bersifat kontekstual yang bermakna dan memberikan implikasi positif kepada para
pelajar harus diberi penekanan dalam perancangan pengajaran abad ke 21 (Asmawati
et al., 2018). Teknik-teknik interaktif yang menggalakkan pembelajaran aktif serta
berpusatkan murid yang menerapkan kemahiran 4K dapat dijadikan sebagai fokus
utama dalam proses pengajaran abad ke-21. Hubungan interaktif antara guru
Ekonomi dengan murid tingkatan enam dapat diwujudkan melalui aktiviti pengajaran
yang menarik dan menerapkan nilai-nilai secara eksplisit, implisit dan insidental

merentas kurikulum (Ikhsan dan Norila, 2014).

Walaubagaimanapun dalam usaha melaksanakan pengajaran abad ke-21
guru-guru menghadapi beberapa masalah di peringkat sekolah dan dalam kalangan
murid. Menurut Haris Budiman (2018), tahap kesediaan guru, tahap kesediaan murid,
kemudahan bahan bantu mengajar (BBM), kemudahan infrastruktur, kemudahan
sumber rujukkan tambahan, penggunaan teknologi dan capaian internet adalah antara

masalah yang telah dikenalpasti dalam pengajaran abad ke-21.

1.3 Pernyataan Masalah

Perubahan arus semasa dalam bidang pendidikan telah meningkatkan
keperluan untuk murid menguasai kemahiran-kemahiran komunikasi, kolabaratif,
kritis dan kreatif. Pengenalan pengajaran abad ke 21 sangat efektif dalam melahirkan

rakyat Malaysia dan generasi muda lebih berdaya saing dan berfikiran terbuka untuk
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menempuhi arus kehidupan dan mampu mencipta sesuatu yang baru dalam alam
kerjaya.

Namun, kajian analitikal berdasarkan pelaksanaan dan masalah yang di
hadapi oleh guru kurang dijalankan (Masyuniza, 2015). Norzarina dan Roslinda
(2017), telah mengkaji pemahaman guru mengenai kemahiran abad ke-21. Badrul
Hisham dan Mohd Nasaruddin (2016), telah membincangkan tentang amalan
pengajaran dan pembelajaran abad ke-21 dalam kalangan pensyarah dan bukan guru-
guru sekolah. Beliau juga mengegaskan pelaksanaan aktiviti pengajaran dan
pembelajaran yang berfokuskan kepada pemikiran kritikal perlu dipergiatkan. Justeru
itu, satu kajian berkaitan dengan pelaksanaan pengajaran abad ke-21 dalam kalangan

guru Ekonomi tingkatan enam di daerah Kluang perlu dijalankan.

Selain itu, pelbagai kajian telah dilaksanakan berkaitan pengajaran dan
pembelajaran Tingkatan enam. Namun masih tidak terdapat kajian secara spesifik
tentang pelaksanaan pengajaran abad ke-21 yang menekankan 4K dalam kalangan
guru-guru tingkatan enam Ekonomi di daerah Kluang. Maimunah Nasir dan
Hashimah Mohd Yunus (2017), melakukan kajian peranan guru tingkatan enam
dalam membentuk murid terarah kendiri dan meningkatkan kemahiran abad ke-21.
Noor Lela Ahmad et al, (2020) melakukan kajian untuk mengenalpasti
keberkesanan sistem pentaksiran baharu STPM bagi mata pelajaran Perakaunan
terhadap pencapaian murid di Melaka. Abdul Talib Hashim (2012), mengkaji gaya
pembelajaran murid tingkatan enam di Malaysia. Mohd Nasir Rayung (2018),
menjalankan kajian tentang pengaruh kecerdasan holistik terhadap kemenjadian

murid tingkatan enam di sabah.

Maka, kajian ini dijalankan untuk meneroka aktiviti pengajaran yang
menyokong penguasaan kemahiran komunikasi, kolaboratif, pemikiran kritis dan
kreatif murid dalam pengajaran Ekonomi tingkatan enam dan mengkaji masalah
yang dihadapi oleh guru Ekonomi tingkatan enam di daerah Kluang dalam
pelaksanaan aktiviti pengajaran abad ke-21. Penilaian tentang aplikasi 4K dalam

konsep pengajaran abad ke-21 merupakan fokus utama kajian ini.
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1.4 Objektif Kajian

Kajian ini dijalankan di daerah Kluang yang melibatkan pelajar tingkatan enam bagi

objektif seperti berikut:

i.  Mengkaji aktiviti pengajaran yang menyokong penguasaan kemahiran
komunikasi, kolaboratif, pemikiran kritis dan kreatif murid dalam subjek

Fkonomi .

ii.  Mengkaji masalah yang dihadapi oleh guru dalam pelaksanaan aktiviti

pengajaran abad ke-21 bagi subjek Ekonomi.

1.5  Persoalan Kajian

Bagi mencapai objektif kajian yang telah dinyatakan, kajian ini memperoleh data

bagi menjawab persoalan berikut:

i.  Adakah aktiviti pengajaran menyokong penguasaan kemahiran komunikasi,
kolaboratif, pemikiran kritis dan kreatif murid dijalankan bagi subjek

Fkonomi?

ii.  Apakah masalah yang dihadapi oleh guru dalam pelaksanaan aktiviti
pengajaran abad ke-21 bagi subjek Ekonomi?
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1.6 Kepentingan Kajian

Kajian yang dijalankan adalah untuk mengenal pasti pelaksanaan amalan
guru Ekonomi tingkatan enam di daerah Kluang yang merangkumi elemen
komunikasi, kolaboratif, pemikiran kritis dan kreatif dalam proses pengajaran.
Kajian ini penting untuk membuat penilaian terhadap pelaksanaan pengajaran abad
ke-21 di sekolah. Kajian boleh dijadikan sebagai panduan untuk memperbaiki dan
menambahbaik pelaksanaan pengajaran abad ke-21 dalam kalangan guru tingkatan
enam daerah Kluang untuk memastikan kemenjadian murid yang berdaya saing
dengan murid-murid dari negara-negara maju yang juga melaksanakan pengajaran
abad ke-21 seperti Singapura, Korea, Finland, Jepun dan sebagainya. Kepentingan
kajian ini dibahagikan kepada 4 iaitu kepentingan kepada murid, guru, Persatuan Ibu
Bapa dan Guru (PIBG) dan input kepada Pejabat Pelajaran Daerah Kluang tentang
pelaksanaan pengajaran abad ke-21 bagi subjek Ekonomi di daerah Kluang.

1.6.1 Kepentingan Kepada Murid

Hasil kajian ini membantu murid untuk meningkatkan minat terhadap proses
pembelajaran. Pengajaran abad ke-21 menekankan murid yang mampu
berkomunikasi, kolaboratif, pemikiran kritis dan kreatif supaya menjadi insan yang
menempuhi segala cabaran hidup yang akan ditemui bukan sahaja pada masa kini
tetapi juga pada masa akan datang. Aplikasi pengajaran abad ke-21 tidaklah memberi
penekanan kepada penggunaan teknologi semata-mata, malah ianya perlu
berpusatkan murid dengan berpaksikan kepada empat elemen utama iaitu komunikasi,
kolaborasi, kritis (pemikiran) dan kreatif (Cikgu Hailmi, 2017). The Partnership for
21st Century Learning (2015) telah mengembangkan The Framework for 2l1st
Century Learning. Keterampilan, pengetahuan dan keahlian adalah antara visi yang
harus dikuasai oleh semua individu dalam kerja dan kehidupan. Pengajaran abad ke-
21 menjadi satu tapak yang dapat membantu murid-murid untuk berkongsi pendapat,
menyelesaikan masalah, memimpin, berkongsian maklumat dan membuat keputusan

serta mampu mewujudkan budaya kolaboratif dan kreatif.
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1.6.2 Kepentingan Kepada Pentadbir dan Guru

Sekolah merupakan institusi yang bertanggungjawab terhadap pelaksanaan
pengajaran abad ke-21 yang diperkenalkan oleh Kementerian Pendidikan Malaysia
(KPM). Kakitangan sekolah yang terdiri daripada pentadbir dan guru dikehendaki
memahami konsep, cara dan kemahiran pelaksanaan pengajaran abad ke-21 di
sekolah dengan lebih mendalam. Maka, pihak sekolah sentiasa bersiap sedia untuk
menerima perubahan aspek-aspek pengajaran abad ke-21 melalui kursus, bengkel
PLC, seminar dan sebagainya. Kajian ini juga dapat memberi gambaran yang jelas
terhadap pelaksanaan pengajaran abad ke-21 dalam mata pelajaran Ekonomi
tingkatan enam bukan sahaja kepada sekolah tetapi juga kepada Pejabat Pendidikan
Daerah (PPD) dan Jabatan Pelajaran Negeri (JPN) yang sentiasa meneliti dan
menambah baik dalam pelaksanaannya supaya dapat membantu kerajaan untuk

mencapai hasrat kerajaan dengan berkesan.

1.6.3 Kepentingan kepada Persatuan Ibu Bapa dan Guru (PIBG)

Hasil kajian ini boleh dijadikan sebagai model dan panduan untuk meningkatkan
kefahaman dan memberikan kesedaran tentang konsep pengajaran abad ke-21 di
sekolah. Hubungan dan kerjasama yang baik antara pihak ibu bapa dan sekolah serta
tanggungjawab mereka dalam menyediakan peluang pembelajaran, bahan pengajaran,
kemudahan internet, sudut pidato dan sebagainya dapat meringankan beban guru
untuk memastikan pembelajaran bermakna bagi anak-anak mereka di bilik darjah
dan bilik kuliah sekolah dapat dijamin dengan berkesan. Ia akan mewujudkan dan
meningkatkan akauntabiliti ibu bapa terhadap pembelajaran anak-anak mereka di
sekolah. Bantuan kewangan dan teknikal boleh diberikan daripada pihak PIBK
kepada sekolah untuk memperlengkapkan bahan-bahan yang diperlukan di bilik
darjah dapat meringankan dan melancarkan proses penyediaan sekolah ke arah

pembelajaran abad ke-21.
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1.6.4 Kepentingan kepada Pejabat Pelajaran (PPD) Kluang

Kajian yang dijalankan ini diharapkan dapat membantu pihak PPD khususnya
dalam proses perubahan, penilaian dan penambahbaikan program-program kepada
guru tingkatan enam serta bantuan kewangan, bantuan teknikal, bantuan kursus dan
seminar kepada pihak sekolah untuk meningkatkan kualiti pengajaran abad ke-21.
Kajian ini dapat dijadikan sebagai kayu ukur untuk menambahbaikkan kelemahan-
kelemahan yang terdapat dalam pelaksanaan pengajaran abad ke-21 supaya dapat
mencapai objektif yang ditentukan oleh Kementerian Pendidikan Malaysia.
Peruntukan dan bantuan kewangan yang secukupnya perlu diberikan oleh pihak PPD
kepada pihak sekolah yang memikul tanggungjawab terhadap tingkatan enam supaya
sekolah dapat mengamalkan pengajaran abad ke-21 dengan sepenuhnya. Pihak PPD
dapat membantu guru dengan menyediakan program-program untuk meningkatkan

kemahiran abad ke-21 guru.

1.7  Kerangka Teori Kajian

Kajian ini dijalankan berdasarkan teori pembelajaran konstruktivisme.
Kaedah pengajaran dan pembelajaran di semua peringkat telah mempraktikkan
unsur-unsur konstruktivisme secara keseluruhan. Dalam dunia pendidikan kini,
pengaplikasian teori pembelajaran konstruktivisme sangat penting, kerana teori ini
sangat lazim dan dapat menyediakan perubahan paradigm. Kajian yang dilakukan
oleh Peter et al., (2010), menunjukkan bahawa kesan positif dalam akedemik dapat
ditunjukkan melalui pendekatan teori pembelajaran konstruktivisme. Kebanyakkan
negara yang menggubal kurikulum baharu telah mengamalkan teori pembelajaran
konstruktivisme. Kaedah ini sangat sesuai pada zaman ini yang dapat menghasilkan
genesari yang lebih mahir, berkebolehan dan fleksibel serta mahir dalam
menyesuaikan diri dengan keadaan semasa. (Lee dan Hannafin, 2017).Antara prinsip
teori pembelajaran konstruktivisme ialah menekankan prinsip pembelajaran
berpusatkan murid sama seperti konsep pengajaran abad ke-21. Dua teori
konstruktivisme digunakan dalam kajian ini iaitu teori konstruktivisme kognitif oleh

Jean Piaget (1976) dan teori konstruktivisme sosial yang diutarakan oleh Vygotsky
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(1978). Namun teori konstruktivisme sosial mempunyai pengaruh yang lebih tinggi

berbanding teori konstruktivisme kognitif dalam pelaksanaan pengajaran abad ke-21.

Jean Piaget (1976), dalam bukunya ‘To Understand is to Invent: The Future
of Education’ menjelaskan bahawa individu mengembangkan pengetahuan melalui
pemahaman individu. Piaget menjelaskan bahawa keperluan ilmu pengetahuan
mengikut perubahan masa perlu diikuti oleh semua individu. Ia menyatakan bahawa
cara berfikir seseorang bukan hanya kurang matang dibandingkan dengan orang
dewasa kerana mempunyai tahap pengetahuan rendah, tetapi juga berbeza secara
kualitatif. Menurut penelitiannya juga bahawa tahap-tahap perkembangan intelektual
individu serta perubahan umur sangat mempengaruhi kemampuan individu
mengamati ilmu pengetahuan. (Matt Jarvis, 2011). Piaget mengemukakan penjelasan
struktur kognitif tentang bagaimana seseorang mengembangkan konsep dunia di
sekitar mereka (Ratna Wilis Dahar, 2011). Teori Piaget sering disebut genetic
epistimologi (epistimologi genetik) kerana teori ini membangunkan perkembangan

intelektual (B.R. Hergenhahn dan Matthew H. Olson, 2010).

Piaget mengatakan setiap individu mempunyai corak perkembangan mereka
yang tersendiri. Oleh itu, murid di dalam sesuatu darjah itu bukan sahaja mempunyai
kebolehan yang berlainan mengikut peringkat kebolehan mereka tetapi juga
berlainan kecepatan perkembangan kognitif mereka. Piaget berpendapat bahawa
perkembangan kognitif itu berlaku dengan berperingkat-peringkat dan peringkat
yang lebih awal adalah mustahak bagi perkembangan peringkat-peringkat yang
berikutnya kerana peringkat-peringkat yang lebih awal itu menjadi asas bagi
perkembangkan yang berikutnya. Skema adalah struktur kognitif dan mental yang
membolehkan individu mengurus dan menyesuaikan diri dengan keadaan
persekitaran. Asimilasi merupakan proses kognitif di mana seseorang menyatukan
maklumat - maklumat baru dan pengalaman-pengalaman baru ke dalam skema yang
sedia ada, iaitu penyerapan (fitting) maklumat baru ke dalam struktur sedia ada.
Akomodasi atau penyesuaian diri dan menghasilkan perubahan kualitatif serta
perkembangan skema. Keseimbangan akan tercapai apabila seseorang individu
menyeimbangkan proses penyerapan dan pengubahsuaian. Teori ini sesuai dengan
pelaksanaan pengajaran abad ke-21 dalam subjek Ekonomi. Guru harus merancang

aktiviti pengajaran abad ke-21 dengan mengambil kira perbezaan tahap pengetahuan
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dan kebolehan murid. Pada masa yang sama, guru dapat mengaitkan isi pelajaran
dengan pengetahuan dan pengalaman sedia ada murid tingkatan enam dalam
melaksanakan aktiviti pengajaran abad ke-21 yang menyokong kemahiran-kemahiran
4K supaya memudahkan memahaman murid dan menggalakkan semua murid terlibat

aktif dalam proses pengajaran.

Informasi Strultur
Pengetahuan Asimilasi Kognitif vang
baru telah dimilild
Akomodasi
{Penvesuaian)
Ekuilibrasi
Keseimbangan)

Rajah 1.1: Teori konstruktivisme Kognitif (Jean Piaget, 1976)

Teori konstruktivisme sosial (Vygotsky, 1978) juga menjadi asas kepada
kerangka teori. Sosial kontruktivisme dipilih kerana teori ini berfokuskan kepada
pembelajaran secara kolaboratif dan kepentingan konteks sosial dan budaya
Vygotsky (1978). Menurut beliau lagi, pembelajaran berlaku apabila seseorang
individu berada dalam suasana sejarah budaya, konteks sosial dan bahasa.
Konstruktivisme soasil telah dipelopori oleh Lev Semyonich Vygotsky (1978) iaitu
seorang ahli psikologi melalui bukunya ‘Mind in Society’. Zon perkembangan
proksimal (ZPD) yang relevan dengan teknologi pengajaran diberi tumpuan oleh
beliau. Murid adalah tumpuan utama dalam pembelajaran yang perlu diberi
penekanan utama dalam aktiviti kelas. Murid seharusnya diterapkan untuk
bertanggungjawab dalam aktiviti pembelajaran, meningkatkan pengetahuaan sendiri
dan guru hanya menjadi pembimbing dalam proses pembelajaran hingga murid
menjadi mahir (Dagar dan Yadav, 2016). Konsep pembelajaran berpusatkan murid
sangat bersesuaian dengan pengenalan Kurikulum Standard Sekolah Menengah
(KSSM) yang menegaskan guru-guru menggunakan pendekatan pengajaran abad ke -

21 berpusatkan murid (Kementerian Pendidikan Malaysia, 2016).
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Guru (Scaffolder)

Aktiviti Pengajaran

Murid < ZPD > Murid

Perkembangan
Kogmitif

Rajah 1.2 : Teori Konstruktivisme Sosial (Vygotsky, 1978)

Teori ini juga menyatakan bahawa perkembangan murid bergantung kepada
interaksi murid dengan orang yang ada disekitarnya yang menjadi alat penyampaian
sesuatu budaya yang membantu mereka membina pandangan tentang pesekitaran
mereka. Vygotsky berpendapat bahawa sosiobudaya disampaikan melalui tiga cara
iaitu belajar daripada peniruan, mengingati dan membuat pemahaman kendiri dan
belajar melalui kolaborasi kumpulan. Teori yang dinyatakan oleh Vygotsky ini
merupakan teori gabungan antara kognitif dan persekitaran sosial. Murid akan
mempunyai tahap pemikiran dan tingkah lakunya lebih tinggi apabila berinteraksi
dengan individu yang lebih berpengetahuan darinya. Vygotsky percaya bahawa
interaksi sosial yang menjadi tunjang kepada perubahan pemikiran dan tingkah laku

murid. Pemikiran dan tingkah laku inilah yang membezakan sesuatu budaya.

Teori konstruktivisme berkait rapat dengan pengajaran abad ke-21 di mana
kedua-duanya menekankan agar murid aktif dalam pembelajaran dan proses
pengajaran berpusatkan murid di mana guru hanya bertindak sebagai fasilitator serta
pengurus bilik darjah. Pengajaran abad ke-21 juga menekankan 4K iaitu komunikasi,
kolaborasi, kreativiti dan kritis dimana 4K ini menjadi teras kepada pembelajaran
dan turut diterapkan dalam teori konstruktivisme. Contohnya kemahiran komunikasi,
berfikiran kreatif dan kritis diperlukan untuk membina pengetahuan yang bermakna
kepada murid. Aktiviti 4K ini juga mampu menjadikan murid semakin aktif dalam

pembelajaran (Khatid et al., 2013)
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Dengan pendekatan teori pembelajaran konstruktivisme menyatakan tugas
guru adalah untuk membezakan, mengenal pasti dan mencuba untuk memenuhi
keperluaan murid dalam konteks kumpulan bilik darjah (Khatid et al., 2013). Untuk
mencapai tahap pengajaran yang efektif, proses perancangan rapi adalah sangat
penting untuk meningkatkan keupayaan pengajaran dan pembelajaran yang berkesan

mengikut keupayaan murid.

1.8 Kerangka Konseptual

Antara ciri teori pembelajaran konstruktivisme yang berkait dengan
pembelajaran abad ke-21 ialah murid-murid membina pengetahuan baharu dengan
mengaitkan pengalaman dan pengetahuan sedia ada. Murid-murid cuba memikirkan
dan menganalisis konsep-konsep Ekonomi yang telah dipelajari untuk diaplikasikan
dalam situasi-situasi untuk mencari hubungan dan perkaitannya. Ini membolehkan
mereka berfikir secara kritis dan berkongsi maklumat yang dipelajari dengan rakan-
rakan sekumpulan untuk dibentangkan dengan rakan-rakan lain di dalam bilik darjah
terutamanya semasa menjalankan kerja kursus. Maka, jelaslah sesuatu pengajaran
Ekonomi itu adalah berlandaskan konsep pembelajaran abad ke-21 dimana aktiviti
komunikasi, kolaboratif, pemikiran kritis dan kreatif dapat diterapkan oleh guru
dalam pengajaran. Jadi bahan, aktiviti dan pengalaman pengajaran yang disediakan
oleh guru dapat menarik minat murid-murid tingkatan enam terhadap pengajaran

Fkonomi.
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Perlalcsanaan aktiviti
' )
P P hadapi oleh guru
l?rum Ekonomi : B S dalam
Tingkatan enam : pelaksanaan
- Kolaboratif el
- Pemikiran kritis P glie-”l
- Kreatif -

Rajah 1.3 Kerangka konsep kajian

Rajah 1.3 menunjukkan kerangka konsep kajian yang digunakan dalam kajian
ini iaitu berdasarkan teori pembelajaran konstruktivisme. Guru Ekonomi tingkatan
enam memainkan peranan dalam menyediakan ruang dan pengalaman pembelajaran
bagi murid seperti melakukan aktiviti projek, lawatan, kerja kursus dan inkuiri,
simulasi penyelesaian masalah dan pembentangan untuk mempelajari ilmu dengan
sendiri melalui bimbingan dan panduan yang secukup guru. Ia menjurus kepada
pengajaran berpusatkan murid dimana guru hanya berperanan sebagai pembimbing
murid di bilik darjah.Namun, dalam pelaksanaan pengajaran abad ke-21 guru

menghadapi pelbagai masalah.

1.9 Skop Kajian

Kajian ini dijalankan di tiga buah sekolah menengah yang menawarkan
tingkatan enam di daerah Kluang, Johor. Enam orang guru Ekonomi tingkatan enam
yang berpengalaman dipilih sebagai peserta kajian. Penyelidik ingin melihat aktiviti
komunikasi, kolaboratif, pemikiran kritis dan kreatif yang diterapkan oleh guru

tingkatan enam dalam pengajaran Ekonomi.
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1.10 Kekangan Kajian

Kekangan kajian adalah bertemu guru Ekonomi secara bersemuka
disebabkan pendemik Covidl9. Disebabkan daerah Kluang hanya mempunyai 4
buah sekolah menengah sahaja yang menawarkan tingkatan enam maka hanya enam
orang guru dapat dipilih dari tiga buah sekolah untuk ditemu bual disebabkan
penutupan sebuah sekolah akibat penularan penyakit Covid-19 dalam kalangan

murid.

1.11 Definisi Istilah

Beberapa istilah dalam kajian ini diberikan maksud dan pengertian secara
terperinci. Hal ini kerana mungkin terdapat perbezaan makna istilah dari sudut
pengertian umum dengan pengertian dalam kajian ini. Istilah-istilah yang

didefinisikan adalah seperti berikut:

1.11.1 Pengajaran Abad Ke-21

Pengajaran abad ke-21 ialah proses pengajaran yang berpusatkan murid
berteraskan elemen komunikasi, kolaboratif, pemikiran kritis dan kreativiti serta
aplikasi nilai dan etika (Conklin, W. 2012). Dalam konteks kajian ini pengajaran
abad ke-21 merujuk proses didikan guru melalui aktiviti-aktiviti yang menyokong
kepada salah satu elemen utama iaitu 4K yang terdiri daripada kemahiran
komunikasi, kolaboratif, kritis dan kreatif dalam mata pelajaran Ekonomi tingkatan

cénam.
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1.11.2 Kemahiran Komunikasi

Secara umumnya, komunikasi merupakan suatu proses pertukaran maklumat
daripada individu kepada individu yang lain (Vaishnav, 2016). Dalam konteks
pendidikan, kemahiran komunikasi bermaksud berlakunya interaksi antara guru
dengan murid, murid dengan murid, murid dengan bahan secara lisan dan bukan
lisan bagi menyampaikan ilmu yang mereka faham dan berkongsi pengetahuan
dengan rakan. Elemen komunikasi mempunyai peranan yang sangat penting dalam
keberkesanan sesuatu proses pengajaran abad ke-21 (Nordin Halias ef al, 2017).
Dalam konteks kajian ini aktiviti yang meyokong interaksi antara guru dengan murid
serta murid dengan murid Ekonomi tingkatan enam dikaji. Pada masa yang sama
komunikasi dalam kalangan murid lemah dan aspek komunikasi dua hala diberi

tumpuan.

1.11.3 Kolaboratif

Kolaboratif merujuk kepada sesuatu yang dilakukan secara bersama-sama
dan berkumpulan. Ia merangkumi empat perkara asas iaitu bekerjasama,
tanggungjawab bersama, penglibatan seimbang dan bertolak ansur (Quieng et al.,
2015; Keane et al, 2014;). Antara aktiviti pengajaran kolaboratif di kelas ialah
projek kumpulan, simulasi, penyelesaian masalah bersama, eksperimen dan
penyiasatan, lawatan dan sebagainya. Kolaborasi adalah usaha untuk menunjukkan
kemampuan untuk bekerja secara efektif untuk mencapai tujuan bersama dengan
tanggung jawab bersama (Roekel, 2011). Dalam kajian ini, kolabaratif merujuk
kepada kerjasama antara guru Ekonomi dengan murid tingkatan enam dan murid
dengan murid secara aktif yang membolehkan pertukaran idea dan pandangan serta
pengetahuan. Aktiviti yang mengalakkan kemahiran kolabaratif, penglibatan
seimbang semasa aktiviti kolabaratif dan teknik guru menggalakkan kolabaratif

menjadi fokus kajian.
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1.11.4 Pemikiran Kritis

Pemikiran kritis dalam proses pembelajaran berlaku semasa perkembangan
pemikiran bagi mengkaji idea secara logikal dan rasional untuk membuat penilaiaan
yang wajar berdasarkan kepada alasan dan bukti yang menyokongnya. Keterampilan
berfikir kritis juga akan melonjakkan diri kepada keupayaan yang berlainan seperti
dapat berkomunikasi, celik informasi serta kebolehan mentaksir, menganalisis,

menguji dan meverifikasikan bukti (Scott, 2015)

Dalam pengajaran abad ke-21 murid digalakkan untuk berfikir aras tinggi
dalam penyelesaian masalah dan membuat keputusan. Penggunaan kaedah inkuiri
dalam aktiviti pengajaran dapat meningkatkan kemampuan individu untuk berfikir
secara kritis (Bahtiar et al, 2016). Dalam kajian ini, aktiviti-aktiviti yang
meningkatkan kemahiran kritis murid tingkatan enam yang mengambil mata
pelajaran Ekonomi dikaji. Pada masa yang sama, sejauhmanakah guru memberi
ruang untuk menilai idea dan pandangan rakan mereka turut menjadi fokus kajian.
Tumpuan kajian juga diberikan kepada pelaksanaan aktiviti pemikiran kritis dalam

kalangan murid yang lemah.

1.11.5 Kreatif

Kreatif secara umumnya bermaksud kemampuan individu untuk mencipta
sesuatu, menyelesaikan masalah dan mencapai sesuatu objektif. Kreatif juga
dikatakan tindakan untuk menghasilkan idea dan pendekatan baharu (Roekel, 2011).
Dalam konteks pendidikan, berlaku proses penjanaan idea yang menghasilkan
inovasi bahan, aktiviti dan projek yang baharu, unik, berguna dan berkualaiti yang
berkemampuan untuk meyelesaikan sesuatu masalah (Acedo dan Hughes, 2014).
Pengajaran abad ke-21 menekankan murid menjadi kreatif melalui pemikiran terbuka,
pemikiran membina, berani mengamil risiko dan berpandangan jauh. Pemikiran
terbuka mengalakan murid melihat situasi sedia ada daripada pelbagai sudut untuk
menjana idea dan melakukan sesuatu dengan cara yang berkesan. Pemikiran
membina pula mengalakan murid menghasilkan dan menggunakan idea-idea baru

dalam konteks tertentu dan hasil yang positif. la juga mengalakan murid untuk
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mempunyai hala tuju (Scott, C. L, 2015). Dalam konteks kajian ini aktiviti-aktiviti
yang dapat mencungkil kemahiran kreatif dalam kalangan murid tingkatan enam
menjadi fokus utama. Kajian juga memfokuskan cara guru menggalakkan murid
mencuba sesuatu dengan sendiri. Selain itu, cara guru mengamalkan konsep

futuristik atau berpandangan jauh dalam pengajaran Ekonomi menjadi fokus kajian.

1.12 Masalah

Masalah adalah kekangan yang dihadapi dalam mencapai objektif yang
ditentukan. Masalah menjadi halangan untuk melakukan sesuatu dan meyebabkan
kegagalan dalam mencapai matlamat yang ingin dicapai (Nik Mastura, et al., 2011).
Guru-guru menghadapi pelbagai masalah dalam pelaksanaan pengajaran abad ke-21
Rusdin (2019). Dalam kajian ini, masalah merujuk kepada isu-isu yang menghalang
guru melaksanakan pengajaran abad ke-21 secara maksimum sama ada dalam bilik

darjah mahupun secara maya.

1.13 Penutup

Kajian ini dijalankan bagi meninjau sejauh mana guru mengaplikasikan dan
melaksanakan amalan pengajaran abad ke-21 berteraskan kemahiran 4K dalam
pengajaran Ekonomi Tingkatan Enam. Usaha untuk mengaplikasikan strategi
pengajaran baharu ini memerlukan kesungguhan daripada semua pihak daripada
penggubal dasar hinggalah pelaksana dasar. Ini disebabkan oleh guru tidak boleh
melaksanakannya bersendirian tanpa sokongan dan bimbingan daripada pihak-pihak
yang berada di peringkat atasan. Malahan, penglibatan murid tingkatan enam juga
membantu guru dalam menjayakan amalan pembelajaran ini yang dilihat lebih aktif
berbanding pngajaran abad ke-20 yang lebih berpusatkan guru. Kesungguhan guru
melaksanakan amalan pengajaran abad ke-21 pastinya memberikan impak yang besar

kepada minat, pemahaman dan pencapaian murid.
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