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ABSTRAK 

Persaingan guna tanah di dalam bandar telah menyekat aktiviti pertanian untuk 

dibangunkan dan secara tidak langsung masyarakat di bandar perlu bergantung kepada 

sumber makanan atau produk pertanian dari kawasan luar bandar. Namun begitu, 

kewujudan tanah-tanah terbiar termasuk di kawasan bandar adalah amat 

membimbangkan. Program Kebun Komuniti adalah salah satu konsep di bawah 

Program pertanian Bandar yang amat popular di kebanyakan negara pada masa kini 

termasuk di Malaysia. Oleh itu, matlamat kajian ini adalah supaya terdapat satu garis 

panduan yang menyeluruh dan standard berkaitan pelaksanaan Program Kebun 

Komuniti kepada semua PBT sebagai satu program yang dapat memberi manfaat 

kepada komuniti melalui aktiviti bercucuk tanam, meningkatkan imej bandar melalui 

pengurusan ruang-ruang kosong dan terbiar dan ke arah pemeliharaan alam sekitar 

yang lestari. Ke arah itu, objektif kajian ini adalah untuk mengenal pasti kaedah 

pelaksanaan Program Kebun Komuniti oleh Pihak Berkuasa Tempatan dan mengkaji 

tahap pencapaian pelaksanaan Program Kebun Komuniti dari perspektif komuniti. 

Pengkaji telah memilih kawasan pentadbiran Majlis Bandaraya Shah Alam (MBSA) 

sebagai kajian kes kerana mempunyai penglibatan aktif dalam pelaksanaan Kebun 

Komuniti sejak tahun 2014. Kajian ini dilaksanakan secara kualitiatif di mana data 

primer diperoleh menerusi temu bual semi struktur melibatkan 16 Pengerusi Kebun 

Komuniti dan dua pegawai daripada MBSA yang terlibat secara langsung dalam 

Pelaksanaan Program Kebun Komuniti. Selanjutnya, analisa deskriptif dilaksanakan 

terhadap dapatan temu bual tersebut. Berdasarkan penemuan kajian,  pelaksanaan 

Program Kebun Komuniti oleh MBSA ini berjaya mencapai objektif dan matlamat 

asal penubuhannya seperti mengurangkan kawasan terbiar, mengurangkan kos 

perbelanjaan harian, menggalakkan interaksi sosial dan meningkatkan amalan kitar 

semula. Namun, terdapat dua matlamat tidak dapat dicapai iaitu dari segi 

meningkatkan penglibatan belia dalam aktiviti pertanian dan menambahkan 

pendapatan melalui jualan hasil. Berdasarkan penemuan tersebut, beberapa cadangan 

dikemukakan dan diharapkan kajian ini dapat membantu memberi input yang 

bermanfaat kepada semua pihak yang terlibat dalam membangunkan polisi Program 

Kebun Komuniti yang holistik dan efisyen pada masa hadapan.  
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ABSTRACT 

Land use competition in the urban area has hindered the development of 

agricultural activities and as an indirect effect the urban society has developed 

dependency towards food sources and agricultural product from the rural area. Despite 

of this fact, the existence of idle lands including in the urban area is quite alarming. 

Community Garden Program  is one of the concept under the Urban Farming Program 

which currently popular among many nations including Malaysia. Therefore, the aim 

of this study is to provide a comprehensive and standardize guidelines  related to 

Community Garden for all Local Authorities (LA), emphasizing Community Garden 

as a benificial  program towards community through cultivation activities, increase the 

image of the city by managing vacant and idle lot of land, and toward sustainable 

environment conservation. In relation to that goals, the objective of the study is to 

identify implementation method of Community Garden by LA and study the efficiency 

of its implementation from the community perspective. The researcher has chosen 

Shah Alam City Council (MBSA) area as a case study because of its active 

involvement in Community Garden implementation since the year of 2014. The study 

has been done using qualitative method whereas primary data were acquired via semi-

structured interview involving 16 Community Garden chairman and two officers from 

MBSA who directly involved in the implementation of Community Garden Program. 

Subsequently, descriptive analysis was implemented to findings of the study. Based 

on the findings, the Community Garden Program implemented by MBSA had 

successfully achieved its objective in terms of reducing idle area, reducing daily 

spending cost, encouraging social interaction and increasing the practice of recycling. 

Nevertheless, there are two goals cannot be achieved which are increasing the youth 

involvement in agricultural activity and increasing participants income via sales of 

garden produce. In relation to the findings, several recommendation has been put 

forward and hopefully this study able to give benificial input to all relevant parties in 

developing holistic and efficient Community Garden Program’s policy in future.  
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BAB 1  

 

 

PENGENALAN 

1.1 Latar Belakang Kajian 

Tanah merupakan salah satu faktor pengeluaran yang menyumbang kepada 

ekonomi negara di samping faktor-faktor lain seperti buruh, modal dan keusahawanan. 

Populasi yang semakin meningkat menyebabkan kebergantungan manusia kepada 

tanah semakin kritikal. Ia telah menyebabkan persaingan untuk mendapatkan tanah di 

kalangan warga masyarakat memandangkan tanah dapat digunakan sebagai tapak 

kediaman dan sumber untuk menjana pendapatan (Jasni Sulong et. al, 2014). 

Tanah juga adalah asas penting dalam pertanian bagi tujuan penanaman 

pelbagai tumbuhan sama ada tanaman makanan, tanaman industri atau tanaman bagi 

tujuan  lain. Berdasarkan laporan daripada Jabatan Perangkaan Malaysia, sektor 

pertanian adalah peneraju kedua ekonomi Malaysia yang menyumbang kepada 5.6% 

daripada RM341.7 billion Keluaran Dalam Negara Kasar (KDNK) secara 

keseluruhannya bagi suku tahun pertama 2019.  Ini menunjukkan pertumbuhan sektor 

pertanian semakin kukuh berbanding tiga suku tahun berturut-turut sebelumnya yang 

telah mencatatkan pertumbuhan negatif dalam KDNK. 

Menurut Zurinah & Jalaludin (2017), kawasan tanah pertanian di sesebuah 

bandar telah terjejas akibat perkembangan guna tanah kesan daripada pertambahan 

penduduk yang pesat, peningkatan perbandaran, kenaikan taraf hidup dan mobiliti 

persendirian. Dalam usaha untuk mengoptimumkan penggunaan tanah dan mencapai 

produktiviti yang tinggi, kewujudan tanah pertanian terbiar telah membimbangkan 

banyak pihak. Ini kerana tanah pertanian telah menjadi sumber tanah yang terhad di 

Semenanjung Malaysia akibat perkembangan pesat oleh sektor bukan pertanian 

(Azima, 2007). Fenomena ini menyekat aktiviti pertanian untuk dibangunkan dan 

memberi kesan kepada pengeluaran hasil tanaman pertanian. Dengan mengambil kira 
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nilaian tanah yang tinggi, aktiviti pertanian dianggap sebagai kos yang tidak efektif 

untuk dilaksanakan di bandar. Maka, secara tidak langsung masyarakat di bandar perlu 

bergantung kepada sumber makanan atau produk pertanian dari kawasan luar bandar. 

Ia susulan daripada peralihan atau penumpuan aktiviti pertanian ke kawasan luar 

bandar untuk mencapai tahap pengeluaran yang menguntungkan. Faktor peralihan atau 

penumpuan ini disokong oleh faktor-faktor lain seperti kawasan tanah pertanian yang 

luas, kos buruh yang rendah, iklim/cuaca yang sesuai dengan tanaman, serta profil 

tanah yang sesuai bagi aktiviti pertanian di luar bandar.  

Malaysia memberi fokus keutamaan kepada sektor pertanian dalam hala tuju 

ekonomi Malaysia dan pada masa yang sama mengekalkan momentum pertumbuhan 

sektor perindustrian. Ia bukan sahaja bertujuan mengukuhkan asas ekonomi negara 

bahkan juga untuk meningkatkan daya beli dan menyediakan taraf hidup yang baik 

kepada rakyat menjelang tahun 2030 menerusi kemakmuran bersama yang akan 

dikongsi oleh semua rakyat. (Berita Harian, 2019). 

Dasar Pertanian Negara (DPN), 1984 hingga 2010 merupakan transformasi 

kerajaan dalam meningkatkan pembangunan ekonomi negara membangunkan sektor 

pertanian dan meningkatkan kualiti makanan negara. Ia disusuli dengan Dasar 

Agromakanan Negara, 2011 hingga 2020 yang bermatlamatkan tiga objektif utama 

iaitu menjamin bekalan makanan yang mencukupi dan selamat dimakan, menjadikan 

industri agromakanan sebagai industri yang berdaya saing dan mampan serta 

meningkatkan tahap pendapatan usahawan tani.  

Permintaan makanan yang meningkat berbanding sumber makanan yang 

dihasilkan mengakibatkan komuniti bandar menghadapi kos sara hidup yang tinggi 

kerana kenaikan harga makanan (Mat & Majid  2015; Perbendaharaan Malaysia 2018; 

Rezai et al. 2014). Ianya merupakan cabaran kepada Negara bukan sahaja untuk 

membekalkan makanan yang mencukupi bahkan memastikan keselamatan makanan 

adalah terjamin. Sesebuah negara disifatkan mempunyai sekuriti makanan apabila 

individu, isi rumah atau semua rakyatnya boleh memperolehi makanan yang cukup, 

selamat dan berkhasiat untuk hidup sihat dan aktif. Ia merangkumi empat dimensi 
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termasuklah ketersediaan, keboleh capaian, penggunaan dan kestabilan bekalan 

makanan (Astro Awani, 2019).  

Pertanian bandar atau kebun bandar semakin popular pada masa kini sebagai 

satu alternatif melaksanakan aktiviti pertanian di bandar. Pertanian bandar ditakrifkan 

sebagai aktiviti menghasil, memproses dan memasarkan makanan dan produk 

pertanian di dalam kawasan bandar dan pinggir bandar menggunakan kaedah 

pengeluaran intensif, menggunakan sumber asli dan sisa buangan bandar untuk 

menghasilkan kepelbagaian tanaman dan ternakan (UNDP, 1996). 

Program Pertanian Bandar telah diperkenalkan secara rasminya di Malaysia 

pada tahun 2014 dan merupakan program yang membantu isi rumah bandar 

meringankan kos sara hidup melalui pengeluaran sendiri bahan makanan yang 

diperlukan melalui bimbingan Jabatan Pertanian. Pertanian bandar dilihat sebagai 

amalan lestari yang dapat memberi manfaat dari aspek sosial, ekonomi dan 

persekitaran bandar seperti mengurangkan ‘ecological footprints’ bandar, mengguna 

dan mengitar semula sisa bandar dan menjana peluang pekerjaan serta menyokong 

kepada keperluan makanan penduduk bandar. Kementerian Pertanian Dan Industri 

Asas Tani melihat pengintegrasian pertanian dalam perancangan dan pembangunan 

perbandaran adalah penting untuk pembangunan mampan dari pelbagai aspek 

kehidupan dan keperluan kehidupan bandar termasuk bekalan bahan makanan, 

penghijauan persekitaran, pengurusan air dan bahan buangan bandar, pendidikan serta 

riadah (Jabatan Pertanian, 2020). 

Menurut Malaysia Population (2020), populasi penduduk di Malaysia 

mencecah sehingga 32,366 menjelang tahun 2020 iaitu peningkatan sebanyak 1.30% 

berbanding tahun 2019. Peningkatan populasi penduduk yang semakin pesat ini 

menjadikan pertanian bandar sebagai alternatif bagi memenuhi keperluan makanan di 

samping menjadi medium dalam membasmi kemiskinan bandar. Pertanian bandar atau 

aktiviti berkebun bukan berasaskan  keuntungan   yang  diamalkan di  negara maju  

kini mendapat   sambutan   daripada   masyarakat  bandar di Malaysia kerana kepesatan 

perbandaran yang dialami mengakibatkan kesukaran mendapatkan bekalan bahan  
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makanan  yang   mencukupi,  berkualiti   dan  selamat   dimakan (Haliza Abdul 

Rahman, 2018).  

1.2 Penyataan Masalah 

Berdasarkan statistik yang dikeluarkan oleh Jabatan Perangkaan Malaysia 

menunjukkan bahawa penduduk di Selangor mencatatkan peningkatan populasi 

sebanyak 6.53 juta pada tahun 2019 berbanding 6.48 juta pada tahun 2018. 

Peningkatan populasi ini memberi kesan terhadap kesukaran mendapatkan bekalan 

makanan yang mencukupi, berkualiti dan selamat dimakan (mymetro, 2016). 

Ketidakselamatan makanan berlaku apabila keupayaan untuk mendapatkan bekalan 

makanan yang mencukupi tidak menentu, tidak dapat menjalani hidup sihat dan tidak 

mempunyai kepuasan terhadap makanan yang dimakan (Schroeder & Smaldone, 

2015). Kekurangan makanan, kelaparan, kekurangan zat makanan adalah istilah yang 

berkait rapat dengan ketidakselamatan makanan ( Norhasmah et al., 2010).  

Berikutan penularan pandemik Covid 19 pada tahun ini, sempadan negara 

ditutup dan eksport disekat telah menyebabkan rantaian bekalan makanan terganggu 

di semua negeri yang menimbulkan kebimbangan mengenai keselamatan makanan dan 

kebergantungan kepada makanan import. Krisis makanan ini menyebabkan harga 

menjadi sangat mahal (The Edge Market, 2020).  Masyarakat turut terkesan dengan 

Perintah kawalan Pergerakan (PKP) akibat pandemik Covid 19 ini kerana kehilangan 

pekerjaan disebabkan tidak dapat keluar bekerja dan ekonomi negara juga tidak 

menentu yang menyebabkan beberapa syarikat terpaksa ditutup. Program Kebun 

Komuniti telah dibangunkan dan dianggap sebagai penyelamat kerana dapat 

membantu keluarga yang terjejas pendapatan bulanan sepanjang tempoh PKP dengan 

akses kepada makanan segar dan berkhasiat. (Edgeprop, 2020). 

Menurut Farhanah et al. (2018), orang yang lebih tua terdedah kepada makanan 

yang tidak selamat. Berdasarkan kajian yang dijalankan terhadap keselamatan  

makanan dan faktor-faktor yang berkaitan di kalangan orang tua di Daerah Petaling, 

Selangor, hasil kajian mendapati sebanyak 19.5% responden yang terdiri daripada 
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orang tua berhadapan dengan makanan yang tidak selamat. Sebagai cadangan terhadap 

kajian tersebut, program sosial adalah digalakkan untuk meningkatkan status 

sosioekonomi dan keselamatan makanan kepada golongan yang tua. Program Kebun 

Komuniti boleh menjadi platform kepada jaringan keselamatan sosial khususnya 

warga tua. Walau bagaimanapun, program sosial berasaskan pertanian seperti Program 

Kebun Komuniti perlu diterajui oleh golongan belia sebagai pelapis pertanian bagi 

menggantikan generasi yang lebih tua. Golongan belia perlu menjadi penyumbang 

utama kepada keaktifan pertanian di kawasan tempat tinggal mereka (Norsida dan 

Azimi, 2007) dan membantu golongan tua untuk mendapatkan akses kepada makanan 

segar dan berkhasiat. Dalam kata lain, belia harus menjadi modal sosial yang aktif 

membantu golongan memerlukan di dalam masyarakat. Namun begitu, penglibatan 

golongan belia dalam pertanian masih rendah. Golongan yang terlibat dalam bidang 

pertanian di Malaysia pada hari ini secara puratanya adalah mereka yang sudah berusia 

50 tahun dan ke atas. (Majlis Belia Malaysia, 2019).  

Sehubungan itu, bagi mengelakkan risiko kebergantungan terhadap makanan 

import, krisis makanan dan akses kepada makanan segar dan berkhasiat, program-

program berasaskan pertanian seperti Program Pertanian Bandar termasuklah Program 

Kebun Komuniti perlu dibangunkan sebagai persediaan menangani isu kesukaran 

mendapatkan bekalan makanan di masa akan datang. Tambahan pula, cabaran 

komuniti yang hidup di kawasan bandar berhadapan dengan isu peningkatan kos sara 

hidup yang tinggi, harga tanah yang mahal dan akses kepada tanah yang terhad. 

Melalui program berasaskan pertanian ini juga memberi akses kepada komuniti 

peluang untuk menghasilkan makanan melalui tanaman yang diusahakan sendiri di 

atas tanah yang diberi kebenaran oleh Pihak Berkuasa. 

Selain itu, program ini juga dilihat mampu membantu menyelesaikan masalah 

berkaitan pemeliharaan alam sekitar kerana menggunakan kaedah pengkomposan 

sebagai bahan utama dalam pertanian organik. Di Malaysia, 45 peratus daripada 

keseluruhan komposisi sisa pepejal yang dibuang setiap hari terdiri daripada sisa 

makanan. Sisa makanan tersebut boleh dikitar semula untuk menghasilkan baja 

organik (Astro Awani, 2015). Menurut (Rohana et al. 2019), kajian yang dijalankan 

berkaitan komposisi sisa pepejal di kediaman rapid pembangunan sub urban di Puncak 
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Alam, Selangor mendapati kadar penghasilan sampah isi rumah adalah 1.0 kg 

perkapita sehari dengan anggaran setiap isi rumah menjana 2.5 kg sampah sehari. 

Komposisi sampah yang dihasilkan terdiri daripada 64% sisa organik, 24% sisa kitar 

semula yang terdiri daripada 8% kertas dan produk kertas, 3% kaca, 4% logam, 9% 

plastik, dan 11% bagi lain-lain kategori. Sisa organik mempunyai skor tertinggi dan 

boleh dikendalikan secara efisien dengan membuat pengkomposan dalam aktiviti 

bercucuk tanam. 

PBT telah membangunkan Program Kebun Komuniti di bawah konsep 

pertanian bandar bagi kategori bukan komersial untuk menggalakkan aktiviti pertanian 

di kalangan komuniti (Hudgson, 2011). Program ini memberi persekitaran baharu yang 

lebih kondusif kepada golongan petani bandar dalam sesebuah komuniti dengan 

adanya kebenaran dari PBT untuk menggunakan tanah, latihan serta pendidikan asas 

pertanian yang mampan, sokongan benih dan baja, pendedahan berkaitan amalan 

pertanian yang baik serta pertanian organik yang bagus untuk kesihatan. Selain itu 

melalui program ini juga dapat memupuk semangat kejiranan dan amalan gaya hidup 

sihat di kalangan penduduk. Program kebun komuniti ini turut mensasarkan 

penglibatan golongan belia sebagai pendedahan awal kepada mereka untuk menimba 

ilmu dan pengalaman dalam bidang pertanian.  

Program Kebun Komuniti dibangunkan di ruang-ruang kosong dan kawasan 

terbiar di dalam zon kawasan PBT khususnya di kawasan lapang dan rekreasi, zon 

penampan, kawasan hijau dan rentis talian elektrik Tenaga Nasional Berhad (TNB). 

Melalui program ini secara tidak langsung dapat memanfaatkan ruang-ruang kosong 

dan kawasan terbiar di baawah zon pentadbiran PBT dan mengelakkan daripada 

disalah guna oleh pihak yang tidak bertanggungjawab. Penyalahgunaan tanah ini 

memberi kesan buruk kepada Kerajaan Negeri apabila wujud konflik guna tanah 

dengan tanah persekitaran, menyukarkan perancangan guna tanah oleh PBT, 

menjejaskan imej bandar akibat aktiviti pertanian yang tidak teratur serta kehilangan 

hasil (loss of rent capture) akibat kelemahan pengurusan tanah-tanah terbiar. Ia juga 

menggambarkan ketidakcekapan sistem pentadbiran tanah dan penguatkuasaan oleh 

Pihak Berkuasa.  
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Di Negeri Selangor, PBT seperti Majlis Bandaraya Shah Alam (MBSA), 

Majlis Bandaraya Petaling Jaya (MBPJ), Majlis Perbandaran Subang Jaya (MPSJ), 

Majlis Perbandaran Selayang (MPS) dan Majlis Perbandaran  Kuala Langat (MPKL) 

telah menyambut baik cadangan pelaksanaan Program Kebun Komuniti melihat 

kepada manfaat perlaksanaan program tersebut terhadap kesejahteraan rakyat di 

Negeri Selangor. Ia juga didorong oleh sokongan daripada Kerajaan Negeri Selangor 

yang telah memperuntukkan sebanyak RM500,000 bagi pelaksanaan program Kebun 

Komuniti pada suku pertama 2016 untuk membantu pelaksanaan Program Kebun 

Komuniti oleh PBT di Negeri Selangor (Selangor kini, 2015). 

MBSA merupakan antara PBT terawal membangunkan Program Kebun 

Komuniti iaitu pada tahun 2014. Projek perintis Program Kebun Komuniti oleh MBSA 

adalah di Seksyen 8, Shah Alam yang terletak di hujung Jalan Jaluran 8/3 berkeluasan 

2.4 ekar di bawah rintisan talian TNB. Kini MBSA telah membangunkan enam belas 

(16) tapak tanah berkeluasan 7.7 ekar dengan penyertaan komuniti seramai tiga ratus 

(300) orang penduduk setempat secara keseluruhannya meliputi kawasan zon 

penampan, kawasan hijau, kawasan rekreasi dan rentis talian elektrik TNB (MBSA, 

2020). 

Oleh yang demikian, kajian ini dilaksanakan bagi menjawab persoalan kajian 

iaitu apakah kaedah pelaksanaan program kebun komuniti oleh Pihak Berkuasa 

Tempatan? dan apakah tahap pencapaian Program Kebun Komuniti yang dilaksanakan 

oleh Pihak Berkuasa Tempatan? Oleh itu, kajian ini dilaksanakan bagi mengkaji 

kaedah pelaksanaan yang dibangunkan oleh Pihak Berkuasa Tempatan untuk menilai 

tahap penerimaan komuniti terhadap program dan tahap pencapaian pelaksanaan 

Program Kebun Komuniti dari perspektif komuniti.  

1.3 Matlamat Kajian 

Matlamat kajian ini adalah supaya terdapat satu garis panduan yang 

menyeluruh dan standard berkaitan pelaksanaan Program Kebun Komuniti kepada 

semua PBT sebagai satu program yang dapat memberi manfaat kepada komuniti 
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melalui aktiviti bercucuk tanam, meningkatkan imej bandar melalui pengurusan 

ruang-ruang kosong dan terbiar dan ke arah pemeliharaan alam sekitar yang lestari.  

1.4 Objektif Kajian 

Ke arah mencapai matlamat kajian ini, objektif kajian yang lebih khusus telah 

ditentukan seperti berikut:- 

i. Mengenal pasti kaedah pelaksanaan Program Kebun Komuniti oleh Pihak 

Berkuasa Tempatan; dan 

ii. Mengkaji tahap pencapaian pelaksanaan Program Kebun Komuniti dari 

perspektif komuniti. 

1.5 Skop Kajian 

Terdapat beberapa kajian yang telah dibuat terdahulu mengenai pertanian 

bandar dan kebun komuniti. Kajian-kajian tersebut dapat dijadikan sebagai sumber 

rujukan untuk membantu pengkaji mengenal pasti topik-topik yang tidak lagi disentuh 

dan diperjelaskan secara terperinci untuk dijadikan tajuk kajian. Melalui cara ini, ia 

dapat mengelakkan pertindihan skop atau tajuk yang sama yang telah dilaksanakan 

oleh pengkaji terdahulu. 

Hasil semakan ke atas rujukan kajian-kajian lepas, terdapat beberapa kajian 

yang menyentuh berkaitan pertanian bandar dan kebun komuniti di Malaysia. 

Beberapa sumber rujukan telah dirujuk sebagai contoh kajian oleh Haliza Abdul 

Rahman (2018) yang mengkaji mengenai amalan dan kepentingan pertanian bandar di 

Malaysia. Zaidi Tajudin et al. (2019) pula mengkaji mengenai penentu sosial 

penglibatan komuniti dalam Projek Kebun Komuniti Bandar. Selain itu, Leelanayagi 

et al. (2018) mengkaji mengenai kepuasan peserta dalam Program Kebun Komuniti di 
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sekitar Klang Valley manakala Norul Hafizah et al. (2019) mengkaji peranan komuniti 

terhadap aktiviti pertanian bandar. 

Walau bagaimanapun, amat sedikit kajian mengenai pertanian bandar 

khususnya berkaitan Kebun Komuniti yang telah dijalankan di Malaysia berbanding 

kajian yang telah dilaksanakan di luar negara. Antara kajian luar negara yang dirujuk 

adalah The Modern Community Garden Movement in the United States oleh Joshua 

Birky (2009), The Social Impact of Community Gardens In The Greater Cleveland 

Area oleh Andrew Flachs (2010), The Case for Community Garden, Strong Town oleh 

Scott Jenkins (2018), Urban Community Gardens as Multimodal Social Spaces oleh 

Jeffrey Hou (2017), The Work of Community Garden oleh Andrew et al. (2017) dan 

pelbagai lagi sumber rujukan. Oleh itu, kajian ini akan menumpukan kepada pengenal 

pastian kaedah pelaksanaan Program Kebun Komuniti oleh PBT di Malaysia dan 

penerimaan responden-responden yang terdiri daripada kalangan komuniti setempat 

terhadap pelaksanaan program.  

Kajian ini akan memberi fokus kepada pelaksanaan Program Kebun Komuniti 

di sekitar Shah Alam di bawah zon kawasan seliaan MBSA. Faktor pemilihan kawasan 

kajian ini mengambil kira kedudukan MBSA sebagai PBT bertaraf bandaraya dan juga 

Ibu Negeri Selangor di mana ia menjadi tumpuan konurbasi penempatan penduduk 

dengan jumlah penduduk seramai 443,222 orang. Selain itu, semakan juga telah dibuat 

dengan pegawai di Jabatan Landskap, PBT di bawah daerah Petaling yang lain iaitu 

MBPJ dan MPSJ. MBSA mempunyai keluasan kebun komuniti yang lebih besar iaitu 

7.7 ekar berbanding MBPJ dan MPSJ. Jadual perbandingan jumlah dan keluasan 

kebun komuniti antara MBSA, MBPJ dan MPSJ adalah seperti Jadual 1.1 berikut:-  
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Jadual 1.1 Jadual Perbandingan Jumlah Kebun Komuniti Beserta Keluasan 
 

PBT 
JUMLAH KEBUN 

KOMUNITI 2019 (AKTIF) 
KELUASAN 

MBSA 16 7.7 Ekar 

MBPJ 14 5.0 Ekar 

MPSJ 35 1.0 Ekar 

Sumber: PBT Negeri Selangor (2020) 

Responden yang dipilih dalam kajian ini terdiri daripada belas (16) orang 

pengerusi bagi setiap kebun komuniti yang telah dibangunkan oleh MBSA. Pemilihan 

di kalangan pengerusi kerana mereka terlibat secara langsung dalam mengusahakan 

dan memastikan kawasan kebun komuniti di kawasan masing-masing diselenggara 

dengan baik serta dapat menghasilkan pulangan dan manfaat kepada setiap ahlinya. 

Selain itu, responden juga terdiri daripada dua (2) orang pegawai MBSA daripada 

Jabatan Landskap bagi mendapatkan kesahan terhadap apa yang dinyatakan oleh 

pengerusi kebun komuniti.  

1.6 Kepentingan Kajian 

Hasil kajian ini diharapkan akan menjadi panduan kepada pelbagai pihak 

seperti berikut:- 

1.6.1 Pihak Berkuasa Negeri (PBN) 

PBN diharap dapat memahami dan menjadikan kajian ini sebagai panduan dan 

asas penambahbaikan kepada kaedah pelaksanaan Program Kebun Komuniti sedia 

ada. Hasil kajian ini diharap dapat membantu memberi input yang berguna kepada 

Pihak Berkuasa Negeri (PBN) dalam menghasilkan satu garis panduan yang standard 

kepada semua Pihak Berkuasa Tempatan (PBT)  sebagai sumber rujukan dan panduan 
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terhadap pelaksanaan program. Melalui cara ini, semua PBT dapat melaksanakan 

Program Kebun Komuniti dengan lebih efektif dan sistematik berdasarkan garis 

panduan yang akan diwujudkan dalam memastikan manfaat diterima oleh PBN, PBT 

mahupun masyarakat setempat. Ia juga sebagai salah satu medium kawalan terhadap 

pembangunan guna tanah terancang yang akan meningkatkan imej Negeri Selangor 

terhadap pengurusan dan pembangunan tanah lestari. 

1.6.2 Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) 

Kajian ini diharap dapat membantu PBT dalam memastikan program yang 

dibangunkan berasaskan pertanian mencapai matlamat dan objektif penubuhan 

program ke arah kehidupan komuniti yang lebih berkualiti melalui output makanan 

berasaskan tanaman. Ini akan melihat kepada pelaksanaan dan  program yang 

dijalankan dan penerimaan komuniti terhadap program. Melalui kajian ini, peluang-

peluang penambahbaikan terhadap kelemahan program boleh dibuat. 

1.6.3 Masyarakat 

Kajian yang dijalankan ini akan memberi pendedahan kepada masyarakat 

berhubung tahap pencapaian Program Kebun Komuniti yang dilaksanakan oleh PBT  

di Negeri Selangor. Dengan adanya kajian ini, masyarakat bandar yang belum terlibat 

dengan pertanian bandar dapat mengkaji kaedah pertanian bandar yang berstruktur 

melalui Program Kebun Komuniti. Program ini merupakan satu alternatif oleh pihak 

PBT yang berupaya menggalakkan penglibatan masyarakat dalam sesebuah komuniti 

untuk menjalankan aktiviti bercucuk tanam dalam kawasan perbandaran yang terhad. 

Selain dapat membantu menjimatkan kos sara hidup yang tinggi dan bekalan makanan 

yang lebih selamat, program ini turut dapat menggalakkan interaksi sosial dan 

memupuk gaya hidup sihat melalui aktiviti berkumpulan berasaskan pertanian kepada 

masyarakat.  
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1.6.4 Ahli Akademik dan Pelajar Institut Pengajian Tinggi 

Hasil kajian ini berperanan sebagai sumber rujukan bagi penyelidikan-

penyelidikan lanjutan yang lebih komprehensif oleh Ahli-ahli Akademik terhadap 

program-program yang dibangunkan berasaskan pertanian. Ia juga diharap dapat 

memberi manfaat kepada pelajar Institut Pengajian Tinggi dalam membantu pencarian 

maklumat berkaitan tajuk kajian.  

1.7 Metodologi Kajian 

Menurut Cohen dan Manion (1996), metodologi ditakrifkan sebagai 

pendekatan yang digunakan dalam penyelidikan bagi mengumpul data. Metodologi 

kajian adalah penting kerana ia merupakan kaedah dan teknik dalam mereka bentuk, 

mengumpul dan menganalisis data bagi menghasilkan bukti yang boleh menyokong 

sesuatu kajian yang dilaksanakan. Melalui metodologi kajian, ia turut dapat membantu 

memahami dengan lebih terperinci berhubung pengaplikasian kaedah dengan 

melaksanakan huraian terhadap proses kajian.  

1.7.1 Reka bentuk Kajian 

Secara keseluruhannya, kajian ini melibatkan lima (5) peringkat utama seperti 

Rajah 1.1 berikut:- 
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Rajah 1.1 Hubung Kait Metodologi Dalam Kajian 

1.7.1.1 Peringkat I : Pengenalan Kajian 

Pada peringkat ini, pengkaji menerangkan secara ringkas mengenai latar 

belakang kajian terhadap tajuk yang dipilih merangkumi penyataan masalah, matlamat 

kajian, objektif kajian, kepentingan kajian, dan metodologi kajian bagi 

menggambarkan dengan lebih terperinci terhadap matlamat kajian yang ingin 

dilaksanakan. Fokus utama kajian ini adalah untuk mengenal pasti dan menilai 

penerimaan responden-responden terhadap tahap pencapaian pelaksanaan Program 

BAB 1 

Mengenal pasti masalah 

Objektif Kajian 

Objektif 1: 
 

Mengenal pasti kaedah pelaksanaan 

Program Kebun Komuniti oleh 

Pihak Berkuasa Tempatan  

 

Objektif 2: 
 

Mengkaji tahap pencapaian 

pelaksanaan Program Kebun 

Komuniti dari perspektif komuniti 

 

BAB 2 

Pelaksanaan Program Kebun Komuniti 

BAB 3 

Kawasan Kajian 

BAB 4 

Analisis Kajian 

BAB 5 

Kesimpulan dan Cadangan 
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Kebun Komuniti yang dilaksanakan oleh PBT. Oleh itu, kajian secara kualitatif telah 

digunapakai dalam pelaksanaan kajian ini. Menurut Lexy (2007), pendekatan kualitatif 

ialah prosedur penyelidikan yang menghasilkan data gambaran yang boleh diamati. 

1.7.1.2 Peringkat II : Kajian Teoritikal dan Literatur 

Pada peringkat kedua ini, tumpuan diberikan kepada pengumpulan seberapa 

banyak maklumat dan data yang boleh diperolehi daripada kajian-kajian lepas oleh 

pengkaji terdahulu sebagai sumber yang boleh menyokong kepada penyataan masalah 

dalam kajian yang dilaksanakan. Antara yang terkandung di dalam peringkat ini adalah 

berkaitan dengan definisi, kaedah dan konsep yang diguna pakai di dalam pelaksanaan 

Program Kebun Komuniti dengan merujuk kepada beberapa kajian lepas bagi 

menguatkan kajian ini. Antara sumber yang dirujuk adalah melalui sumber sekunder 

bercetak seperti jurnal, buku, surat khabar dan lain-lain. 

1.7.1.3 Peringkat III :Proses Pengumpulan Data 

Pada peringkat ketiga ini, pengumpulan data adalah berasaskan kepada data 

primer dan data skunder. Secara umumnya, data primer adalah data yang diperolehi 

melalui kajian di lapangan manakala data skunder diperolehi melalui sumber-sumber 

bahan bacaan bercetak dan bacaan secara atas talian.  

a. Data Primer 

Menurut Sabitha Marican (2005), data primer adalah merupakan data asal yang 

dikumpul secara khusus untuk menjawab kepada persoalan kajian. Sumber-sumber 

maklumat bagi mendapatkan data primer kebiasaannya dikumpul melalui eksperimen 

atau kajian di lapangan seperti melalui kaedah soal selidik, pemerhatian dan temu bual. 
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Menurut Best dan Kahn (2003) dan Ahmad Sunawari (2009), temu bual 

merupakan soal selidik atau teknik yang digunakan untuk mendapatkan data secara 

lisan yang melibatkan interaksi bersemuka (face-to-face) atau melalui percakapan 

telefon antara penyelidik dengan orang yang ditemu bual (responden). Melalui temu 

bual, penemu bual boleh menerangkan dengan jelas dan terperinci tujuan kajian dan 

jenis maklumat yang diperlukan dan maklumat temu bual direkod secara bertulis atau 

melalui rakaman video. Ia perlu bersifat reflektif dan dapat mencerminkan keadaan 

sebenar mengenai suatu fenomena (Denzin, 2001). Dalam data primer, beberapa 

elemen penting yang diberi fokus adalah seperti berikut:- 

i. Pemilihan Sampel Kajian 

Menurut Chuan Yan Piaw (2014), persampelan bermaksud pemilihan sampel 

sekumpulan responden yang mempunyai ciri-ciri tertentu. Pemilihan sampel 

hendaklah tepat dan bersesuaian untuk membantu menjawab objektif dan persoalan 

kajian. Dalam kajian ini, responden yang dipilih adalah di kalangan responden yang 

terlibat secara langsung dengan Program Kebun Komuniti yang  terdiri daripada 

Pengerusi Kebun Komuniti dan pihak penggubal dasar iaitu pegawai yang bertugas di 

MBSA. Senarai responden yang akan ditemu bual adalah seperti Jadual 1.2:- 

Jadual 1.2 Senarai Responden 

Kod Jawatan Jabatan/Agensi 

R1 
Pegawai Pertanian  

Jabatan Landskap 

Majlis Bandaraya Shah Alam 

R2 
Penolong Pegawai Pertanian  

Jabatan Landskap 

R3 
Pengerusi Kebun Komuniti 

Seksyen 6, Jalan Tiong 6/1E 

Pengerusi Kebun Komuniti R4 
Pengerusi Kebun Komuniti 

Seksyen 6, Jalan Rajawali 

R5 
Pengerusi Kebun Komuniti 

Seksyen 7, Jalan Jasper 7/15 
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R6 
Pengerusi Kebun Komuniti 

Seksyen 8, Jalan Jaluran 8/3 

R7 

Pengerusi Kebun Komuniti 

Seksyen 17, Flat PKNS,  

Jalan Selar 7/26 

R8 

Pengerusi Kebun Komuniti 

Seksyen 17, Jalan Mat Raji,  

Padang Jawa 

R9 
Pengerusi Kebun Komuniti 

Seksyen 18, Jalan Rotan Saga 18/26 

R10 

Pengerusi Kebun Komuniti 

Seksyen 19,  

Jalan Pedati Satu 19/13A 

R11 

Pengerusi Kebun Komuniti 

Seksyen 20,  

Jalan Tuntung Satu 20/11A 

R12 

Pengerusi Kebun Komuniti 

Seksyen 24,  

Jalan Kangkung Puteri 24/7 

R13 
Pengerusi Kebun Komuniti 

Seksyen 27, Flat Proton 

R14 
Pengerusi Kebun Komuniti 

Seksyen 27, Jalan 27/80 

R15 
Pengerusi Kebun Komuniti 

Seksyen U5, Jalan Nova U5/60 

R16 
Pengerusi Kebun Komuniti 

Seksyen U5, Jalan Astroid U5/30A 

R17 
Pengerusi Kebun Komuniti 

Seksyen U12, Jalan Selasih U12/13 

R18 
Pengerusi Kebun Komuniti 

Seksyen U16, Pangsapuri Melati 

Sumber: Kajian Pengkaji (2020)  
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ii. Kaedah Temu bual 

Temu bual dibahagikan kepada tiga (3) jenis iaitu temu bual berstruktur, temu 

bual semi struktur dan temu bual tidak berstruktur. Penjelasan bagi ketiga-tiga jenis 

temu bual ini dijelaskan oleh Chua Yan Piaw (2014) seperti berikut: 

a. Temu bual berstruktur 

 

Temu bual ini dilaksanakan secara formal dengan perancangan yang teliti dan 

dilaksanakan mengikut senarai soalan yang dibentuk berdasarkan objektif kajian dan 

soalan perlu dijawab secara lisan oleh responden. Bagi mengelakkan data yang 

diperolehi tersasar daripada objektif kajian, soalan hanya perlu disediakan dalam 

bilangan yang sedikit sahaja. Selain itu, soalan yang dikemukakan tidak memerlukan 

penjelasan dari responden dan tiada soalan tambahan diperlukan. 

b. Temu bual semi struktur 

Temu bual semi struktur dilakukan secara separa formal di mana soalan yang 

dibentuk adalah dalam susunan yang lebih fleksibel dan boleh diubahsuai mengikut 

keperluan. Pengkaji  boleh memberi menjelaskan dengan memberikan penerangan 

tambahan dan menggunakan aras bahasa yang sesuai dengan responden yang terlibat. 

Dalam hal ini, pengkaji diberi kebebasan untuk menyoal dengan lebih mendalam  

berkaitan jawapan responden yang telah ditanya secara formal. 

c. Temu bual tidak berstruktur 

Temu bual ini merupakan temu bual yang dilaksanakan secara tidak formal dan 

soalan adalah dalam bentuk deraf yang disusun tidak mengikut urutan soalan. 

Penemubual juga boleh menyoal serta membuat penjelasan dan mengubahsuai soalan 

mengikut keperluan. 

Dalam kajian ini, temu bual jenis semi struktur digunakan sebagai kaedah 

mengumpul maklumat utama kajian ini. Menerusi temu bual semi struktur, satu 
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penerangan yang lebih fleksibel dari semua responden dapat dikumpulkan bagi setiap 

soalan yang dikemukakan. Ini termasuklah dengan memberikan penjelasan yang jelas 

bagi sesuatu soalan yang diajukan dengan penggunaan bahasa yang lebih mudah 

difahami. Selain itu, responden dan penemubual tidak hanya terhad kepada soalan 

yang telah dibentuk dan kedua-dua pihak boleh menanya dan memberikan penjelasan 

tambahan. 

Borang temu bual yang disediakan merangkumi beberapa bahagian dan 

pengkaji telah mengelaskan soalan temu bual tersebut berdasarkan tajuk soalan pada 

setiap bahagian. Secara keseluruhannya, soalan temu bual yang disediakan terbahagi 

kepada tiga (3) bahagian.  

Bahagian A merupakan maklumat asas mengenai responden seperti nama, 

umur, jawatan, tempat bertugas dan tempoh pengalaman dalam pelaksanaan Program 

Kebun Komuniti. Maklumat ini diperlukan untuk memastikan responden yang dipilih 

mempunyai pengetahuan yang mendalam dan mempunyai matlamat yang tepat 

tentang isu yang dikaji.  

Bahagian B adalah berkaitan soalan-soalan yang dirangka bagi menjawab dan 

memenuhi objektif kajian pertama iaitu berkaitan kaedah pelaksanaan Program Kebun 

Komuniti. 

Bahagian C pula adalah berkaitan soalan-soalan yang dirangka bagi menjawab 

dan memenuhi objektif kajian kedua iaitu tahap pencapaian pelaksanaan Program 

Kebun Komuniti berdasarkan penetapan matlamat dan objektif Program Kebun 

Komuniti oleh MBSA. 

Bahagian D merangkumi ulasan dan pandangan mengenai pelaksanaan Kebun 

Komuniti sedia ada bagi tujuan penambahbaikan di masa akan datang.   
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Jadual 1.3 Ringkasan Struktur Topik Borang Temu Bual 

 

Bahagian Struktur Topik 

A Latar Belakang Responden 

B Kaedah Pelaksanaan Program Kebun Komuniti 

C Tahap Pencapaian Pelaksanaan Program Kebun Komuniti 

D Cadangan Dan Penambahbaikan 

Sumber: Olahan Pengkaji (2020) 

Dalam kajian ini, pengkaji telah menggunakan kaedah kualitatif melalui 

kaedah temu bual bagi mengumpul maklumat dan data yang diperlukan bagi mencapai 

objektif yang ditetapkan. Sesi temu bual ini dilaksanakan pada masa yang berlainan 

dan sesi yang berasingan antara responden kerana bergantung kepada kesesuaian masa 

dan keselesaan responden yang di pilih. 

b. Data Sekunder 

 Data skunder merupakan data yang telah  dikumpulkan oleh pengkaji lain yang 

diperolehi daripada sumber-sumber luaran seperti surat khabar, majalah, jurnal, 

artikel, buku, dan sebagainya. Ia merupakan data yang telah tersedia dan hanya 

memerlukan proses pencarian dan pengumpulan. Diantara kelebihan menggunakan 

data skunder adalah ia boleh dijadikan perbandingan dengan data terdahulu, murah 

disebabkan penjimatan masa dan kos dalam mendapatkan maklumat dan 

kebolehpercayaan data yang dikumpulkan oleh pengkaji terdahulu adalah lebih tinggi. 

1.7.1.4 Peringkat IV : Menganalisis Data 

Pada peringkat ini, ia merupakan proses menganalisis data, mengkaji dan 

menginterpretasikan hasil dapatan kajian apabila peringkat pengutipan data telah 

selesai dilakukan. Penganalisisan data ini dilakukan secara berterusan sepanjang 
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proses penyelidikan dijalankan. Secara keseluruhannya, proses penganalisisan data ini 

merangkumi tiga (3) turutan aktiviti iaitu panyaringan data, persembahan data dan 

penulisan kesimpulan. Analisis ini dilakukan bertujuan untuk mencapai objektif-

objektif yang telah ditetapkan iaitu mengenal pasti kaedah pelaksanaan Program 

Kebun Komuniti dan mengkaji tahap pencapaian pelaksanaan Program Kebun 

Komuniti oleh PBT. 

Teknik penganalisisan data yang digunakan dalam kajian ini ialah analisis 

deskriptif di mana sumber maklumat yang diperolehi melalui data primer dihurai dan 

diterangkan dalam bentuk jadual, grafik, rajah dan sebagainya. Teknik sebegini lebih 

dominan untuk digunakan mengambil kira bahawa soalan-soalan yang dirangka lebih 

berbentuk kepada semi struktur. Jawapan yang diberikan diolah dan dirumus supaya 

dapat menjawab persoalan-persoalan kajian dan seterusnya mencapai objektif kajian 

yang ditetapkan. 

Reka bentuk kajian kualitatif dipilih dalam melaksanakan kajian ini bagi 

menganalisis data primer yang dikumpul. Dalam kajian ini, pengkaji memilih untuk 

melaksanakan kajian secara kualitatif. Kaedah kualitatif dipilih kerana ia boleh 

menerangkan peristiwa secara holistik dalam keadaan yang sebenar tanpa timbulnya 

sebarang manipulasi pada data yang diperoleh.  Menurut Silverman (2006), kaedah 

kualitatif merupakan kaedah yang sesuai digunakan di dalam situasi di mana pengkaji 

memerlukan maklumat mengenai pengalaman responden, pengkaji tidak bertujuan 

untuk membuat sebarang penyataan secara statistikal dan terdapat keadaan di mana 

sesuatu isu tidak dapat diukur jika menggunakan kaedah kuantitatif.  Menurut Azwita 

Usman (2010), ciri-ciri kajian kualitatif adalah seperti berikut:-  
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Jadual 1.4 Ciri-Ciri Kajian Kualitatif 

 

Sumber: Kajian Pengkaji (2020) 

 

 

1.7.1.5 Peringkat V  : Kesimpulan dan Cadangan 

Pada peringkat akhir ini,pengkaji merumuskan hasil kajian secara keseluruhan 

berdasarkan hasil analisis data yang diperolehi. Penilaian analisis terhadap data primer 

dan data skunder akan dibincangkan dengan lebih terperinci bagi memastikan 

matlamat dan objektif kajian tercapai.   

1.8 Susun Atur Bab 

 Secara keseluruhannya, struktur kajian ini disusun secara teratur dan sistematik 

melalui lima (5) bab yang merangkumi peringkat awalan kajian, hasil analisa kajian 

dan kesimpulan. Ia menerangkan setiap bab mempunyai perkaitan dan kesinambungan 

Perkara  Kualitatif 

Bentuk Data  

Pengumpulan data adalah berbentuk perkataan atau ayat yang 

diperolehi melalui kaedah temu bual atau direkod menggunakan 

audio video atau gambar. 

Instrumen 

Kajian 

Pengkaji merupakan instrumen utama untuk memungut data 

daripada pihak responden. Pengkaji perlu memberi sepenuh 

perhatian dengan mendengar dan memerhati sendiri  terhadap 

perkara dan situasi yang hendak dikaji.  

Reka bentuk 

kajian  

Reka bentuk kajian bersifat fleksibel dan ianya boleh diubahsuai 

berdasarkan kepada keadaan dan keperluan situasi. 

Responden  

Maklumat kajian diperolehi secara langsung daripada pihak  

responden yang dipilih. Responden hendaklah terdiri daripada 

pihak yang layak dan berkait dengan kajian yang dijalankan.  

Metodologi 

kajian  

Saiz sampel adalah lebih kecil dan dipilih secara bertujuan serta 

tidak berasaskan kebarangkalian. Ini bagi memastikan ketepatan 

data diperolehi. 
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yang dapat menggambarkan keseluruhan kajian dengan lebih jelas dan mudah 

difahami. 

1.8.1 Bab 1 : Pendahuluan 

Bab 1  ialah pengenalan kepada kajian yang menerangkan berkaitan latar 

belakang dan pernyataan masalah, matlamat dan objektif kajian yang hendak dicapai 

dan kepentingan kajian kepada pihak-pihak berkepentingan. Selain itu, metodogi 

kajian juga dibincangkan sebagai sebahagian daripada keperluan yang memainkan 

peranan penting dalam menyempurnakan kajian. 

1.8.2 Bab 2 : Pelaksanaan Program Kebun Komuniti 

Di dalam bab 2, kajian literatur digunakan sebagai penerangan secara teoritikal 

terhadap kajian yang dilaksanakan. Kajian literatur merupakan asas yang sangat 

penting kepada pengkaji sebagai garis panduan dan sumber rujukan yang tepat dan 

jelas dalam melaksanakan kajian. Bab ini akan menerangkan dengan lebih terperinci 

berkaitan pelaksanaan Program Kebun Komuniti merangkumi definisi, konsep dan 

kategori kebun komuniti, manfaat Program Kebun Komuniti dari sudut ekonomi, 

sosial, kesihatan dan alam sekitar serta perkembangan Program Kebun Komuniti di 

Malaysia. Selain itu, ia turut menerangkan berkaitan pelaksanaan Program Kebun 

Komuniti di dalam dan luar negara supaya skop kajian dapat diketahui dengan lebih 

luas dan mendalam.  

1.8.3 Bab 3 : Kawasan Kajian 

Bab 3 menerangkan berkaitan kawasan kajian yang dipilih sebagai kajian. Di 

dalam kajian ini, lokasi yang terlibat adalah di sekitar Bandaraya Shah Alam. 
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Responden yang terlibat adalah terdiri daripada dua orang pegawai daripada MBSA 

dan enam belas orang Pengerusi Kebun Komuniti. 

1.8.4 Bab 4 : Analisis Kajian dan Penemuan Kajian 

Bab 4 merupakan huraian analisis terhadap maklum balas yang diperolehi 

daripada responden secara terperinci. Pengkaji menganalisis data-data yang diperolehi 

melalui kaeah kualitatif iaitu secara temu bual dan pemerhatian terhadap responden 

yang dipilih. 

1.8.5 Bab 5 : Kesimpulan dan Cadangan 

Bab 5 adalah bab terakhir yang merupakan ringkasan keseluruhan kajian 

merangkumi rumusan pencapaian objektif kajian dan cadangan-cadangan kajian yang 

telah dijalankan. Ia turut menjelaskan limitasi  kajian terhadap masalah-masalah yang 

dihadapi semasa menjalankan kajian. Melalui ringkasan keseluruhan kajian ini 

memberi gambaran yang jelas dan menyeluruh terhadap tajuk kajian yang dijalankan. 
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