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ABSTRAK 

Ketidakpatuhan perundangan yang disebabkan oleh kelemahan strategi 

penguatkuasaan sentiasa menjadi dilema entiti penguatkuasa di seluruh dunia. Dalam 

skop pentadbiran tanah negeri Perak, kelemahan mengawal kes pelanggaran syarat 

pemindahan bahan batuan akan memberi impak kepada kutipan royalti dan defisit 

integriti serta kepercayaan awam. Bermula tahun 2014, pentadbiran tanah negeri 

Perak telah merevolusikan kaedah penguatkuasaan yang selari dengan model 

penguatkuasaan moden bagi menjenamakan semula bidang penguatkuasaan Permit  

Pemindahan Bahan Batuan (Permit 4C). Melalui pelbagai inovasi yang dilaksanakan, 

pelbagai kejayaan dan pengiktirafan telah diterima di peringkat negeri dan 

kebangsaan. Maka kajian ini dilaksanakan berdasarkan dua objektif iaitu 

mengenalpasti penambahbaikan yang berjaya dilaksanakan melalui inovasi 

penguatkuasaan Permit 4C, dan seterusnya pengenalpastian faktor-faktor kejayaan 

inisiatif penguatkuasaan berasaskan inovasi sebegai objektif kedua. Metodologi 

pengumpulan data dilaksanakan melalui kaedah analisis dokumen dan temu bual 

separa struktur terhadap para responden berdasarkan penetapan objektif kajian. 

Pemilihan responden seramai 10 orang terdiri daripada pihak-pihak yang terlibat 

secara langsung dalam hierarki pengawalan industri pemindahan bahan batuan di 

negeri Perak. Penyataan data mentah telah ditranskripkan telah dikaji melalui kaedah 

analisis kandungan dan analisis domain. Pengkaji mendapati bahawa terdapat enam 

penambahbaikan utama penguatkuasaan Permit 4C yang berdasarkan inovasi. Hasil 

kajian juga mendapati bahawa faktor kejayaan inisiatif penguatkuasaan berasaskan 

inovasi adalah disumbangkan oleh tiga faktor utama atau domain iaitu maklumat, 

hukuman dan penguatkuasaan pintar yang dioperasikan pada tahap tertinggi melalui 

penggunaan sumber penguatkuasaan yang maksimum oleh agensi penguatkuasa. 

Kajian ini turut mencadangkan Piramid Model Penguatkuasaan Responsif 

Penguatkuasaan Permit 4C Negeri Perak yang tersendiri serta beberapa tindakan 

pemerkasaan penguatkuasaan menuju horizon baru penguatkuasaan pintar di 

Malaysia.  
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ABSTRACT 

The non-compliance of law caused by weak enforceability and enforcement 

actions has always been the dilemma of enforcer entities worldwide. In the scope of 

the Perak land administration, the weaknesses in controlling the non-compliance and 

breach of condition of the Permit to Remove Rock-Material will affect the State 

Authority in terms of impairment of royalty collection and deficit in both integrity 

and public trust. Through 2014, the Perak land administration has taken steps to 

revolutionize the enforcement methods in line with modern enforcement models as 

an enforcement rebranding strategies regarding Permit to Remove Rock-Material (4C 

Permit). Through various innovations, multiple achievements and recognitions have 

been succesfully gained at state and national level. Thus, this study was conducted 

based on two objectives namely to identify the successful improvements through the 

implementation of inovations in 4C Permit, and identifying the success factors of the 

re-branding program for 4C Permit  regulatory via the innovation-based enforcement 

initiative as the second objective. Data collection methodology was carried out 

through document analysis and semi structured interviews to respondents based on 

the objectives of the study. Selection of 10 respondents are among those who are 

directly involved in the rock material transfer industry regulation hierarchy in Perak. 

Raw data statement during interviews are transcribed and analized using content 

analysis and domain analysis method. Researcher conclude that there are six major 

improvements in 4C Permit regulatory based on innovations. Research findings also 

state that the success factor of innovation-based enforcement initiatives was 

contributed by three main factors or domains, namely intelligence, punishment and 

smart enforcement operated at the highest level through maximizing enforcement 

resources by the agency. This study also proposes Perak‟s first Responsive 

Regulatory Enforcement Model Pyramid for 4C Permit regulatory and several crucial 

towards the new horizon of smart enforcement in Malaysia.  
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BAB 1 

 

 

PENGENALAN 

1.1 Pendahuluan 

Negeri Perak mempunyai hasil mahsul bahan batuan yang pelbagai antaranya 

pasir sungai, pasir lombong, tanah merah, tanah liat dan lain-lain. Data daripada 

Mesyuarat Pentadbir Tanah Negeri Perak Bil. 3/2018 menunjukkan bahawa royalti 

hasil yang disumbangkan kepada Kerajaan Negeri melalui aktiviti pengeluaran dan 

pemindahan bahan batuan pada tahun 2017 mencecah RM80 juta setahun. 

Penyumbang utama terhadap royalti bahan batuan ini adalah daripada pengeluaran 

Permit Pemindahan Bahan Batuan (Permit 4C) Pasir Lombong di bawah Seksyen 70 

Kanun Tanah Negara. Maka, sumber asli bahan batuan ini merupakan satu anugerah 

alam yang menjadi komoditi yang sangat berharga di negeri Perak.  

 Menurut Zain (2013), perkembangan industri perlombongan pasir 

menyumbangkan pendapatan yang lumayan kepada pengusaha pengusaha pasir serta 

pihak kerajaan. Jika dilihat dari perspektif kebangsaan, negeri Perak merupakan 

pengeluar utama pasir bagi tujuan pembinaan di Malaysia iaitu sebanyak 30% 

daripada jumlah pengeluaran tahunan kebangsaan (Echo, 2016). Pengusaha atau 

operator yang terlibat di dalam industri pasir ini dapat menjadikan industri ini 

sebagai medium penjanaan pendapatan manakala di pihak kerajaan, Pihak Berkuasa 

Negeri dapat mengutip cukai dalam bentuk royalti bahan batuan bagi tujuan 

pelaksanaan pembangunan dan belanja mengurus (Zain, 2013).  

 Situasi menang-menang ini dapat memberi impak positif kepada peningkatan 

ekonomi sesebuah negeri dan negara amnya. Walau bagaimanapun, pelaksanaan 

yang meliputi keseluruhan industri perlombongan pasir ini seharusnya mengambil 

kira aspek kawalan, urus tadbir dan penjagaan lombong pasir bagi menjamin 

kelestarian yang berterusan untuk masa yang akan datang. Maka di sinilah hadirnya 
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keperluan penguatkuasaan undangundang bagi mengawal aktiviti pemindahan pasir 

melalui peruntukan Seksyen 426 Kanun Tanah Negara.  

 Bahagian Penguatkuasa Pentadbiran Tanah adalah entiti yang sinonim 

dengan persepsi dan mentaliti negatif. Ianya dimangkinkan dengan pelbagai isu 

tempatan dan dalam negara berkaitan ketidakupayaan serta ketidakpatuhan di dalam 

pemantauan kedaulatan undang-undang kawalan Permit Pemindahan Bahan Batuan. 

Norma kerja dan faktor rintangan persekitaran tempat kerja yang menjadi ruang 

lingkup penguatkuasaan turut membuatkan tugas sebagai seorang anggota 

penguatkuasa tidak kurang mencabar. Unit Penguatkuasaan di Pejabat Tanah 

berperanan penting dalam melaksanakan tindakan penguatkuasaan undang-undang 

tanah iaitu Kanun Tanah Negara.  

 Permasalahan utama yang menjadi daya pencetus kepada pelaksanaan 

inovasi penguatkuasaan di pentadbiran tanah negeri Perak ialah isu kecurian pasir 

serta laporan ketirisan hasil royalti bahan batuan yang menjangkau sehingga RM 10 

juta setahun pada tahun 2013 telah memberikan impak yang relevan terhadap 

mentaliti dan persepsi negatif tugas anggota penguatkuasa di Bahagian 

Penguatkuasa, Pejabat Pengarah Tanah dan Galian Negeri Perak. Maka, kajian ini 

akan mengfokuskan kepada pelaksanaan inovasi penguatkuasaan Permit Pemindahan 

Bahan Batuan (Permit 4C) yang telah dilaksanakan oleh anggota penguatkuasa 

Pejabat Pengarah Tanah dan Galian Negeri Perak dan Pejabat Daerah dan Tanah 

seluruh negeri Perak melalui inisiatif penguatkuasaan berasaskan inovasi. 

Penambahbaikan dan inovasi yang telah dilaksanakan telah dianalisis bagi 

menentusahkan keberkesanan dan sejauh mana inisiatif penjenamaan semula 

penguatkuasaan ini dapat menyumbang kepada faktor kejayaan pencapaian standard 

dan horizon baru penguatkuasaan bahan batuan di negeri Perak. Perspektif kajian ini 

pula mengkhususkan kepada pandangan warga pentadbiran tanah dan pemegang 

taruh di peringkat jabatan, negeri dan persekutuan. 
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1.2 Penyataan Masalah 

Menurut Jaafar (2005), kegiatan perlombongan pasir yang diusahakan tanpa 

pengawalan dan penyeliaan yang berkesan akan mewujudkan kesan negatif ke atas 

tanah, persekitaran dan sosio ekonomi. Dari aspek ekonomi, isu kelemahan 

penguatkuasaan khususnya penguatkuasaan syarat dan peraturan pemindahan bahan 

batuan akan mengakibatkan Pihak Berkuasa Negeri tidak dapat mengutip royalti 

bahan batu yang sepatutnya sebagai salah satu hasil negeri (Jaafar, 2005).  

 Pelbagai isu seperti kecurian pasir serta laporan ketirisan hasil royalti bahan 

batuan boleh memalit imej buruk dan persepsi kelemahan integriti terhadap Pihak 

Berkuasa Negeri. Selain impak negatif terhadap kutipan hasil, operasi 

penguatkuasaan yang tidak memuaskan ini telah memberi kesan terhadap alam 

sekitar seperti hakisan tebing sungai, perubahan rupa bentuk permukaan tanah, 

kerosakan jalan raya dan gangguan seperti bising, jalan berhabuk dan keselamatan 

penduduk (Jabatan Audit Negara Malaysia, 2009) 

 Media cetak dan media elektronik juga turut melaporkan isu-isu 

penguatkuasaan bahan batuan dan kelemahan dari sudut penguatkuasaan terhadap 

perundangan berkaitan tanah. Petikan laporan MStar bertarikh 24 September 2010 

melaporkan bahawa pihak Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia (SPRM) 

mendedahkan bahawa Malaysia berhadapan kemungkinan kerugian sebanyak RM 

157 juta setahun jika aktiviti curi pasir tidak dikawal dan terus berleluasa di dalam 

negara. Selanjutnya, SPRM turut menyatakan bahawa negara akan ditimpa banyak 

impak negatif akibat kecurian dan penyeludupan pasir yang menggunakan jalan laut 

dan darat. Ini menunjukkan bahawa isu kelemahan penguatkuasaan perundangan 

tanah yang membabitkan industri bahan batuan telah menjadi satu isu nasional dan 

memerlukan tindakan proaktif segera. 

 Di peringkat pentadbiran negeri pula, kerugian yang dialami akibat kes 

kecurian bahan batuan merupakan masalah yang sering dihadapi oleh kerajaan 

negeri. Sebagai contoh, negeri-negeri yang mempunyai hasil bahan batuan yang 

tinggi seperti Perak, Selangor dan Pahang seringkali berhadapan dengan 
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permasalahan ini yang menyebabkan kerugian dari segi kutipan royalti bahan batuan. 

Menurut Laporan Berita Harian bertarikh 24 Disember 2013 menyatakan bahawa 

Perak telah kerugian lebih RM10 juta akibat kes kecurian pasir yang membabitkan 

kawasan seluas 150 hektar di kawasan Chenderiang dan Temoh Stesen, Daerah 

Batang Padang (Anon., 2013). Kerugian yang ditanggung oleh kerajaan negeri bukan 

sahaja akibat pengeluaran pasir tanpa doket kebanyakannya ke negeri Selangor, 

malah membabitkan kegiatan memalsukan dokumen dengan cara meminda 

maklumat bagi mengaburi anggota Penguatkuasa Pejabat Pengarah Tanah dan Galian 

Negeri Perak (PTG Perak).  

 Tahap keseriusan senario pemindahan bahan batuan negeri Perak turut 

disokong dengan bukti Laporan Ketua Audit Negara yang dikeluarkan berdasarkan 

pengauditan di Negeri Perak pada tahun 2009. Laporan rasmi oleh Jabatan Audit 

Negara Malaysia ini mendedahkan bahawa secara keseluruhannya, aktiviti 

pengambilan pasir di negeri Perak adalah tidak memuaskan dari aspek 

penguatkuasaan kerana berlaku banyak kes perlanggaran syarat yang ditetapkan oleh 

agensi penguatkuasa (Jabatan Audit Negara Malaysia, 2009). Bagi mengatasi 

kelemahan tersebut, pihak Audit juga telah mengesyorkan agar jabatan dan agensi 

yang terlibat secara langsung terhadap aktiviti pengambilan pasir iaitu Pejabat Tanah 

dan Galian, Pentadbir Tanah Daerah serta agensi teknikal yang terlibat mengambil 

langkah proaktif dan berkesan bagi mengatasi masalah ini.  

 Sebagai mengambil langkah proaktif bagi menangani isu tersebut, 

pentadbiran tanah negeri Perak melalui Bahagian Penguatkuasa Pejabat Pengarah 

Tanah dan Galian Negeri Perak telah melaksanakan beberapa inovasi 

penguatkuasaan Permit Pemindahan Bahan Batuan. Antara inovasi utama yang 

diperkenalkan adalah mewujudkan beberapa cabang unit pasukan taktikal khas 

seperti “Flying Squad” dan pasukan intipan bahan batuan, menjalankan 

penguatkuasaan berfokus melalui sekatan jalan raya di kawasan titik panas, inisiatif 

baru pengumpulan data secara efektif di kawasan permit dan terakhir ialah 

mewujudkan inovasi Command Centre di negeri Perak yang berpusat di Pejabat 

Pengarah Tanah dan Galian Negeri Perak yang pertama seumpamanya di Malaysia.  
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Maka, persoalan kajian yang telah diketengahkan oleh pengkaji adalah 

berhubung dengan kejayaan pelaksanaan inovasi Permit 4C serta faktor-faktor 

kejayaan inovasi yang telah terbukti keberkesanannya dan telah menerima pelbagai 

pengiktirafan di peringkat negeri dan kebangsaan. Namun, tidak dinafikan, dalam 

konteks pemantapan penambaikan berkenaan, terdapat faktor-faktor yang menjadi 

pemangkin kepada kejayaan pelaksanannya. Faktor-faktor kejayaan berkenaan perlu 

dikaji sebagai panduan kepada agensi pelaksana yang lain. Oleh yang demikian, 

bertitik tolak dari persoalan kajian tersebut, kajian ini akan memfokus kepada 

pengenalpastian inovasi penguatkuasaan Permit Pemindahan Bahan Batuan (Permit 

4C) dan faktor-faktor yang menyumbang kepada kejayaan penjenamaan semula 

penguatkuasaan Permit Pemindahan Bahan Batuan yang telah dilaksanakan di Negeri 

Perak dan masih digunapakai sehingga ke hari ini.  

1.3 Matlamat Kajian 

Matlamat kajian ini adalah memperkasakan pelaksanaan inovasi 

penguatkuasaan Permit Pemindahan Bahan Batuan (Permit 4C) di pentadbiran tanah. 

1.4 Objektif Kajian 

Halatuju kajian ini dapat direalisasikan melalui penetapan objektif kajian. 

Bagi mencapai matlamat penulisan kajian ini maka dua objektif telah dibentuk iaitu :   

a) Mengenalpasti inovasi penguatkuasaan Permit Pemindahan Bahan Batuan 

(Permit 4C). 

b) Mengkaji penjenamaan semula Penguatkuasaan Permit Pemindahan Bahan 

Batuan (Permit 4C) melalui inisiatif penguatkuasaan berasaskan inovasi. 
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1.5 Skop Kajian 

Tumpuan kajian akan mengfokuskan kepada pelaksanaan inovasi 

penguatkuasaan Permit Pemindahan Bahan Batuan (Permit 4C) khususnya yang 

dilaksanakan oleh Bahagian Penguatkuasaan Pejabat Pengarah Tanah dan Galian 

Negeri Perak (PTG) dan semua Pejabat Daerah dan Tanah (PDT) di pentadbiran 

tanah negeri Perak. Seterusnya, penekanan akan diberikan kepada faktor-faktor yang 

menyumbang kepada kejayaan inovasi dan program penjenamaan semula yang telah 

dijalankan serta impak inisiatif penguatkuasaan berasaskan inovasi dalam 

penambahbaikan kaedah penguatkuasaan dan pengurusan bahan batuan di negeri 

Perak.  

Terdapat beberapa penulis terdahulu yang telah menerbitkan kajian di dalam 

badan ilmu berkaitan perundangan dan penguatkuasaan pentadbiran tanah. Akan 

tetapi, elemen yang dianalisa adalah dari sudut permasalahan tindakan 

penguatkuasaan sedia ada yang dilaksanakan oleh Unit Penguatkuasaan di Pejabat 

Daerah dan Tanah serta Pejabat Pengarah Tanah dan Galian terhadap kesalahan-

kesalahan di dalam KTN. Antara kajian yang menyentuh secara langsung 

pemindahan bahan batuan adalah dari Rosasnizah Binti Mohamad Zain (2013) iaitu 

berkaitan punca kemerosotan hasil royalti bahan batu serta cadangan langkah-

langkah dalam pengawalan perlombongan pasir bagi tujuan mengekalkan pendapatan 

dan Siti Normala Binti Salleh (2014) yang telah mengkaji pembangunan sistem 

pengurusan permit pengeluaran pasir di Pejabat Tanah Dan Daerah dengan 

menggunakan aplikasi GIS (Salleh, 2014).   

Dalam konteks negeri Perak, terdapat kajian mengenai implikasi perbezaan 

perundangan ke atas aktiviti perlombongan yang telah menyebabkan pelbagai kesan 

terhadap pelaksanaan dan penguatkuasaan oleh pentadbiran tanah (Ayub, 2016). Dari 

sudut perundangan tanah, terdapat banyak kajian lepas yang telah menganalisa 

berkaitan pencerobohan tanah kerajaan, penguatkuasaan langgar syarat tanah dan 

kesalahan-kesalahan berkaitan hakmilik yang diperuntukkan dalam Kanun Tanah 

Negara. Majoriti kajian yang telah dilaksanakan adalah mengfokuskan kepada kajian 

permasalahan, punca dan pernyataan masalah sesuatu isu ketidakpatuhan terhadap 
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kehendak perundangan. Selanjutnya, penulis-penulis terdahulu juga telah 

mencadangkan beberapa penemuan berhubung penambahbaikan dan langkah-

langkah mitigasi masalah berdasarkan pandangan serta perspektif bidang tugas 

responden yang terlibat. 

Penulis Yuni Rama Yanti binti Haji Tono (2010) telah menyumbang kajian 

berkenaan faktor-faktor yang mempengaruhi keberkesanan tindakan penguatkuasaan 

oleh Unit Penguatkuasaan. Perbezaan utama di antara kajian beliau dengan kajian ini 

adalah dari segi skop kajian. Skop kajian beliau adalah mengfokuskan kepada 

masalah-masalah yang timbul dan cara penyelesaiannya berdasarkan pandangan dan 

cadangan oleh responden (Tono, 2010). Manakala kajian ini pula mengkhususkan 

kepada skop kajian iaitu inovasi yang telah dilaksanakan dan terbukti diiktiraf 

keberkesanannya di peringkat jabatan, negeri dan kebangsaan. Perbezaan ketara dan 

keunikan yang akan dibawa oleh penulis di dalam kajian ini berbanding kajian-kajian 

lepas adalah fokus kajian yang terarah kepada penambahbaikan aktiviti 

penguatkuasaan proaktif yang telah terbukti dapat menyumbang kepada 

penjenamaan semula Unit Penguatkuasaan melalui inisiatif penguatkuasaan 

berasaskan inovasi. 

1.6 Kepentingan Kajian 

Kajian yang dijalankan ini secara amnya dapat memberikan manfaat kepada 

tiga pihak iaitu warga pentadbiran tanah khususnya pihak PTG dan PDT, orang 

awam dan Pihak Berkuasa Negeri serta Kerajaan Persekutuan. 

1.6.1 Pihak Pejabat Pengarah Tanah dan Galian serta Pejabat Daerah dan 

Tanah  

Pihak Pejabat Pengarah Tanah dan Galian dan Pejabat Daerah dan Tanah 

akan memperoleh manfaat selaku pembuat keputusan dan memastikan aktiviti 

penguatkuasaan Permit Pemindahan Bahan Batuan khususnya dan tindakan 
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pengawalan dan penguatkuasaan undang-undang tanah amnya dilaksanakan secara 

proaktif dan efisien. Hasil dapatan daripada kajian ini juga dapat membantu 

mempertingkatkan kompetensi anggota penguatkuasa dalam melaksanakan tugasan 

secara holistik dan berkesan melalui penguatkuasaan berasaskan inovasi. 

Penguatkuasaan yang berkesan dan proaktif dapat memastikan kutipan royalti Permit 

4C dapat dikutip dengan maksima seterusnya mengekalkan entiti pentadbiran tanah 

sebagai sebuah badan urustadbir tanah yang berintegriti.  

1.6.2 Orang Awam  

Orang awam adalah pihak pemegang taruh yang terbesar dalam konteks 

pengawalseliaan sumber bahan batuan terutamanya di dalam industri perlombongan 

pasir ini. Kajian ini dapat memberikan pencerahan berkenaan perundangan dan 

penguatkuasaan sumber hasil bumi iaitu bahan batuan melalui pengeluaran Permit 

Pemindahan Bahan Batuan. Selain itu, orang awam juga dapat mendapat gambaran 

tentang usaha-usaha kawalan dan aktiviti penguatkuasaan pengeluaran bahan batu 

bagi tujuan komersial. Kajian ini juga dapat memberi pemahaman dan mendidik 

orang awam tentang pelbagai undang-undang serta tanggungjawab dalam mengawal 

selia industri perlombongan pasir yang lestari.  

1.6.3  Pihak Berkuasa Negeri dan Kerajaan Persekutuan  

Kajian yang dilaksanakan ini dapat membantu Pihak Berkuasa Negeri dan 

Kerajaan Persekutuan mengutip hasil royalti yang tinggi dengan cekap seterusnya 

meningkatkan kualiti urustadbir negeri dan negara. Aktiviti penguatkuasaan yang 

cekap, proaktif dan berkesan berasaskan inovasi dapat menjadi pemangkin terbaik 

bagi menghasilkan kerajaan yang berintegriti. 
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1.7 Susunatur Bab 

Kajian ini dibahagikan kepada enam bab yang merangkumi bab pengenalan, 

penguatkuasaan Permit Pemindahan Bahan Batuan, metodologi kajian, kajian kes 

iaitu operasi industri pemindahan bahan batuan di negeri Perak, analisis kajian dan 

akhir sekali kesimpulan dan cadangan.  

1.7.1 Bab Satu – Pengenalan 

Bab yang pertama merupakan mukadimah kepada penulisan kajian ini. 

Secara ringkasnya, peringkat ini merupakan pengenalan kepada keseluruhan kajian 

yang telah dilaksanakan. Pada permulaannya, fasa pendahuluan telah membentuk 

pemahaman dasar di dalam industri pemindahan bahan batuan di negeri Perak. 

Kemudian, pernyataan masalah telah diwujudkan melalui pengumpulan isu-isu yang 

timbul daripada industri pemindahan bahan batuan ini. Seterusnya, matlamat dan 

objektif telah ditetapkan bagi menetapkan halatuju kajian ini berdasarkan skop kajian 

yang ditetapkan. Hasil daripada dapatan kajian ini telah disintesiskan kepada 

kepentingan kajian ini dilaksanakan dan sumbangannya terhadap badan ilmu yang 

berkaitan. Akhir sekali, susunatur bab akan memberi penerangan diskriptif terhadap 

setiap bab di dalam keseluruhan kajian ini.   

1.7.2 Bab Dua – Kebolehlaksanaan Penguatkuasaan Undang-Undang 

Bab kedua ini iaitu kajian literatur, pemahaman yang lebih mendalam 

diwujudkan meliputi definisi penguatkuasaan dari sudut perundangan dan konsep-

konsep penguatkuasaan sedunia. Seterusnya, kajian ini turut mengkaji kejayaan 

amalan-amalan penguatkuasaan di luar negara bagi mendapatkan pemahaman 

mendalam berkenaan faktor-faktor kejayaan dan penjenamaan semula proses 

penguatkuasaan yang telah dilaksanakan. Kemudian, kajian ini turut menyentuh 

beberapa contoh kejayaan penguatkuasaan di Malaysia bagi mendapatkan 
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pencerahan dari aspek faktor-faktor kejayaan penjenamaan semula penguatkuasaan 

di dalam dan luar negara.  

1.7.3 Bab Tiga – Metodologi Kajian 

Bab ketiga menerangkan tentang kaedah yang digunakan bagi mencapai 

objektif kajian ini. Kaedah yang diterangkan adalah merangkumi kaedah dapatan dan 

pengumpulan data serta kaedah analisis kajian. Peringkat pengumpulan data 

berkaitan penguatkuasaan berasaskan inovasi dijalankan melalui kaedah 

pengumpulan informasi dan maklumat dari data primer dan data sekunder. Ianya 

bertujuan bagi mencapai objektif kajian dan kriteria kajian yang telah ditetapkan. 

Data primer diperolehi daripada proses temubual responden yang terdiri daripada 

pihak-pihak yang terlibat secara langsung dalam industri perlombongan pasir ini iaitu 

anggota penguatkuasa dan pegawai atasan PTG dan PDT di negeri Perak, pihak 

pemegang permit dan operator lombongan pasir, pihak penguatkuasa beruniform 

seperti pihak Polis Diraja Malaysia (PDRM) dan Jabatan Pengangkutan Jalan (JPJ) 

serta EXCO Kerajaan Negeri Perak bagi mewakili Pihak Berkuasa Negeri.  

1.7.4 Bab Empat – Penguatkuasaan dan Inovasi Permit 4C Negeri Perak 

Bab keempat pula menerangkan mengenai kawasan kajian kes iaitu Bahagian 

Penguatkuasaan Pejabat Pengarah Tanah dan Galian Negeri Perak serta Pejabat 

Daerah dan Tanah di seluruh negeri Perak yang mengawal syarat-syarat operasi 

pemindahan bahan batuan.  

Latar belakang kawasan kajian telah dimuatkan dalam bab ini. Ini bertujuan 

untuk memberi pengenalan kepada para pembaca supaya lebih mengenali kawasan 

kajian penulis sebelum mendalami bahagian analisis dan penemuan kajian. Selain 

itu, bab ini juga akan menerangkan mengenai peranan dan tanggungjawab Unit 

Penguatkuasa pentadbiran tanah negeri Perak dalam melaksanakan suatu tindakan 
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