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ABSTRAK 

Menurut World Population Prospects: 2017 Revision (2017), 9.68% penduduk 

Malaysia merupakan warga emas dan Malaysia dijangka mencapai status negara 

menua menjelang tahun 2030. Peningkatan komposisi warga emas bukan sahaja 

tertumpu di kawasan luar bandar malah kepesatan urbanisasi meningkatkan komposisi 

warga emas di kawasan bandar. Ia memberi kesan kepada kualiti hidup warga emas 

seperti peningkatan kes pengabaian dan sindrom kesunyian dikalangan mereka yang 

menjejaskan kehidupan tua mereka. Sehubungan itu, perumahan khusus bagi warga 

emas yang berupaya menyokong penglibatan sosial amat diperlukan terutamanya 

dalam membentuk komuniti tua yang aktif dan sejahtera. Cohousing merupakan satu 

konsep perumahan berfokuskan kehidupan bermasyarakat yang berupaya menangani 

isu warga emas dan menggalakkan penuaan aktif dikalangan mereka. Cohousing telah 

dilaksanakan di pelbagai negara namun ia merupakan konsep baharu di Malaysia. 

Kajian ini dijalankan untuk menilai potensi pembangunan cohousing sebagai 

perumahan khas warga emas bandar ke arah penuaan aktif. Kajian kuantitatif 

dilaksanakan ke atas 361 orang warga emas Bandar Petaling Jaya bagi menilai 

penerimaan mereka terhadap elemen-elemen pembangunan cohousing sebagai 

perumahan khas warga emas bandar. Hasil kajian mendapati pembangunan cohousing 

berpotensi untuk diperkenalkan sebagai perumahan khas warga emas bandar di 

Malaysia kerana hasil kajian ini memperoleh respon positif daripada para responden. 

Hasil kajian ini boleh dijadikan panduan asas kepada pihak Kerajaan dan pemaju 

perumahan dalam membangunkan sektor perumahan khas warga emas yang 

komprehensif berasaskan keperluan mereka dan berupaya menggalakkan penuaan 

aktif melalui pengenalan pembangunan cohousing.  
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ABSTRACT 

According to the World Population Prospects: 2017 Revision (2017), 9.68% of 

Malaysians are senior citizens and Malaysia is expected to achieve ageing nation status 

by 2030. The increasing composition of the senior citizens are not only concentrated 

in rural areas but also in urban areas due to the rapidity of urbanization. It affected 

their quality of life such as increasing cases of neglections and loneliness syndrome 

among them.  Hence, special housing scheme for senior citizens that capable to 

encourage social engagement is highly needed especially in forming active and 

prosperous ageing community. Cohousing is a concept of community-focused housing 

that aims to address the issues of senior citizens and encourage active ageing among 

them. Cohousing has been implemented in many countries, but it is a new concept in 

Malaysia. This study was conducted to assess the potential of cohousing development 

as a housing scheme for urban seniors towards active ageing. A quantitative study was 

conducted on 361 seniors of Bandar Petaling Jaya to assess their acceptance towards 

elements of cohousing development as a housing scheme for urban seniors. The result 

shows that cohousing development as a special housing for urban seniors has the 

potential to be implemented in Malaysia due to the positive response from respondents. 

The results of this study can be used as a basic guide to the Government and housing 

developers in developing a comprehensive senior housing sector that promotes active 

ageing based on their needs through the introduction of cohousing development. 

  



viii 

SENARAI KANDUNGAN 

 TAJUK 

 

MUKA SURAT 

   

PENGAKUAN iii 

DEDIKASI iv 

PENGHARGAAN v 

ABSTRAK vi 

ABSTRACT vii 

SENARAI KANDUNGAN viii 

SENARAI JADUAL xiii 

SENARAI RAJAH xv 

SENARAI SINGKATAN xvii 

SENARAI SIMBOL xviii 

SENARAI LAMPIRAN xix 

 

BAB 1 PENDAHULUAN 1 

1.1 Pengenalan 1 

1.2 Pernyataan Masalah 4 

1.3 Matlamat Kajian 8 

1.4 Objektif Kajian 8 

1.5 Skop Kajian 8 

1.6 Kepentingan Kajian 9 

1.6.1 Agensi Kerajaan 10 

1.6.2 Pemaju Perumahan 10 

1.6.3 Ahli Akademik 11 

1.6.4 Warga Emas 11 

1.7 Metodologi Kajian 11 

1.7.1 Rekabentuk Kajian 12 

1.7.1.1 Peringkat 1 – Kenalpasti Masalah, Objektif dan 

  Kaedah Kajian 13 



ix 

1.7.1.2 Peringkat 2 - Kajian Literatur 14 

1.7.1.3 Peringkat 3 - Pengumpulan Data 14 

1.7.1.4 Peringkat 4 - Analisis Data 20 

1.7.1.5 Peringkat 5 – Kesimpulan dan Cadangan 20 

1.8 Susunatur Bab 20 

1.8.1 Bab 1 - Pendahuluan 21 

1.8.2 Bab 2 – Penuaan Aktif dan Perumahan Warga Emas 21 

1.8.3 Bab 3 – Kawasan Kajian 21 

1.8.4 Bab 4 – Analisis Kajian 22 

1.8.5 Bab 5 - Cadangan dan Kesimpulan 22 

 

BAB 2 PENUAAN AKTIF DAN PERUMAHAN WARGA EMAS 23 

2.1 Pengenalan 23 

2.2 Penuaan Penduduk di Malaysia 23 

2.2.1 Definisi Penuaan dan Warga Emas 24 

2.2.2 Trend Penuaan Penduduk di Malaysia 26 

2.2.3 Faktor-Faktor Penuaan Penduduk 28 

2.2.3.1 Peningkatan Jangka Hayat Penduduk 28 

2.2.3.2 Penurunan Kadar Fertiliti Penduduk 29 

2.2.3.3 Penurunan Kadar Mortaliti Penduduk 30 

2.2.3.4 Penurunan Kadar Pertumbuhan Penduduk 30 

2.3 Penuaan Aktif 31 

2.3.1 Definisi Penuaan Aktif 32 

2.3.2 Faktor-Faktor Penentu Penuaan Aktif 34 

2.4 Perumahan Warga Emas 37 

2.4.1 Definisi Rumah dan Perumahan 37 

2.4.2 Keperluan Perumahan Bagi Warga Emas 39 

2.4.3 Petempatan Warga Emas di Malaysia 40 

2.4.4 Perumahan untuk Penuaan Aktif Warga Emas 43 

2.5 Pembangunan Perumahan Cohousing 45 

2.5.1 Konsep Pembangunan Cohousing 45 

2.5.2 Elemen Pembangunan Cohousing 49 

2.5.2.1 Elemen 1 – Proses Penyertaan 50 

2.5.2.2 Elemen 2 – Rekabentuk Kejiranan 51 



x 

2.5.2.3 Elemen 3 – Kemudahan Bersama dan  

  Perkongsian Ruang 52 

2.5.2.4 Elemen 4 – Pengurusan Komuniti 53 

2.5.2.5 Elemen 5 - Struktur Tanpa Hierarki 53 

2.5.2.6 Elemen 6 – Tiada Perkongsian Ekonomi 54 

2.5.3 Pembangunan Cohousing Sebagai Perumahan Khas  

 Warga Emas 54 

2.5.4 Pembangunan Cohousing untuk Penuaan Aktif 55 

2.6 Rumusan 56 

 

BAB 3 KAWASAN KAJIAN 59 

3.1 Pengenalan 59 

3.2 Negeri Selangor Darul Ehsan 59 

3.3 Daerah Petaling 62 

3.4 Bandar Petaling Jaya 64 

3.4.1 Justifikasi Pemilihan Bandar Petaling Jaya 

 Sebagai Kawasan Kajian 66 

3.5 Pengurusan Hal Ehwal Warga Emas Bandar Petaling Jaya 67 

3.5.1 Pejabat Kebajikan Masyarakat Daerah Petaling 67 

3.5.2 Majlis Bandaraya Petaling Jaya 68 

3.5.3 Jawatankuasa Pembangunan Warga Emas Daerah  

 Petaling 69 

3.6 Rumusan 72 

 

BAB 4 ANALISIS KAJIAN 73 

4.1 Pengenalan 73 

4.2 Pemeriksaan Data dan Analisis Awal 74 

4.3 Analisis Kajian 74 

4.3.1 Analisis Demografi 74 

4.3.2 Analisis Penerimaan Elemen Pembangunan Cohousing 

 Sebagai Perumahan Khas Warga Emas Bandar 83 

4.3.2.1 Analisis Frekuensi Penerimaan Elemen 

  Pembangunan Cohousing 86 

 



xi 

4.3.2.2 Analisis Min dan Median Penerimaan Elemen 

  Pembangunan Cohousing 93 

4.3.2.3 Analisis Skala Likert Penerimaan Elemen 

  Pembangunan Cohousing 98 

4.3.2.4 Analisis Tabulasi Silang Penerimaan  

  Elemen 1 Pembangunan Cohousing –  

  Proses Penyertaan 107 

4.4 Rumusan 112 

 

BAB 5 KESIMPULAN DAN CADANGAN 115 

5.1 Pengenalan 115 

5.2 Penemuan Kajian 115 

5.2.1 Objektif Pertama: Mengenalpasti Elemen-elemen 

 Pembangunan Cohousing 116 

5.2.2 Objektif Kedua: Mengkaji Penerimaan Warga Emas  

 Bandar Terhadap Elemen-elemen Pembangunan  

 Cohousing 117 

5.3 Cadangan Kajian 118 

5.3.1 Penyediaan Pusat Aktiviti dan Kemudahan Awam  

 yang Menyokong Keterlibatan Sosial Warga Emas 118 

5.3.2 Pengenalan Pembangunan Cohousing Sebagai  

 Perumahan Khas Warga Emas Secara Retrofit 119 

5.3.3 Penggubalan Dasar Perumahan Khas Warga Emas 119 

5.4 Limitasi Kajian 120 

5.5 Cadangan Kajian Lanjutan 120 

5.5.1 Kajian Potensi Pembangunan Cohousing Sebagai 

 Perumahan Khas Warga Emas Bandar daripada 

 Perspektif Pihak Berkepentingan 120 

5.5.2 Kajian Terhadap Penyertaan Komuniti dalam Proses 

 Pembangunan Cohousing 121 

5.5.3 Kajian Kesesuaian Model Pembangunan Cohousing 

 di Malaysia 121 

5.6 Kesimpulan 122 

 



xii 

RUJUKAN 125 

 

  



xiii 

SENARAI JADUAL 

NO. JADUAL TAJUK MUKA SURAT 

Jadual 2.1 Penetapan Had Umur Minima Warga Emas Peringkat 

Global 25 

Jadual 2.2 Taburan Penduduk Malaysia Tahun 1970 hingga 

Tahun 2019 26 

Jadual 2.3 Unjuran Penduduk Malaysia Tahun 2020 hingga 

Tahun 2040 27 

Jadual 2.4 Aspek Penuaan Aktif WHO 33 

Jadual 2.5 Model Pembangunan Perumahan Cohousing 48 

Jadual 3.1 Data Kependudukan Semasa Selangor Darul Ehsan 61 

Jadual 3.2 Data Kependudukan Semasa Daerah Petaling 62 

Jadual 3.3 Data Kependudukan Semasa Bandar Petaling Jaya 65 

Jadual 3.4 Taburan Penduduk Semasa Daerah Petaling 

Mengikut Kumpulan Umur 66 

Jadual 3.5 Senarai Jawatankuasa Kecil JPWED Petaling 71 

Jadual 4.1 Jadual Analisis Profil Responden 75 

Jadual 4.2 Senarai Item Soal Selidik bagi Konsep Pembangunan 

Cohousing Sebagai Perumahan Khas Warga Emas 

Bandar 84 

Jadual 4.3 Taburan Maklumbalas Responden Terhadap Elemen 

1 Pembangunan Cohousing – Proses Penyertaan 86 

Jadual 4.4 Taburan Maklumbalas Responden Terhadap Elemen 

2 Pembangunan Cohousing – Rekabentuk Kejiranan 87 

Jadual 4.5 Taburan Maklumbalas Responden Terhadap Elemen 

3 Pembangunan Cohousing – Kemudahan Bersama 

dan Perkongsian Ruang 89 

Jadual 4.6 Taburan Maklumbalas Responden Terhadap Elemen 

4 Pembangunan Cohousing – Pengurusan Komuniti 90 

Jadual 4.7 Taburan Maklumbalas Responden Terhadap Elemen 

5 Pembangunan Cohousing – Struktur Tanpa Hierarki

 91 



xiv 

Jadual 4.8 Taburan Maklumbalas Responden Terhadap Elemen 

6 Pembangunan Cohousing – Tiada Perkongsian 

Ekonomi 92 

Jadual 4.9 Jadual Interpretasi Skor Min bagi Elemen 

Pembangunan Cohousing 99 

Jadual 4.10 Jadual Interpretasi Skor Min bagi Item-Item Elemen 

Pembangunan Cohousing 99 

Jadual 4.11 Jadual Intepretasi Skor Min Purata bagi Elemen 

Pembangunan Cohousing 105 

Jadual 4.12 Jadual Tabulasi Silang di antara Profil Jantina 

Responden dan Elemen 1 Pembangunan Cohousing – 

Proses Penyertaan 107 

Jadual 4.13 Analisis Tabulasi Silang di antara Pendapatan 

Bulanan Responden dan Elemen 1 Pembangunan 

Cohousing – Proses Penyertaan 111 

 

 



xv 

  

SENARAI RAJAH 

NO.RAJAH TAJUK MUKA SURAT 

Rajah 1.1 Rekabentuk Kajian 12 

Rajah 2.1 Trend Perubahan Komposisi Penduduk Malaysia 

Tahun 1970 hingga Tahun 2040 28 

Rajah 2.2 Jangka Hayat Penduduk Malaysia Mengikut Jantina 29 

Rajah 2.3 Kadar Fertiliti Penduduk Malaysia 29 

Rajah 2.4 Kadar Mortaliti Kasar Penduduk Malaysia 30 

Rajah 2.5 Kadar Pertumbuhan Penduduk Malaysia 31 

Rajah 2.6 Kerangka Penuaan Aktif WHO 32 

Rajah 2.7 Faktor Penentu Utama Penuaan Aktif 34 

Rajah 2.8 Hierarki Keperluan Maslow 38 

Rajah 2.9 Elemen Pembangunan Cohousing 50 

Rajah 3.1 Peta Negeri Selangor Darul Ehsan 60 

Rajah 3.2 Pecahan Kawasan Daerah Petaling 63 

Rajah 3.3 Pembahagian Zon Kawasan MBPJ 64 

Rajah 3.4 Struktur Organisasi Pelaksanaan Dasar Warga Emas 

Negara dan Pelan Tindakan Warga Emas Negara 70 

Rajah 4.1 Taburan Responden Mengikut Jantina dan Kumpulan 

Umur 77 

Rajah 4.2 Taburan Responden Mengikut Bangsa 78 

Rajah 4.3 Taburan Responden Mengikut Taraf Pendidikan 79 

Rajah 4.4 Taburan Responden Mengikut Sumber Pendapatan 80 

Rajah 4.5 Taburan Responden Mengikut Status Pekerjaan dan 

Pendapatan Bulanan 81 

Rajah 4.6 Taburan Responden Mengikut Status Perkahwinan 82 

Rajah 4.7 Taburan Penduduk Mengikut Keahlian Isi Rumah 82 

Rajah 4.8 Taburan Responden Mengikut Status Kediaman 83 



xvi 

Rajah 4.9 Nilai Skor Min dan Skor Median Elemen 1 

Pembangunan Cohousing – Proses Penyertaan 94 

Rajah 4.10 Nilai Skor Min dan Skor Median Elemen 2 

Pembangunan Cohousing – Rekabentuk Kejiranan 94 

Rajah 4.11 Nilai Skor Min dan Skor Median Elemen 3 

Pembangunan Cohousing – Kemudahan Bersama dan 

Perkongsian Ruang 95 

Rajah 4.12 Nilai Skor Min dan Skor Median Elemen 4 

Pembangunan Cohousing – Pengurusan Komuniti 96 

Rajah 4.13 Nilai Skor Min dan Skor Median Elemen 5 

Pembangunan Cohousing – Struktur Tanpa Hierarki 97 

Rajah 4.14 Nilai Skor Min dan Skor Median Elemen 6 

Pembangunan Cohousing – Tiada Perkongsian 

Ekonomi 98 

  

  



xvii 

SENARAI SINGKATAN 

DPN 2 - Dasar Perbandaran Negara Kedua 

IBM SPSS - IBM Statistical Package for the Social Sciences 

ICAA - International Council on Active Ageing 

JKM - Jabatan Kebajikan Masyarakat 

KKM - Kementerian Kesihatan Malaysia 

KPWKM - Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat 

MAKPEM - Majlis Kebajikan dan Pembangunan Masyarakat Kebangsaan 

MBPJ - Majlis Bandaraya Petaling Jaya 

MBSA - Majlis Bandaraya Shah Alam 

OECD  Organisation for Economic Cooperation and Development 

PAWE - Pusat Aktiviti Warga Emas 

PBT - Pihak Berkuasa Tempatan 

RFN Ke-3 - Rancangan Fizikal Negara Ketiga 

RMKe-11 - Rancangan Malaysia Kesebelas 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

  



xviii 

SENARAI SIMBOL 

≥ - Sama atau lebih besar 

≤ - Sama atau lebih kecil 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

  



xix 

SENARAI LAMPIRAN 

LAMPIRAN TAJUK MUKA SURAT 

Lampiran A Instrumen Soal Selidik 137 

 

 

 

 



 

1 

BAB 1  

 

 

PENDAHULUAN 

1.1 Pengenalan 

Peningkatan populasi penduduk tua merupakan satu fenomena global abad ke-

21 yang bukan sahaja dihadapi oleh negara-negara maju malah juga dihadapi oleh 

negara-negara membangun. Merujuk kepada United Nations (2013), jumlah populasi 

penduduk tua dunia pada tahun 2013 adalah 841 juta dan jumlah tersebut diunjurkan 

terus meningkat dengan mendadak sehingga mencecah angka dua bilion menjelang 

tahun 2050. Negara-negara maju seperti Jepun, Amerika Syarikat, Korea dan China 

telah mencapai status negara tua. Ia adalah kerana golongan warga tua di negara-

negara tersebut telah mencapai 15% daripada komposisi keseluruhan penduduk seperti 

yang diterimapakai dalam United Nations World Assembly on Ageing di Vienna pada 

tahun 1992 (United Nations, 2013). Sejajar dengan peningkatan populasi penduduk 

tua global, pelbagai program telah direncana di peringkat antarabangsa bagi 

menghasilkan dokumen sebagai rujukan dalam mendepani isu tersebut. Antara 

dokumen-dokumen rujukan tersebut adalah seperti berikut; 

i. Vienna International Plan of Action, 1982; 

ii. Principles for Older Persons, 1991; 

iii. International Conference on Population and Development, 1994; 

iv. The Copenhagen Declaration on Social Development, 1995; 

v. Agenda for Action on Social Development in the ESCAP Region, revised 1997; 

vi. Macao Declaration and Plan of Action on Ageing for Asia and the Pacific, 

1999; 

vii. Shanghai Implementation Strategy, 1999; 

viii. Millenium Development Goals, 2000; 

ix. Madrid International Plan of Action on Ageing (MIPAA), 2002; 

x. World Health Organization (WHO) Active Ageing Framework, 2002; dan, 
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xi. United Nations Guide to the National Implementation of the Madrid 

International Plan of Action on Ageing, 2008. 

Malaysia sebagai sebuah negara membangun juga tidak terkecuali menghadapi 

fenomena penuaan penduduk malah komposisi penduduk warga tua Malaysia 

disasarkan meningkat daripada 7% sehingga 14% dalam tempoh masa 28 tahun 

berbanding Sweden yang mengambil masa selama 112 tahun (United Nations, 2007). 

Komposisi penduduk warga tua di Malaysia telah mencatatkan peningkatan dengan 

perlahan daripada 5.2% pada tahun 1990 kepada 6.2% pada tahun 2000 dan mencecah 

8.0% daripada 28.5 juta penduduk pada tahun 2010 (Jabatan Perangkaan Malaysia, 

2010). Jumlah warga tua iaitu penduduk berumur 60 tahun ke atas semakin meningkat 

saban tahun manakala penduduk yang berusia 15 tahun dan ke bawah semakin 

menurun (Jabatan Kebajikan Masyarakat, 2014). Peningkatan tersebut dijangka 

berterusan sehingga mencecah angka 15% daripada jumlah keseluruhan penduduk 

pada tahun 2030 menjadikan Malaysia berstatus negara menua (Hamid et al., 2013; 

Sulaiman, 2011). Corak peningkatan populasi warga tua bukan sahaja tertumpu kepada 

kawasan luar bandar tetapi ia juga terjadi di kawasan bandar sejajar dengan 

transformasi urbanisasi negara (Hassan, 2009). 

Peningkatan populasi warga tua merupakan satu fenomena yang memberi 

impak dan cabaran kepada negara untuk merangka dasar dan program bagi menangani 

isu-isu mereka. Malah, sesetengah negara seperti Jepun menganggap jumlah warga tua 

yang tinggi sebagai satu masalah kepada negara (Pew Research Center, 2014). Hal ini 

kerana pertambahan bilangan individu yang tua dan lemah memerlukan perhatian 

khusus oleh masyarakat (Lukman Z. Mohamad et al., 2001). Masalah-masalah seperti 

pengabaian warga tua, krisis kewangan, kemerosotan kesihatan dan sindrom 

kesunyian telah memberi implikasi dan cabaran kepada Kerajaan untuk memastikan 

penuaan aktif dikalangan warga tua. 

Sehubungan itu, Kerajaan telah menilai semula Dasar Warga Tua Negara yang 

telah digubal pada tahun 1995 dengan merujuk kepada Perlembagaan Persekutuan, 

Dasar Kebajikan Masyarakat Negara (1990), Dasar Pembangunan Nasional (1991), 

Dasar Sosial Negara (2003), Dasar Kesihatan Warga Emas (2008) dan Wawasan 2020 
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serta Rancangan-rancangan Pembangunan Lima Tahun Malaysia bertujuan untuk 

menghadapi fenomena penuaan penduduk. Hasil daripada penilaian semula tersebut, 

Dasar Warga Emas Negara (2011) telah diperkenalkan bertujuan untuk membentuk 

warga tua yang berdikari, bermartabat diri dan dihormati dengan mengoptimumkan 

potensi diri mereka melalui penuaan sihat, positif, aktif, produktif dan menyokong 

untuk meningkatkan kesejahteraan hidup dalam pembangunan negara.  

Peningkatan populasi warga tua negara juga memberi kesan kepada sektor 

perumahan. Peningkatan populasi tersebut meningkatkan permintaan kemudahan 

perumahan atau kediaman yang bersesuaian dan mesra warga tua bagi menjamin 

kesejahteraan hidup dan menggalakkan penuaan aktif dikalangan mereka. Sejajar 

dengan peningkatan permintaan dan keperluan kemudahan perumahan yang 

menggalakkan penuaan aktif dan menjamin kesejahteraan komuniti, Rancangan 

Fizikal Negara Ketiga (Teras 3 – Pembentukan Komuniti Inklusif dan Berdaya Huni) 

telah dirangka dengan memberi fokus utama terhadap keperluan perumahan atau 

kediaman warga tua. 

Menjelang tahun 2040, Malaysia dijangka mengalami perubahan struktur dan 

demografi penduduk iaitu golongan warga tua diunjurkan mencecah 19.8% daripada 

komposisi penduduk manakala saiz purata isi rumah mencatatkan penurunan daripada 

4.3 pada tahun 2010 kepada 3.8 pada tahun 2040 (Jabatan Perangkaan Malaysia, 

2010). Rancangan Fizikal Negara Ketiga (RFN Ke-3) telah mengambilkira perubahan 

tersebut dengan memberi keutamaan kepada keperluan penduduk menua dalam aspek 

penyediaan kemudahan perumahan atau kediaman yang merangkumi lima elemen 

iaitu keselesaan, kemudahan sokongan, daya huni, keselamatan dan kecemasan. 

Penekanan terhadap elemen-elemen tersebut menyumbang kepada penuaan aktif 

dikalangan warga tua dan membantu menangani isu-isu yang dihadapi oleh mereka. 

Selain daripada RFN Ke-3, Dasar Perbandaran Negara Kedua (DPN 2) juga 

memberi penekanan kepada penyediaan kemudahan kepada golongan warga tua 

seperti penyediaan perumahan dengan rekabentuk yang bersesuaian dan fleksibel 

untuk pelbagai generasi dan mempertingkat kemudahan berasaskan keperluan warga 

tua dalam perancangan pembangunan bandar. Jabatan Perancangan Bandar dan Desa 
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(PLANMalaysia) juga telah mengeluarkan Garis Panduan Perancangan Fizikal bagi 

Warga Emas (2018) sebagai panduan utama perancangan fizikal kepada agensi 

Persekutuan, Pihak Berkuasa Negeri (PBN), Pihak Berkuasa Tempatan (PBT), agensi 

awam, agensi swasta, badan bukan kerajaan (NGO) dan para pelajar dalam merancang, 

membangun dan merekabentuk kemudahan petempatan warga tua. 

Kesimpulannya, fenomena penuaan penduduk merupakan satu isu yang tidak 

dapat dielakkan dan perlu ditangani dengan baik. Dasar dan strategi pembangunan 

warga tua yang dirancang pada masa hadapan hendaklah mengambil kira kemampanan 

sosial dan penuaan aktif termasuk dalam aspek penyediaan perumahan atau kediaman 

mereka. Penyediaan kemudahan perumahan atau kediaman warga tua yang 

bersesuaian juga boleh menangani peningkatan permintaan terhadap pusat penjagaan 

warga tua awam mahupun swasta terutamanya di kawasan bandar. 

1.2 Pernyataan Masalah 

Sebagai sebuah negara membangun, peningkatan komposisi penduduk tua 

adalah selari dengan kemajuan pembangunan negara menyebabkan Malaysia 

mencapai status negara menua dalam tempoh masa yang singkat. Trend tersebut 

berbeza dengan negara maju yang mengambil masa yang lebih lama untuk mencapai 

status negara tua. Sebagai contoh, Perancis mengambil masa selama 115 tahun untuk 

mencapai status negara tua manakala Amerika Syarikat mencapai status tersebut dalam 

tempoh 80 tahun (United Nations, 2007). Justeru kedua-dua negara tersebut memiliki 

masa yang mencukupi untuk bersedia dengan penyediaan kemudahan mesra warga tua 

termasuk akses kemudahan kesihatan, pusat penjagaan dan skim perumahan warga 

tua. Oleh hal yang demikian, Kerajaan perlu bersedia dengan perancangan yang 

komprehensif merangkumi pelbagai aspek untuk mendepani impak penuaan penduduk 

memandangkan Malaysia bakal mencapai status negara menua terlebih dahulu 

sebelum menjadi negara maju. Pendekatan semasa yang berorientasikan kebajikan 

hanya menyentuh sebahagian kecil golongan warga tua sedangkan potensi mereka 

boleh diperkukuhkan melalui strategi penggalakan penuaan aktif dikalangan mereka. 
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Falsafah Dasar Warga Emas Negara (2011) adalah mengiktiraf warga emas 

ataupun warga tua sebagai warganegara yang terdiri daripada pelbagai latar belakang 

dan pengalaman, mempunyai hak untuk menikmati kehidupan sejahtera, dihormati dan 

berkebolehan untuk terus menyumbang kepada pembangunan negara. Kesejahteraan 

hidup warga emas tercapai apabila warga emas menikmati keseimbangan dalam lima 

dimensi kesejahteraan termasuk penuaan aktif. Penuaan aktif merujuk kepada proses 

mengoptimumkan peluang dan penglibatan warga emas dalam keluarga dan 

masyarakat ke arah memberdaya warga emas untuk meningkatkan kesejahteraan hidup 

mereka (Dasar Warga Emas Negara, 2011). Walaubagaimanapun, isu-isu yang 

membelenggui kehidupan warga emas perlu ditangani termasuk isu kemudahan 

perumahan atau kediaman kerana ia menjejaskan penuaan aktif mereka. 

Kajian Penduduk dan Keluarga Malaysia Kelima (2014) mendapati seorang 

daripada tiga orang warga emas pernah mengalami perasaan kesunyian terutamanya 

dikalangan warga emas yang berumur 70 tahun ke atas. Hasil kajian tersebut juga 

disokong oleh statistik Kementerian Kesihatan Malaysia (2017) yang merekodkan 

23% daripada 2.4 juta warga emas mengalami Sindrom Sarang Kosong iaitu rasa 

kesunyian dan kesedihan akibat hidup bersendirian kerana berjauhan dengan anak-

anak. Perasaan kesunyian dan kesedihan berpunca daripada pelbagai faktor seperti 

personaliti individu, budaya dan juga nilai yang dipegang oleh seseorang individu 

tersebut (Amran et al., 2012). Kebanyakan warga emas yang mengalami sindrom 

kesunyian adalah golongan yang tidak dipedulikan oleh keluarga terdekat dan tinggal 

keseorangan (Amran et al., 2012). Kesan daripada sindrom tersebut, warga emas lebih 

berisiko mengalami kemerosotan daripada aspek biologi, fizikal, sosial dan psikologi 

sehingga menjejaskan kesejahteraan hidup mereka. Sehubungan itu, penyediaan 

kemudahan kediaman atau perumahan, pengangkutan, makanan dan bantuan 

kewangan serta sokongan penjagaan bukan fizikal melalui kemudahan penjagaan 

harian, komunikasi dan pendampingan sosial amat diperlukan bagi menjamin warga 

emas menikmati penuaan aktif dan kehidupan tua yang berkualiti. 

Kemudahan kediaman atau perumahan yang bersesuaian dan merangsang 

jaringan perhubungan sosial sesama masyarakat berupaya untuk mengurangkan risiko 

warga emas terhadap sindrom kesunyian dan kesedihan. Hal ini kerana kekurangan 
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jaringan perhubungan sosial menyebabkan warga emas berasa ketidakpuasan yang 

merupakan faktor kepada sindrom kesunyian (Hall dan Havens, 1999). Pengenalan 

skim kemudahan kediaman atau perumahan yang menyokong keperluan interaksi dan 

perhubungan sosial amat penting kerana kedua-dua elemen tersebut merupakan faktor 

penyumbang ke arah kesejahteraan sosial dan kehidupan berkualiti warga emas. 

Selain daripada sindrom kesunyian, kes-kes pengabaian warga emas juga 

merupakan salah satu cabaran negara dalam mengharungi fenomena penuaan 

penduduk. Kajian prevalen penderaan dan pengabaian dikalangan warga emas oleh 

Kementerian Kesihatan Malaysia pada tahun 2014 mendapati seorang daripada 10 

orang warga emas di kawasan bandar iaitu Kuala Lumpur dan seorang daripada 20 

orang warga emas di kawasan luar bandar iaitu Kuala Pilah mengalami pengabaian 

(Harian Metro, 24 Februari 2019). Majlis Kebajikan dan Pembangunan Masyarakat 

Kebangsaan (MAKPEM) pula mendapati seorang daripada 10 warga emas diabaikan 

oleh ahli keluarga walaupun tinggal serumah. Kedua-dua dapatan kajian tersebut 

menunjukkan bahawa pengabaian warga emas bukan hanya tertumpu kepada golongan 

warga emas luar bandar tetapi golongan warga emas bandar juga tidak terkecuali 

daripada mengalami masalah pengabaian. 

Perkadaran penduduk bandar di Malaysia juga telah meningkat iaitu daripada 

24.5% pada tahun 1957 kepada 50.8% (1990) dan seterusnya meningkat kepada 71% 

pada tahun 2010 (Jabatan Perangkaan Malaysia, 2010). Peningkatan perkadaran 

penduduk bandar hasil daripada kepesatan urbanisasi negara menunjukkan bahawa 

bilangan warga tua di kawasan bandar juga turut meningkat malah lebih tinggi 

berbanding kawasan luar bandar (Mafauzy, 2000). Pengabaian warga emas di kawasan 

bandar berpunca daripada tekanan kehidupan dan desakan ekonomi anak-anak. 

Menurut Aishah dan Katiman (2012), kesibukan dan komitmen terhadap pendidikan, 

kerjaya dan keluarga sendiri menjadi faktor penghalang kepada anak-anak untuk 

menjaga dan menguruskan ibubapa walaupun tinggal bersama-sama mereka. Trend 

tersebut kian meluas dan ketara di bandar-bandar besar seperti Kuala Lumpur, Pulau 

Pinang dan Johor Bahru. Selain itu, Ahmad (2009) mendapati kebanyakan warga emas 

yang tinggal bersendirian memiliki rumah yang usang dan tidak sempurna. Kedua-dua 

kajian tersebut menunjukkan bahawa pengabaian oleh anak-anak dan keadaan fizikal 
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kediaman yang tidak sempurna menjejaskan kesejahteraan hidup warga emas 

sekaligus menggagalkan mereka untuk menikmati penuaan aktif. 

Keupayaan warga emas untuk kekal aktif, cergas dan sihat bergantung kepada 

adanya wang yang mencukupi bagi menyokong keperluan kehidupan untuk bersosial 

dengan masyarakat (Personal Finance Research Centre, 2014). Santhi (2006) 

mendapati pola perbelanjaan golongan tua sekitar Johor Bahru adalah lebih tinggi 

berbanding pendapatan yang diterima oleh mereka. Kegagalan mengurus kewangan 

telah memberi kesan kepada penjagaan kesihatan seterusnya menjejaskan kehidupan 

sosial mereka. Sehubungan itu, Kerajaan perlu memperuntukkan jumlah perbelanjaan 

yang besar melalui bantuan kewangan kepada warga emas yang menghadapi krisis 

kewangan untuk menanggung kos pembiayaan penjagaan kesihatan (Selvaratnam dan 

Tin, 2007) dan memastikan penyediaan kemudahan dan infrastruktur khas warga emas 

yang bersesuaian demi menggalakkan kehidupan aktif dan sihat dikalangan mereka 

(Hamid, 2015).  

Corak tempat tinggal memberi banyak implikasi ke atas kesejahteraan hidup 

orang tua (Smolak, 1993) kerana tempat tinggal bukan sahaja berperanan untuk 

memenuhi keperluan utilitarian terutamanya dalam aspek perlindungan dan 

keselamatan fizikal, malah tempat tinggal juga berperanan untuk memenuhi keperluan 

emosi penghuni. Oswald dan Wahl (2004) menyatakan bahawa perumahan dengan 

sokongan persekitaran dan sosiobudaya memberi kesan langsung ke atas kehidupan 

warga tua. Hal ini kerana sebahagian besar masa warga emas dihabiskan di kediaman 

masing-masing dengan melaksanakan rutin harian mereka berbanding generasi muda 

kerana warga emas tidak terikat dengan komitmen pekerjaan. Selain itu, sebahagian 

besar aktiviti seharian warga emas juga berkisar dalam kawasan kejiranan. 

Sehubungan itu, pelbagai negara telah melaksanakan pelbagai strategi dalam aspek 

penyediaan kemudahan kediaman atau perumahan yang menggalakkan warga tua 

menjalani kehidupan aktif dan sihat di dalam kejiranan sendiri (Mosca et al., 2017). 

Walaubagaimanapun, kajian perbandingan perumahan warga emas di Malaysia, New 

Zealand dan Australia mendapati skim perumahan di Malaysia masih jauh ketinggalan 

daripada segi penyediaan peralatan dan kemudahan bersesuaian untuk warga emas 

(Doris et. al, 2008). 
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1.3 Matlamat Kajian 

Matlamat kajian ini adalah supaya terdapat skim perumahan khusus untuk 

warga emas bandar yang berupaya mendorong penuaan aktif dikalangan mereka. 

1.4 Objektif Kajian 

Ke arah mencapai matlamat kajian yang telah digariskan, kajian ini dijalankan 

dengan objektif seperti berikut; 

 

i. Mengenalpasti elemen-elemen pembangunan cohousing; dan, 

ii. Mengkaji penerimaan warga emas bandar terhadap elemen-elemen 

pembangunan cohousing. 

1.5 Skop Kajian 

Rujukan ke atas kajian-kajian lepas mendapati kebanyakan kajian tersebut 

menumpukan kepada isu-isu berkaitan kesan-kesan penuaan dikalangan penduduk 

negara dan keperluan kemudahan sokongan kepada mereka seperti penyediaan 

kemudahan pusat penjagaan, pusat rawatan dan lain-lain lagi. Contohnya, kajian The 

Changing Needs of Older Malaysians: A Selangor Case Study (Lim, 2012), Prospek 

Permintaan Terhadap Perkhidmatan Penjagaan Warga Tua (Fariza Ahmad dan Wook 

Endut, 2009) dan Pandangan Warga Tua di Rumah Warga Tua: Kajian Kes di 

Bandaraya Ipoh dan Johor Bahru (Shalini Sanmargaraja dan Seow Ta Wee, 2015). 

Ketiga-tiga kajian tersebut memberi penumpuan terhadap kemudahan kediaman warga 

emas yang disediakan melalui pusat penjagaan berkediaman dan pusat jagaan harian. 

Kajian-kajian berkaitan skim perumahan alternatif sebagai perumahan khas 

warga emas seperti cohousing masih belum dijalankan secara meluas di Malaysia dan 

ia merupakan konsep baharu bagi negara berbanding negara-negara luar terutamanya 



 

9 

negara-negara Benua Eropah. Malah, keperluan kemudahan kediaman mesra warga 

emas hanya mula diberi tumpuan oleh Kerajaan bermula pada tahun 2016 melalui RFN 

Ke-3 dan Garis Panduan Perancangan Fizikal bagi Warga Emas (2018). 

Walaubagaimanapun, kajian bertajuk The Potential of Sustainable Cohousing to 

Support Social Interaction for Active Ageing Neighbourhood: A Copceptual 

Framework (N. Jumadi et. al, 2017) merupakan antara kajian yang telah dijalankan di 

Malaysia dan menghasilkan satu rangkakerja konsep (Conceptual Framework) 

pembangunan cohousing sebagai panduan kepada semua pihak untuk mempertingkat 

pemahaman berkaitan konsep pembangunan tersebut. 

Sehubungan itu, skop yang ditetapkan dalam pelaksanaan kajian ini adalah 

seperti berikut; 

i. Kajian ini tertumpu kepada analisa penerimaan para responden terhadap 

elemen-elemen pembangunan cohousing. Tumpuan kepada skop ini membantu 

penyelidik dalam pengenalpastian potensi pembangunan cohousing sebagai 

skim perumahan khas warga emas bandar;  

ii. Sejajar dengan peningkatan trend perbandaran yang menyumbang kepada 

peningkatan warga emas di kawasan bandar, skop kajian yang ditetapkan 

adalah Bandar Petaling Jaya, Daerah Petaling, Selangor Darul Ehsan; dan, 

iii. Responden kajian ini terdiri daripada warga emas berumur 65 tahun dan ke atas 

yang menetap di Bandar Petaling Jaya. 

1.6 Kepentingan Kajian 

Secara amnya, kajian ini menumpukan kepada fenomena penuaan penduduk 

negara dan pengenalpastian potensi pembangunan cohousing sebagai salah satu skim 

perumahan alternatif warga emas bandar yang berupaya mendorong penuaan aktif. 

Oleh kerana Malaysia disasarkan mencapai status negara menua dalam waktu terdekat, 

hasil kajian ini diharapkan boleh menjadi panduan pelbagai pihak untuk merencana 

langkah-langkah persediaan awal dalam sektor pembangunan perumahan dan 

pembangunan komuniti tua negara. Berikut merupakan kepentingkan kajian ini; 
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1.6.1 Agensi Kerajaan 

Hasil kajian ini amat berfaedah kepada Kerajaan dalam menambahbaik dasar-

dasar sedia ada dan merangka dasar-dasar baharu yang holistik serta memenuhi 

pelbagai aspek keperluan pembangunan warga emas seperti keperluan penjagaan 

kesihatan, gaya hidup, jaringan sosial, kemudahan kediaman dan lain-lain kemudahan 

ke arah kehidupan tua yang lebih berkualiti dan sejahtera. 

 Selain itu, hasil kajian ini juga amat penting bagi agensi-agensi Kerajaan yang 

terlibat secara langsung dalam pengurusan dan pembangunan warga emas. Pengenalan 

pembangunan cohousing sebagai skim perumahan khas warga emas khususnya di 

kawasan bandar merupakan satu alternatif yang berupaya menggalakkan warga emas 

menjalani kehidupan tua secara bebas tanpa bergantung kepada sokongan Kerajaan.  

Ia berupaya menyumbang kepada penurunan permintaan dan keperluan pusat 

penjagaan warga emas serta mengurangkan implikasi kewangan Kerajaan dalam 

pengoperasian pusat-pusat penjagaan tersebut. Kementerian Perumahan dan Kerajaan 

Tempatan (KPKT) juga boleh menggunakan hasil kajian ini dalam merangka dasar 

dan pelan pembangunan sektor perumahan dan perbandaran khususnya dalam aspek 

pembangunan perumahan warga emas bandar. 

1.6.2 Pemaju Perumahan 

Kajian kemungkinan merupakan asas utama bagi setiap pemaju perumahan 

dalam membuat keputusan untuk membangunkan sesebuah projek perumahan. Kajian 

kemungkinan pasaran merupakan salah satu pendekatan kajian kemungkinan yang 

bertujuan untuk memastikan tahap daya maju sesebuah projek perumahan. Justeru 

hasil kajian ini bermanfaat kepada pemaju perumahan dalam merangka strategi 

pembangunan sektor perumahan khas warga emas bandar berasaskan keperluan 

mereka yang merupakan prospek pasaran dan pengguna akhir bagi pembangunan 

tersebut. 
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1.6.3 Ahli Akademik 

Kajian-kajian ilmiah merupakan sumber rujukan yang amat penting dalam 

mana-mana penyelidikan. Oleh kerana kajian berkaitan pembangunan kemudahan 

perumahan atau kediaman khas warga emas masih belum dilaksanakan secara meluas, 

hasil kajian ini berperanan sebagai sumber rujukan bagi penyelidikan-penyelidikan 

lanjutan dalam bidang penuaan penduduk dan pembangunan sektor perumahan negara. 

Melalui hasil kajian ini juga, para ahli akademik boleh menjalankan penyelidikan yang 

lebih komprehensif ke arah pembentukan komuniti warga emas yang aktif dan 

sejahtera melalui penyediaan kemudahan perumahan atau kediaman yang bersesuaian. 

1.6.4 Warga Emas 

Kajian ini memberi satu pilihan kehidupan sosial warga emas melalui 

penyediaan kemudahan perumahan atau kediaman yang berpotensi membendung 

pengasingan sosial dikalangan warga emas terutamanya warga emas bandar. 

Pengenalan skim perumahan cohousing khas warga emas bandar juga mendorong 

mereka untuk kekal aktif dan terus menyumbang kepada pembangunan negara. 

Justeru, hasil kajian ini memberikan pilihan kepada masyarakat setempat khususnya 

warga emas untuk menentukan corak kehidupan tua mereka. 

1.7 Metodologi Kajian 

Menurut Othman Mohamed (2001), metodologi merupakan prosedur 

sistematik menggabungkan penyesuaian pendekatan kajian dan analisis data yang 

sealiran dengan peraturan tersendiri agar objektif penyelidikan berjaya dicapai dengan 

baik. Metodologi kajian merangkumi cara, kaedah dan pendekatan yang digunakan 

dalam usaha mencapai objektif dan matlamat kajian yang telah ditetapkan. Ia bertujuan 

untuk memandu arah dan memastikan kajian dijalankan dengan sistematik dan 

menggunapakai kaedah yang paling sesuai dan berkesan dalam menjawab 

permasalahan kajian dan mencapai objektif kajian. 
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1.7.1 Rekabentuk Kajian 

 Pembangunan rekabentuk kajian merupakan salah satu proses dan komponen 

mandatori dalam menjalankan penyelidikan. Menurut Bryman (2008), rekabentuk 

kajian merupakan sebuah kerangka yang digunakan bagi memperoleh dan memproses 

data manakala Robson (2011) pula menyatakan bahawa rekabentuk kajian berfungsi 

untuk menukar persoalan kajian kepada projek yang melibatkan elemen tujuan, teori, 

persoalan kajian, kaedah dan strategi persampelan. Secara keseluruhannya, kajian ini 

melibatkan lima peringkat utama seperti di Rajah 1.1. 

 
PERINGKAT 1: 

Kenalpasti Tajuk, Masalah, Objektif dan Kaedah Kajian 

 

      

 
PERINGKAT 2: 

Kajian Literatur 

 

      

 
PERINGKAT 3: 

Pengumpulan Data 

 

      

 
PERINGKAT 4: 

Analisis Data 

 

      

 
PERINGKAT 5: 

Kesimpulan dan Cadangan 

 

 

Rajah 1.1 Rekabentuk Kajian 

(Sumber: Olahan Penyelidik, 2019) 
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1.7.1.1 Peringkat 1 – Kenalpasti Masalah, Objektif dan Kaedah Kajian 

 Peringkat pertama merupakan peringkat awalan dalam mengenalpasti isu dan 

permasalahan yang timbul berkaitan bidang kajian. Matlamat, objektif, skop dan 

kepentingan kajian ditetapkan berasaskan isu dan permasalahan yang telah 

dikenalpasti. Sehubungan itu, penetapan kaedah kajian yang bersesuaian untuk 

mencapai matlamat dan objektif yang telah ditetapkan adalah amat penting pada 

peringkat ini. 

Fokus utama kajian ini adalah untuk mengenalpasti dan menilai penerimaan 

para responden terhadap elemen-elemen pembangunan cohousing. Oleh itu, kajian 

secara kuantitatif telah digunapakai dalam pelaksanaan kajian ini kerana ia amat 

bersesuaian dalam menilai persepsi dan pendapat para responden yang mewakili saiz 

populasi yang besar. Ia adalah bertepatan dengan pernyataan oleh Anderson et al. 

(2011) yang menerangkan bahawa pendekatan secara kuantitatif digunapakai secara 

meluas dalam penyelidikan bertumpukan kepada fakta atau data yang berkaitan 

dengan masalah dan membangunkan ungkapan matematikal atau angka bagi 

menggambarkan objektif kajian. 

Menurut Cresswell (2009), kajian kuantitatif juga digunapakai kerana sifatnya 

yang kurang memakan masa dan mempunyai risiko yang lebih rendah untuk 

mengesahkan hipotesis penyelidikan dan mencari pendapat daripada sampel besar 

dalam bentuk statistik. Sehubungan itu, kaedah kajian secara kuantitatif digunapakai 

dalam pelaksanaan kajian ini atas faktor tempoh masa kajian yang singkat dan saiz 

populasi yang besar. 

Pendekatan kaedah kajian kuantitatif juga didapati lebih sesuai memandangkan 

profil responden yang terdiri daripada warga emas berkemungkinan besar menghadapi 

masalah untuk memberi komitmen sepenuhnya sekiranya ia dijalankan secara 

kualitatif melalui temubual. Sebagai contoh, kekangan seperti ketidakupayaan fizikal, 

kesukaran menjawab temubual dan kesukaran menemui penyelidik menyebabkan 

pendekatan secara kualitatif tidak sesuai bagi pelaksanaan kajian ini. 
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Selain itu, pembacaan dan rujukan terhadap perlaksanaan beberapa kajian 

lepas yang memberi fokus kepada penilaian pendapat, pandangan atau persepsi 

berkaitan isu perumahan khususnya berkaitan isu perumahan warga emas mendapati 

kesemua kajian-kajian tersebut menggunapakai pendekatan kajian secara kuantitatif. 

Kajian-kajian tersebut adalah seperti berikut; 

i. Senior Cohousing Model on Active Ageing Living from Muslim Perspective in 

Malaysia (N. Jumadi, 2018); 

ii. Housing Aspirations of the Elderly in Malaysia: A Comparison of Urban and 

Rural Areas (Aini et al., 2017); dan, 

iii. Modeling Age-Friendly Environment, Active Ageing, and Social 

Connectedness in an Emerging Asian Economy (Lai et al., 2016). 

1.7.1.2 Peringkat 2 - Kajian Literatur 

Peringkat kedua iaitu kajian literatur menumpukan kepada rujukan terhadap 

maklumat teoritikal berkaitan fenomena penuaan dan penuaan aktif, perumahan warga 

emas dan elemen pembangunan perumahan cohousing. Maklumat-maklumat tersebut 

diperoleh daripada pelbagai sumber bacaan bercetak seperti jurnal, kajian-kajian 

terdahulu, kertas seminar dan sumber bacaan maya melalui internet. 

1.7.1.3 Peringkat 3 - Pengumpulan Data 

Peringkat ketiga iaitu pengumpulan data adalah berasaskan kepada data primer 

dan data sekunder. Secara amnya, data primer merupakan data yang diperoleh melalui 

kajian lapangan manakala data sekunder diperolehi melalui akses kepada rekod-rekod 

bahan bacaan bertulis dan bahan bacaan maya.  

i. Data Primer 

Menurut Yusof (2003), data primer adalah data yang diperoleh daripada 

sumber asli yang dikumpul untuk menjawab persoalan kajian. Ia dikumpul oleh 

penyelidik melalui proses eksperimental atau kajian lapangan seperti soal selidik, 
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temuduga, pemerhatian dan lain-lain. Dalam konteks penyelidikan ini, kajian lapangan 

melalui kaedah soal selidik telah digunapakai kerana ia merupakan satu kaedah 

penyelidikan bukan berbentuk eksperimen yang paling popular khususnya dalam 

bidang penyelidikan sains sosial. 

a. Persampelan Kajian 

Persampelan merupakan proses memilih sebahagian subjek daripada 

sesuatu populasi untuk dijadikan sebagai responden kajian bagi membuat 

generalisasi tentang penemuan kajian terhadap populasi tersebut. Othman 

Mohamed (2001) menyatakan bahawa penentuan saiz sampel mewakili 

keseluruhan populasi penting bagi menjamin kebolehpercayaan dan kesahan 

hasil kajian serta menentukan kualiti hasil kajian. Sampel yang dipilih 

hendaklah memiliki ciri-ciri perwakilan populasi dan memiliki ciri-ciri 

kecukupan bilangan bagi tujuan membuat generalisasi penemuan kajian. 

Kajian ini melibatkan populasi penduduk Bandar Petaling Jaya yang 

berumur 65 tahun dan ke atas iaitu berjumlah 6,341 orang. Penentuan saiz 

sampel kajian ini adalah berasaskan formula yang diperkenal oleh Krejcie dan 

Morgan (1970) dan saiz sampel yang diperoleh ialah 362 orang. 

• Formula Penentuan Saiz Sampel (Krejcie dan Morgan, 1970): 

S = X2NP (1-P)  

  D2 (N-P) + X2P (1-P)  

  Nota: 

    S = Saiz sampel 

  X2 = Jadual Nilai Khi-Kuasa Dua untuk 1 darjah kebebasan  

  pada aras keyakinan yang diperlukan 0.05 (3.841) 

    N =  Saiz populasi 

   P =  Nisbah populasi ditetapkan sebagai 0.50 bagi 

   mendapat saiz sampel maksimum 

    D =  Darjah ketepatan yang ditetapkan sebagai nisbah 0.05 
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• Pengiraan Saiz Sampel Kajian; 

S = X2NP (1-P)  

  D2 (N-P) + X2P (1-P  

    

 = 3.841(6,341)(0.5)(1-0.5)  

  0.052(6,341-0.5) + 3.841(0.5)(1-0.5)  

   

 = 6,088.945  

  15.851 + 0.960  

   

 = 362.20  

   

 = 362 orang  

(Sumber: Krejcie dan Morgan, 1970) 

Kaedah persampelan bertujuan (purposive sampling) telah digunapakai 

bagi meminimakan kos penyelidikan dan menjimatkan masa tanpa 

menjejaskan hasil kajian yang mewakili populasi kajian. Persampelan 

bertujuan merupakan sejenis persampelan bukan rawak yang bergantung 

kepada pemilihan dan penentuan penyelidik dalam pemilihan sampel 

dikalangan sesebuah populasi (Chua, 2011). Dalam pelaksanaan penyelidikan 

ini, pemilihan dan penentuan sampel adalah berdasarkan pematuhan kepada 

semua kriteria berikut; 

i. Berumur 65 tahun dan ke atas; 

Data rasmi kependudukan semasa negara yang dikeluarkan oleh 

Jabatan Perangkaan Malaysia (2019) telah mengkategorikan 

taburan penduduk kepada tiga kumpulan umur iaitu umur 

kanak-kanak (14 tahun dan ke bawah), umur bekerja (15 hingga 

64 tahun) dan umur tua (65 tahun dan ke atas). Sehubungan itu, 

had umur sampel yang ditetapkan bagi pelaksanaan kajian ini 
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adalah 65 tahun dan ke atas iaitu kumpulan umur tua selaras 

dengan definisi United Nations (1973) yang menetapkan warga 

emas sebagai golongan individu berumur 65 tahun dan ke atas. 

Penetapan tersebut juga menjamin ketepatan kajian kerana 

sumber maklumat utama juga menggunapakai had umur 

tersebut sebagai umur tua. 

ii. Menetap di Bandar Petaling Jaya; dan, 

Para responden yang dipilih melalui persampelan bertujuan ini 

adalah dikalangan warga emas yang menetap di Bandar 

Petaling Jaya selari dengan populasi dan kawasan kajian. 

iii. Berkeadaan sihat mental untuk menjawab soal selidik. 

Status kesihatan mental responden juga merupakan kriteria 

mandatori yang perlu dinilai dalam pemilihan sampel. Sampel 

atau responden yang dinilai berkeadaan sihat sahaja dipilih bagi 

memastikan data yang diperoleh adalah sah dan boleh 

dipercayai untuk dianalisa. 

b. Soal Selidik 

 

Secara amnya, maklumat yang diperoleh melalui temubual dan soal 

selidik adalah sama (Bill, 2009). Pelaksanaan kajian ini menggunapakai 

instrumen soal selidik berdasarkan faktor-faktor berikut; 

 

i. Soal selidik merupakan instrumen yang amat bersesuaian bagi 

memperoleh maklumat daripada bilangan responden yang 

ramai (Burns dan Grove, 1993). Justeru instrumen soal selidik 

adalah bersesuaian bagi penyelidikan ini yang melibatkan saiz 

sampel berjumlah 362 orang; 

ii. Instrumen soal selidik berbentuk soalan tertutup (close-ended 

questions) membolehkan maklumat diperoleh dengan lebih 

cepat berbanding temubual; dan, 

iii. Soal selidik lebih sesuai dan mudah dijalankan ke atas 

responden yang terdiri daripada warga emas dengan 

mengambilkira faktor keupayaan fizikal dan mental mereka. 
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Dalam pelaksanaan kajian kuantitatif, instrumen soal selidik 

merupakan sumber utama data yang dianalisis untuk mencapai objektif kajian. 

Rekabentuk instrumen soalselidik kajian ini diadaptasi dan diubahsuai 

berasaskan kepada kajian-kajian lepas yang telah dijalankan berkaitan 

kemudahan perumahan warga emas dan konsep pembangunan cohousing 

seperti kajian bertajuk Active Ageing and Housing Environment Concept 

Among Elderly Muslim (N. Jumadi et al., 2017) dan Senior Cohousing Model 

on Active Ageing Living from Muslim Perspective in Malaysia (N. Jumadi, 

2018) serta dapatan teroritikal daripada pelbagai sumber sekunder. Penyelia 

kajian telah dirujuk untuk mendapatkan pengesahan muka dan kandungan 

instrumen soal selidik bagi memastikan instrumen tersebut berupaya mengukur 

apa yang sepatutnya diukur berdasarkan objektif kajian. 

Instrumen soal selidik kajian ini mengandungi dua bahagian yang 

memberi fokus ke arah pencapaian matlamat dan objektif kajian. Perincian 

kedua-dua bahagian tersebut adalah seperti berikut; 

i. Bahagian A: Latar Belakang Responden; dan, 

Bahagian ini bertujuan untuk mendapatkan maklumat 

demografi responden yang merangkumi umur, jantina, status 

perkahwinan, status pekerjaan, tahap pendidikan, status dan 

corak kediaman serta lain-lain maklumat latar belakang yang 

signifikan dalam pelaksanaan kajian. 

ii. Bahagian B: Elemen Pembangunan Cohousing. 

Bahagian ini memberi fokus kepada pencapaian objektif kedua 

kajian melalui maklumbalas tahap persetujuan para responden 

terhadap elemen-elemen pembangunan cohousing.  

Maklumat Bahagian A diperoleh melalui jawapan yang dikemukakan 

oleh para responden manakala Bahagian B memerlukan maklumbalas tahap 

persetujuan responden terhadap pernyataan berkaitan elemen pembangunan 

cohousing melalui Skala Likert. Ia amat bersesuaian kerana Likert (1932) telah 
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memperkenalkan Skala Likert bertujuan untuk menentukan sikap, karakter dan 

personaliti responden dalam analisa data kuantitatif.  

Penyelidikan ini menggunapakai 4-point Likert Scale iaitu 1 = Sangat 

Tidak Setuju; 2 = Tidak Setuju; 3 = Setuju; dan 4 = Sangat Setuju bagi 

menjimatkan masa, mengurangkan risiko ketidaktepatan data dan 

mengelakkan responden mengemukakan maklumbalas neutral. Ia juga 

merupakan bilangan optimum skala seperti yang dinyatakan oleh Lozano 

(2008) bahawa bilangan pilihan skala di antara empat hingga tujuh adalah 

jumlah optimum kerana bilangan pilihan skala kurang daripada empat akan 

mengurangkan kebolehpercayaan dan kesahihan data manakala bilangan 

pilihan skala melebihi tujuh tidak memberikan sebarang perbezaan. 

Selain itu, kajian rintis telah dijalankan terlebih dahulu bagi menilai 

tahap kebolehpercayaan dan ketekalan instrumen soal selidik. Merujuk kepada 

Saunders et al., (2007) bilangan minimum responden bagi kajian rintis adalah 

10 orang manakala Glesne dan Peshkin (1992) pula menyatakan bahawa secara 

idealnya responden kajian rintis diperoleh daripada sasaran kajian utama. 

Sehubungan itu, 20 responden yang terdiri daripada warga emas berumur 65 

tahun dan ke atas menetap di Bandar Petaling Jaya telah terlibat dalam kajian 

rintis dan nilai Cronbach Alpha yang diperoleh ialah 0.810. Nilai tersebut 

menunjukkan bahawa instrumen soal selidik memiliki tahap kebolehpercayaan 

yang baik sebagaimana yang dinyatakan oleh Tavakol dan Dennick (2011) 

bahawa nilai Cronbach Alpha di antara 0.70 hingga 0.95 boleh diterimapakai 

manakala nilai Cronbach Alpha di bawah 0.70 menunjukkan tahap 

kebolehpercayaan yang rendah dan instrumen kajian perlu disemak semula. 

ii. Data Sekunder 

Pemerolehan dan pengumpulan data sekunder dilaksanakan melalui 

pembacaan ke atas rekod secara bertulis dan maya berkaitan skop kajian. Ia 

merangkumi laporan-laporan, kajian-kajian lepas, jurnal dan lain-lain bentuk bahan 

bacaan bagi membolehkan penyelidik memperolehi maklumat asas yang berkaitan. 
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Maklumat yang diperolehi daripada pelbagai sumber data sekunder tersebut 

berperanan sebagai asas kepada pembentukan instrumen soal selidik dan menyumbang 

kepada pencapaian objektif pertama kajian. 

1.7.1.4 Peringkat 4 - Analisis Data 

Peringkat ini merupakan susulan daripada pengumpulan maklumat dan data 

yang diperolehi daripada para responden. Data nominal dan data ordinal yang 

diperolehi dianalisis secara deskriptif menggunakan perisian IBM - Statistical Package 

for Social Science (IBM-SPSS) kerana ia berupaya menganalisa data yang besar, 

menjimatkan masa dan menjamin keputusan yang tepat dan senang difahami. 

Analisis demografi dijalankan secara deskriptif melalui jadual kekerapan dan 

nilai peratusan sebagai perbandingan secara kuantiti manakala analisis tahap 

persetujuan para responden terhadap elemen pembangunan cohousing dijalankan 

secara deskriptif melalaui analisis frekuensi, nilai kecenderungan pemusatan data, dan 

analisis Skala Likert.  

1.7.1.5 Peringkat 5 – Kesimpulan dan Cadangan 

Akhir sekali, penilaian dilaksanakan ke atas hasil analisis data yang diperoleh 

daripada maklumbalas para responden terhadap fokus kajian. Perbincangan secara 

terperinci merangkumi penilaian analisis terhadap data sekunder dan data primer 

bertujuan untuk menghasilkan jawapan ke atas permasalahan kajian dan juga untuk 

mencapai objektif yang ditetapkan. 

1.8 Susunatur Bab 

Struktur kajian ini disusun secara teratur dan sistematik melalui lima bab yang 

merangkumi peringkat awalan kajian, hasil analisa kajian dan kesimpulan. Struktur 



 

21 

tersusun dan berkesinambungan antara setiap bab tersebut bertujuan untuk 

menerangkan keseluruhan kajian dengan lebih jelas dan mudah difahami. 

1.8.1 Bab 1 - Pendahuluan 

Bab 1 merupakan pengenalan kepada kajian yang menerangkan latar belakang 

dan pernyataan masalah, matlamat dan objektif kajian yang ingin dicapai serta 

kepentingan kajian kepada pihak-pihak berkepentingan. Bab ini juga menerangkan 

skop kajian dan membincangkan metodologi kajian yang diterapkan ke arah mencapai 

matlamat dan objektif yang ditetapkan. 

1.8.2 Bab 2 – Penuaan Aktif dan Perumahan Warga Emas 

Bab 2 merupakan bahagian teoritikal dan kajian literatur. Fenomena penuaan 

dan penuaan aktif di Malaysia merangkumi definisi penuaan, faktor-faktor penuaan 

aktif, corak perumahan warga emas dan ciri-ciri perumahan warga emas yang 

mendorong penuaan aktif dikaji sebagai asas kepada fokus kajian. Bab ini juga 

menerangkan secara teoritikal konsep pembangunan cohousing merangkumi enam 

elemen pembangunan cohousing dan pelaksanaan pembangunan cohousing sebagai 

perumahan khas warga emas. Keseluruhan intipati Bab 2 membantu mencapai objektif 

pertama kajian dan sebagai asas kepada pencapaian objektif kedua kajian. 

1.8.3 Bab 3 – Kawasan Kajian 

Bab 3 menerangkan tentang latar belakang kawasan kajian yang dipilih iaitu 

Bandar Petaling Jaya, Daerah Petaling, Selangor Darul Ehsan. Latar belakang 

demografi kawasan kajian dan aspek pengurusan warga emas di kawasan tersebut 

dihuraikan dalam bab ini. Justifikasi pemilihan Bandar Petaling Jaya sebagai kawasan 

kajian juga diperjelas dalam bab ini. 
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1.8.4 Bab 4 – Analisis Kajian 

Bab 4 mengandungi huraian analisis terperinci terhadap hasil maklumbalas 

yang diperoleh daripada para responden. Analisis statistikal dijalankan secara 

deskriptif merangkumi kesemua skop kajian secara menyeluruh bagi mendapatkan 

hasil penemuan kajian berdasarkan objektif yang telah ditetapkan. 

1.8.5 Bab 5 - Cadangan dan Kesimpulan 

Bab 5 merupakan bab terakhir yang mengandungi perbincangan ke atas hasil 

kajian secara keseluruhan merangkumi rumusan pencapaian objektif kajian dan 

mengemukakan cadangan-cadangan kajian. Bab ini juga menjelaskan limitasi kajian 

dan mencadangkan kajian-kajian lanjutan yang boleh dilaksanakan kelak.  
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