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ABSTRAK 

Kemudahan ameniti sosial atau disebut juga kemudahan awam merupakan 

kemudahan tempat, bangunan atau prasarana yang penggunaannya dikongsi bersama 

serta menjadi tumpuan masyarakat setempat dan sekitarnya. Tanah terbahagi kepada 

5 kumpulan utama iaitu tanah milik, tanah lombong, tanah rizab, tanah rizab hutan dan 

tanah kerajaan. Tanah milik merujuk kepada tanah yang mempunyai hakmilik secara 

berdaftar. Tanah kerajaan pula meliputi semua tanah di bawah kuasa Kerajaan 

Persekutuan atau Kerajaan Negeri tidak termasuk tanah rizab, tanah milik dan tanah 

rizab hutan. Kemudahan Projek Ameniti Sosial (PAMS) memberi seribu manfaat 

kepada masyarakat setempat untuk meningkatkan ekonomi hidup dan memudahkan 

urusan seharian mereka. Walaubagaimanapun, pembinaan PAMS di atas tanah hak 

milik akan menyebabkan berlakunya pelbagai pertikaian antara pihak kerajaan dan 

tuan tanah seterusnya menjejaskan pengurusan PAMS. Oleh itu, kajian ini dilakukan 

bertujuan untuk mengenalpasti kelemahan garis panduan dan tatacara pembinaan 

PAMS kerajaan di atas tanah milik di daerah Bagan Datuk, dengan menggunakan 

kaedah temubual semi struktur melibatkan Pengarah KPLB Negeri Perak, Yang 

DiPertua Majlis Perbandaran Teluk Intan dan Ketua Penolong Pegawai Daerah, 

Pejabat Daerah dan Tanah Kuala Kangsar. Selain itu kaedah temu bual berstruktur 

melibatkan wakil Jawatankuasa Pengurusan Komuniti Kampung (JPKK), tuan tanah 

dan penduduk setempat juga dikendalikan. Di samping itu, tujuan kajian ini juga 

adalah untuk menyelesaikan pertikaian terhadap pemilikan/hak mutlak dan 

penyelenggaraan terhadap PAMS menggunakan data daripada jabatan Kerajaan 

Negeri Perak seperti Pejabat Tanah Dan Galian (PTG) Negeri Perak, Pejabat 

Setiausaha Kerajaan (SUK) Negeri Perak dan Majlis Agama Islam Dan Adat Resam 

Negeri Perak (MAIP). Hasil daripada kajian, kelemahan terhadap garis panduan 

pembinaan PAMS dikenalpasti sebagai punca permasalahan terhadap penentuan 

pemilikan mutlak dan penyelenggaraan terhadap binaan tersebut. Kajian ini dipercayai 

dapat menyediakan satu garis panduan pelaksanaan PAMS yang boleh digunapakai 

oleh setiap pentadbiran negeri atau daerah dan menjadi penyelesaian terhadap 

pertikaian yang berlaku. 
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ABSTRACT 

Social amenity projects (PAMS) can be defined as facilities are facilities 

cunstructed at certain of places or land for the local community and the surrounding 

area can be utiled on sharing basis. Land is divided into 5 main groups, namely land 

ownership, mine land, reserve land, forest reserve land and government land. Owned 

land refers to land that is legally registered. Government land, on the other hand, covers 

all lands under the authority of the Federal Government or the State Government 

excluding reserve land, owned land and forest reserve land. The Facility of the Social 

Amenities Project (PAMS) provides a thousand benefits to the local community to 

improve the living economy and facilitate their daily affairs. However, the 

construction of PAMS on proprietary land will cause various disputes between the 

government and the landlord in turn affecting the management of PAMS. Therefore, 

this study was conducted to identify weaknesses in PAMS guidelines and procedures 

on land owned in Bagan Datuk district, using semi-structured interview methods 

involving Perak KPLB Director, Yang DiPertua Majlis Perbandaran Teluk Intan and 

Chief Assistant District Officer, Kuala Kangsar District and Land Office. Besides, the 

structured interview method involving representatives of the Village Community 

Management Committee (JPKK), landlords and local residents was also conducted. In 

addition, the purpose of this study is also to resolve disputes on ownership / absolute 

rights and maintenance of PAMS using data from Perak State Government 

departments such as Perak Land and Minerals Office (PTG), Perak State Secretary's 

Office (SUK) and Religious Council Islam and Customs of Perak (MAIP). As a result 

of the study, weaknesses in the implementation and construction guidelines of PAMS 

were identified as the source of problems with the determination of absolute ownership 

and maintenance of the construction. This study is believed to provide a guideline for 

the implementation of PAMS that can be applied by each state or district 

administration and be a solution to disputes that occurs. 
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BAB 1  

 

 

PENGENALAN 

1.1 Pendahuluan 

Pencapaian kemajuan bagi sesebuah negara diukur dari pelbagai sudut seperti 

kewangan, kemajuan teknologi, pendidikan dan lain-lain. Kesimbangan perlu 

dititikberatkan bagi sesebuah negara yang ingin mencapai status negara maju seperti 

keseimbangan dari segi kelestarian alam sekitar, kewangan negara dan kesejahteraan 

penduduk. Dalam kesibukan mengejar transformasi kemodenan, kawasan luar bandar 

sering kali dipinggirkan dan dipandang mudah. Walhal, pembangunan luar bandar 

tidak boleh diketepikan dan harus dimajukan seiring pemodenan di kawasan bandar. 

Pada tahun 1957, Tun Abdul Razak iaitu perdana menteri Malaysia yang pertama telah 

memperkenalkan Rancangan Transformasi Pembangunan Luar Bandar  Pertama. 

Rancangan tersebut telah diperkenalkan oleh beliau bertujuan untuk pembangunan 

prasarana dan kemudahan fizikal kepada masyarakat yang tinggal di kawasan luar 

bandar. Melalui rancangan ini juga dapat memastikan penduduk di luar bandar dapat 

berkembang seiring dengan penduduk luar bandar ke arah mencapai kemajuan dan 

kesejahteraan hidup [Kementerian Pembangunan Luar Bandar (KPLB), 2020]. 

Transformasi luar bandar dengan matlamat membangunkan prasarana fizikal 

dan menyediakan kemudahan asas kepada penduduk luar bandar sentiasa menjadi 

keutamaan kepada KPLB dalam memastikan kelompok ini tidak tertinggal dalam 

pembangunan negara. Tambahan pula, sebuah rancangan bertajuk Rancangan Buku 

Merah (RED Book) telah dilancarkan pada 6 Mei 1960, yang bertujuan untuk 

memastikan proses pembagunan di semua kawasan luar bandar adalah selari di seluruh 

negara. Pembangunan prasarana atau kemudahan  ameniti sosial di kawasan luar 

bandar juga perlu merangkumi tiga peringkat iaitu Peringkat Pusat, Negeri dan 

Peringkat Daerah. Di samping itu, Tun Mahathir juga telah melancarkan ‘Halacara 

Baru Dalam Pembangunan Kampung dan Luar Bandar’ pada 10 Jun 1984, yang mana 
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ianya merupakan salah satu usaha untuk meningkatkan taraf ekonomi masyarakat di 

luar bandar secara menyeluruh. Malah, pembangunan ekonomi kawasan luar bandar 

juga telah mendapat perhatian kerajaan sejak tahun 1956 melalui Rancangan Malaysia 

Pertama. 

Kemudahan ameniti sosial atau disebut juga kemudahan awam merupakan 

kemudahan tempat, bangunan atau prasarana yang penggunaannya dikongsi bersama 

serta menjadi tumpuan masyarakat setempat dan sekitarnya. Penyediaan kemudahan 

ameniti sosial yang sempurna dan lengkap menjadi satu keperluan asas di dalam 

sesebuah kampung atau kawasan penempatan bagi kegunaan masyarakat untuk 

menjalankan kegiatan dan fungsi sosial. Khususnya dalam membentuk kehidupan 

bermasyarakat yang bersatu padu, harmoni, maju, dinamik dan progresif. Skop 

program ameniti sosial memberi tumpuan kepada beberapa jenis projek yang terpilih 

dan dikenalpasti menjadi keperluan utama serta mustahak untuk dibangunkan di dalam 

sesebuah kampung. Skop program ameniti sosial adalah mencakupi 3 kategori/jenis 

projek iaitu kemudahan pengurusan desa/pengurusan desa/pendidikan; kemudahan 

rekreasi/riadah; kemudahan prasarana lain-lain. Antara contoh kemudahan pengurusan 

desa/pendidikan adalah seperti dewan orang ramai/balai raya, bangunan/bilik gerakan, 

tempat beribadat, pusat gunasama dan pusat sumber/komputer. Kemudahan 

rekreasi/riadah pula melibatkan kawasan padang permainan, gelanggang permainan, 

taman kanak-kanak, taman rekreasi dan laluan pejalan kaki (pedestrian walk). 

Kategori prasarana lain-lain pula adalah seperti kemudahan tempat letak kereta, tandas 

awam, wakaf serta pondok menunggu bas/teksi. Tambahan pula, kategori itu juga 

meliputi kemudahan seperti saliran parit utama, longkang, jeti, tapak pasar tani/sehari 

dan medan selera. 

Sehubungan dengan itu, sebuah perlaksanaan yang terperinci diperlukan untuk 

memastikan matlamat ini dapat dicapai secara optimis. Status lokasi tanah bagi sesuatu 

pembinaan Projek Ameniti Sosial (PAMS) yang ingin dilaksanakan oleh kerajaan 

seharusnya disemak terlebih dahulu samaada tanah tersebut merupakan tanah hak 

milik persendirian atau kerajaan. Terdapat beberapa panduan yang perlu diteliti dan 

dipatuhi oleh pihak-pihak yang terlibat sebelum kerja-kerja pembinaan PAMS 

dilakukan. Di antara panduan yang perlu diperhalusi dan dipatuhi adalah 
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‘tatacara/garis panduan sebelum, semasa dan selepas pembinaan’.  KPLB telah 

menetapkan satu garis panduan khusus terhadap setiap permohonan PAMS di kawasan 

luar bandar. Salah satu daripada garis panduan yang berkait rapat dengan tajuk kajian 

adalah penentuan status tanah. Projek-projek yang melibatkan premis bangunan 

seperti dewan serbaguna, balairaya dan sebagainya hendaklah dibina atas tanah yang 

didaftarkan di bawah Pesuruhjaya Tanah Persekutuan (PTP) dan sebarang 

pengecualian daripada kriteria di atas mestilah mendapat kelulusan KPLB atau mana-

mana kawasan yang difikirkan sesuai oleh Yang Berhormat (YB) Menteri. 

Ketidakpatuhan terhadap panduan ini akan menyebabkan berlakunya permasalahan. 

Namun demikian, pembinaan PAMS di atas tanah milik masih berlaku kerana 

pada peringkat awalannya PAMS tersebut di bina dengan persetujuan pemilik asal 

tanah tersebut. Terdapat beberapa kesan atau impak yang perlu dihadapi sekiranya 

PAMS dibina di atas tanah hak milik penduduk. Sungguhpun kebenaran daripada 

pemilik asal telah diperolehi melalui borang persetujuan Akuan Sumpah Am 80 atau 

borang-borang lain yang dikeluarkan oleh KPLB, tetapi berlaku masalah apabila 

pemilik asal meninggal dunia dan perubahan nama pemilik berlaku melalui proses 

pusaka kecil yang akan memindah nama kepada waris kadim. Seksyen 340, Kanun 

Tanah Negara (KTN 1965) menjelaskan bahawa ‘pendaftaran untuk memberi hakmilik 

atau kepentingan yang tak boleh disangkal kecuali dalam keadaan-keadaan tertentu’. 

Pemilik terkini di atas suratan hakmilik bertegas tetap menyatakan kuasa penuh 

terhadap setiap binaan di atas tanah milik adalah milikan mutlak mereka. Maka, 

berlakulah perebutan kuasa hak mutlak, hak urusniaga dan hak selenggaraan binaan 

tersebut. Perebutan kuasa ini dilihat akan memberikan impak negatif dari segi sosial, 

ekonomi dan lain-lain. 

Impak sosial kesan daripada perebutan kuasa terhadap pengurusan binaan 

ameniti sosial ini akan menyebabkan pertelingkahan boleh berlaku di antara penduduk 

setempat. Yang secara tidak langsung menjejaskan kesepakatan dan kerukunan 

tetangga. Pengurusan binaan ameniti sosial semasa zaman pemerintahan kerajaan 

terdahulu diurustadbir oleh Jawatankuasa Keselamatan dan Kemajuan Kampung 

(JKKK) beralih kepada Majlis Pengurusan Komuniti Kampung (MPKK) semasa era 
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kerajaan gantian telah sedikit menjejaskan kerukunan sedia ada yang telah lama 

terjalin. 

Dalam masa yang sama, masalah ini juga akan memberi impak terhadap sektor 

ekonomi apabila terdapatnya binaan PAMS yang boleh mendatangkan sumber 

ekonomi kepada pemilik. Pemilik iaitu pemegang lot tanah mempunyai kuasa untuk 

mentadbir urus atau membuat urusniaga ke atas binaan tersebut. Perebutan bagi 

mendapatkan pertambahan sumber ekonomi ini akan membuatkan salah satu pihak 

sahaja yang akan mendapat faedah dan satu pihak lagi akan terpaksa melepaskan 

peluang yang ada. Secara tidak langsung ianya akan menjurus kepada impak negatif 

dari sudut sosiologinya. 

Perebutan kuasa juga akan memberi kesan dari sudut perundangan. Perebutan 

atau pertikaian yang berlaku berkemungkinan berpanjangan sehingga mengakibatkan 

implikasi perundangan apabila salah satu pihak yang akan memfailkan saman atau 

tuntutan hak mutlak terhadap binaan PAMS di atas tanah yang berkaitan. Pemilik 

tanah mempunyai kuasa bagi menuntut hak milik tanah mereka. Tuntutan tehadap 

ketidakpuasan hati terhadap jumlah bayaran pampasan juga berkemungkinan akan 

berlaku sekiranya pihak kerajaan menggunakan kaedah pengambilan balik tanah 

dibawah Akta Pengambilan Tanah (APT) 1960 bagi mengatasi masalah pemilikan 

tanah yang terlibat. Hal ini seterusnya akan menjejaskan operasi PAMS dan aktiviti 

masyarakat yang menggunakan kemudahan tersebut.  

1.2 Penyataan Masalah 

Tujuan PAMS adalah tidak lain dan tidak bukan sebagai penyediaan atau 

penyelengaraan kemudahan awam untuk dikongsi bersama penduduk supaya menjadi 

tempat tumpuan masyarakat setempat secara harmoni. Untuk tujuan PAMS, sepanjang 

tahun 2016 hingga 2019, kerajaan telah melaksanakan 3,121 projek yang memberikan 

manfaat kepada lebih kurang 780,250 orang penduduk di seluruh Malaysia. 338 projek  

daripadanya memberi manfaat kepada lebih kurang 84,500 orang penduduk di dalam 
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Negeri Perak. Jadual 1.1 menunjukkan Laporan daripada KPLB tentang pelaksanaan 

PAMS di Malaysia bagi tempoh 4 tahun berdasarkan 13 buah negeri. 

Jadual 1.1 Pelaksanaan PAMS di Malaysia Dari Tahun 2016 Hingga Tahun 2019 

Sumber : Bahagian Prasarana KPLB 

Peruntukan PAMS yang disalurkan kepada negeri-negeri di Malaysia 

dilaksanakan oleh agensi-agensi pelaksana yang telah dikenalpasti seperti Pejabat 

KPLB Negeri, Bahagian Pembangunan Luar Bandar (PLB) Pejabat Daerah dan Tanah 

(PDT), Pejabat Majlis Amanah Rakyat (MARA), Pejabat Jabatan Kemajuan 

Masyarakat (KEMAS), Institut Kemajuan Desa (INFRA), Lembaga Kemajuan 

Wilayah kedah (KEDA), Lembaga Kemajuan Johor Tenggara (KEJORA), Lembaga 

Kemajuan Kelantan Selatan (KESEDAR), Lembaga Kemajuan Terengganu Tengah 

(KETENGAH) dan Lembaga Kemajuan Wilayah Pulau Pinang (PERDA). 

Dalam merencanakan pembangunan PAMS ini, KPLB telah menyediakan 

garis panduan dan tatacara pelaksanaan projek. Syarat utama pelaksanaan projek ini 

adalah pengesahan pemilikan tanah. PAMS hanya dibenarkan dilaksanakan di atas 

tanah milik Kerajaan Persekutuan, tanah milik Kerajaan Negeri dan tanah milik 

individu dengan persetujuan tuan tanah dengan kelulusan pengurusan KPLB. Tanah 
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tapak PAMS ini juga mestilah tanpa sebarang sekatan. Jika diperhatikan, kelonggaran 

syarat status tapak pelaksanaan PAMS yang membenarkan projek diteruskan di atas 

tanah milik individu dengan persetujuan tuan tanah inilah merupakan banyak 

terjadinya pembinaan PAMS di atas tanah milik yang bukannya milik kerajaan. 

Permasalahan perebutan kuasa pemilikan mutlak ke atas binaan PAMS di atas 

tanah milik berlaku apabila berlakunya kematian pemilik asal yang memberikan 

kebenaran pelaksanaan PAMS di atas tanah miliknya semasa pemilik tersebut masih 

hidup.  Apabila selesai urusan Pusaka Kecil, pewaris menuntuk hak pemilikan ke atas 

segala binaan di atas tanah berkaitan bersesuaian dengan  Seksyen 340, KTN 1965 

yang menjelaskan bahawa ‘pendaftaran untuk memberi hakmilik atau kepentingan 

yang tak boleh disangkal kecuali dalam keadaan-keadaan tertentu’. Pemilik terkini di 

atas suratan hakmilik bertegas tetap menyatakan kuasa penuh terhadap setiap binaan 

di atas tanah adalah milikan mutlak mereka.  

Selain itu, kemelut peralihan kuasa tampuk pemerintahan di dalam negara yang 

berlaku telah menampakkan perebutan ke atas hak penjagaan balairaya dan dewan 

orang ramai di peringkat kampung-kampung. Kemelut yang berlaku telah 

menimbulkan pertikaian terhadap hak pemilikan mutlak binaan PAMS berkaitan. Ada 

di antara JKKK Perak yang bertegas menyatakan bahawa binaan tersebut didirikan 

semasa kerajaan pemerintah ketika itu, sedangkan Akta KTN 1965, jelas menyatakan 

bahawa kuasa ke atas segala bentuk binaan di atas tanah adalah tertakluk kepada kuasa 

pemilik tanah. Pada peringkat awalan, ada sesetengah JKKK  yang mengeluarkan 

segala aset yang tersedia di dalam balairaya atau dewan orang ramai. Ianya bagi 

mengelakkan MPKK baru yang dilantik oleh kerajaan kerajaan gantian bagi mentadbir 

urus kampung-kampung di dalam Negeri Perak daripada menggunakan aset-aset 

tersebut. Pada ketika itu, kemelut yang sama juga berlaku di sesetengah kalangan 

jawatankuasa masjid dan surau di mana berlakunya perebutan kuasa penjagaan aset-

aset di dalam masjid atau surau berkaitan.  

Kemelut ini berlaku sekali lagi ketika berlakunya peralihan kuasa tampuk 

pemerintahan kerajaan negeri sekali lagi pada bulan Mac 2020 di mana kuasa 
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pemerintahan beralih kepada kerajaan baru. Siri pergolakan dan pertikaian terhadap 

hak penjagaan binaan PAMS dan aset-aset di dalamnya ini berulang kembali.   

Menyedari pertikaian ini, Pejabat Setiausaha Kerajaan (SUK) Negeri Perak 

telah mengeluarkan arahan kepada semua Pegawai Daerah supaya mengemukakan  

maklumat lengkap status tanah ke atas setiap dewan serbaguna dan dewan orang ramai 

dan  surat maklum balas daripada PDT Bagan Datuk yang berkaitan adalah seperti di 

Lampiran A.  Dalam masa yang sama, Jabatan Agama Islam Perak (JAIP) juga telah 

mengarahkan Pentadbir Agama di setiap daerah mengemukakan maklumat lengkap 

berserta status tanah bagi semua masjid, surau dan tanah tapak perkuburan untuk 

tujuan penyelesaian pemilikan tanah dan tindakan pewartaan di bawah Seksyen 62, 

KTN 1965.  

Oleh yang demikian, timbul persoalan kajian iaitu, Apakah kelemahan garis 

panduan dan tatacara pembinaan PAMS di atas tanah milik? Dan bagaimanakah 

kaedah terbaik untuk menyelesaikan pertikaian terhadap pemilikan atau hak mutlak 

dan penyelenggaraan terhadap PAMS kerajaan yang dibina di atas tanah milik? 

1.3 Matlamat Kajian 

Matlamat utama kajian ini diadakan adalah bagi menyelesaikan masalah 

terhadap pertikaian pemilikan mutlak dan penyelenggaraan terhadap binaan PAMS 

kerajaan yang dibina di atas tanah milik untuk kemudahan awam penduduk di dalam 

Negeri Perak amnya dan di dalam daerah Bagan Datuk khususnya.  

1.4 Objektif Kajian 

Terdapat dua (2) objektif kajian yang diberi penekanan dalam memastikan 

matlamat kajian dapat dicapai sepenuhnya. Antara objektif kajian adalah seperti 

berikut: 
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a) Mengenalpasti kelemahan garis panduan dan tatacara pembinaan PAMS di atas 

tanah milik. 

 

b) Mengkaji penyelesaian pertikaian terhadap pemilikan/hak mutlak dan 

menyelenggaraan terhadap PAMS kerajaan yang dibina di atas tanah milik. 

 

  

1.5 Skop Kajian 

Daerah Bagan Datuk merupakan daerah ke dua belas diwujudkan di dalam 

negeri Perak. daerah Bagan Datuk ini telah diisytiharkan sebagai sebuah daerah pada 

tarikh 09 Januari 2017 oleh Duli Yang Maha Mulia Paduka Seri Sultan Perak. Sebelum 

penubuhan daerah Bagan Datuk, keseluruhan kawasan di dalam  daerah Bagan Datuk 

ini pada awalnya adalah di bawah pentadbiran Daerah Hilir Perak.  

Kajian ini dilaksanakan di PDT Bagan Datuk memandangkan  terdapat 

beberapa isu pertikaian pemilikan/hak mutlak binaan PAMS di kawasan ini. Daerah 

Bagan Datuk dipilih sebagai kawasan kajian kerana daerah ini merupakan daerah 

baharu di Negeri Perak dan banyak projek PAMS yang baru bagi memajukan daerah 

ini. Kajian ini memfokuskan projek PAMS Daerah Bagan Datuk khususnya prasarana 

seperti balairaya, dewan orang ramai (DOR), dewan serbaguna, dewan terbuka, 

masjid,  surau dan tapak perkuburan. Kebanyakan pemilik tanah bagi tanah yang 

atasnya dibangunkan projek tersebut dipunyai oleh pemilikan individu. 

Walau bagaimanapun, masih belum ada satu kajian khusus mengenai 

penyelesaian isu pertikaian pemilikan/hak mutlak binaan PAMS di kawasan ini. Oleh 

itu, kajian ini akan memfokuskan kepada pengenalpastian kelemahan garis panduan 

dan tatacara pembinaan PAMS di atas tanah milik. Di samping itu, kajian ini juga 

dilakukan untuk mengkaji kaedah terbaik bagi menyelesaikan pertikaian berkenaan isu 

pemilikan/hak mutlak dan penyelenggaraan terhadap PAMS kerajaan yang dibina di 

atas tanah milik di Daerah Bagan Datuk.  
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Terdapat beberapa kaedah yang digunakan untuk memperoleh data kualitatif, 

kaedah temu bual bersama tuan tanah dan penduduk Bagan Datuk adalah salah satu 

kaedah yang boelh digunapakai. Selain itu, pengkaji juga mendapatkan data kuantitif 

seperti statistis kes pertikaian PAMS di atas tanah milik yang berlaku di Bagan Datuk. 

Data-data statistik atau dokumen, garis panduan dan prosedur tersebut diperolehi 

daripada beberapa jabatan kerajaan seperti Pejabat Tanah dan Galian (PTG) Negeri 

Perak, Pejabat Setiausaha Kerajaan (SUK) Negeri Perak serta Pegawai di Pejabat 

Majlis Agama Islam dan Adat Resam Negeri Perak (MAIP).  

1.6 Kepentingan Kajian 

Secara keseluruhannya, hasil kajian ini diharapkan dapat memberi faedah dan 

manfaat kepada pihak-pihak yang terlibat supaya perhatian serius dapat diberikan 

terhadap penyelesaian berkaitan pertikaian isu pemilikan hakiki binaan PAMS di atas 

tanah milik dan penetapan badan atau organisasi yang sepatutnya bertanggungjawab 

untuk menyelenggara binaan PAMS tersebut.  Kajian ini dilihat dapat membantu dan 

memberi faedah kepada pihak-pihak tertentu sebagaimana berikut: 

1.6.1 Pihak Berkuasa Negeri 

Kajian ini diharap dapat membantu Pihak Berkuasa Negeri (PBN) dalam 

mengemaskini kaedah pengurusan dan kawalan aset-aset kerajaan yang dibina melalui 

PAMS di samping penjanaan pendapatan melalui sewaan ke atas penggunaan binaan 

yang berkaitan. Daripada analisis kajian ini, boleh digunakan oleh PBN untuk 

menggubal dasar dan pekeliling berkaitan bagi meningkatkan lagi kecekapan 

pengurusan. Selain itu, strategi dan pendekatan yang lebih menyeluruh dapat 

dirancang bagi mengatasi kelemahan kaedah dan tatacara sedia ada terhadap 

pelaksanaan PAMS sebelum, semasa dan selepas dilaksanakan. Kajian ini juga secara 

tidak langsung akan dapat mengelakkan pertikaian pemilikan binaan PAMS 

sungguhpun berlakunya perubahan pada tampuk kepimpinan negeri. 
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1.6.2 Pentadbiran Tanah dan Daerah  

Melalui kajian ini, Pentadbiran Tanah dan Daerah melalui Unit PLB diharap 

dapat memahami dan menjadikan kajian ini sebagai panduan dan asas 

penambahbaikan terhadap kaedah pelaksanaan PAMS sebelum, semasa dan selepas 

dilaksanakan dan secara tidak langsung dapat memastikan tiada sebarang pertikaian 

pemilikan dan penyelenggaraan ke atas setiap binaan PAMS di dalam daerah dengan 

lebih berkesan. Kajian ini juga diharap dapat membantu Pentadbiran Tanah dan 

Daerah dalam  mencapai sasaran agihan pembangunan ke kumpulan sasar. 

1.6.3 Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) 

Terdapat juga binaan PAMS yang dibina di dalam kawasan luar bandar yang 

mana kawasan tersebut diselenggara oleh PBT. Oleh yang demikian, kajian ini 

dipercayai dapat memenuhi syarat oleh PBT yang menetapkan hanya status tanah yang 

diwarta rizabkan akan di selenggara. Ianya secara tidak langsung dapat menyelesaikan 

pertikaian penyelenggaraan terhadap binaan PAMS tersebut terutamanya dewan orang 

ramai yang selama ini diselenggara dengan kurang berkesan. Kajian ini secara tidak 

langsung juga dapat meningkatkan hasil PBT bagi kes-kes tanah kerajaan di bawah 

pemilikan Perbadanan Setiausaha Kerajaan Negeri yang diselenggara oleh PBT dalam 

dan merancang kemajuan serta pembangunan dengan lebih efektif untuk kepentingan 

rakyat.  

1.6.4 Pentadbiran Mukim/Kampung 

Kajian ini diharap dapat meningkatkan kecekapan pengurusan terhadap binaan 

PAMS milik kerajaan di dalam sesebuah mukim atau kampung. Tanpa adanya 

pertikaian terhadap pemilikan mutlak sesebuah binaan dan dengan adanya 

penyelenggaraan yang berkesan terhadap binaan tersebut akan menghasilkan 

keharmonian sosial di samping meningkatkan kecekapan pengurusan di dalam 
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komuniti secara tidak langsung sungguhpun berlakunya perubahan kepada tampuk 

pemerintahan negeri atau persekutuan. 

1.6.5 Ahli Akademik dan Pelajar Institusi Pengajian Tinggi 

Kajian ini diharapkan dapat membantu ahli akademik untuk memahami punca-

punca pertikaian terhadap kuasa mutlak ke atas binaan PAMS oleh kerajaan di atas 

tanah milik di samping mengenalpasti penyelesaian terhadap kaedah yang paling 

berkesan pelaksanaan setiap PAMS. 

1.7 Metodologi Kajian 

Mengikut Ang Kean Hua (2016), metodologi merujuk kepada kaedah yang 

diguna pakai untuk menjawap persoalan-persoalan kajian dari proses awal pengutipan 

dan pengumpulan data. Sesebuah kajian haruslah mempunyai rangka kerja yang 

lengkap bagi mencapai objektif kajian termasuklah bahagian metodologi. Metodologi 

kajian adalah sangat penting dalam proses mereka bentuk, mengumpul dan 

menganalisis data untuk digunakan sebagai bukti kukuh dalam menjawab persoalan 

kajian. Malah, pengkaji juga dapat memberi gambaran secara jelas setiap proses 

pembikinan kajian dari awal hingga akhir. Metodologi kajian ini terbahagi kepada 5 

peringkat kajian. 
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1.7.1 Reka Bentuk Kajian 

Secara keseluruhannya, kajian ini melibatkan lima (5) peringkat utama seperti 

Rajah 1.1 seperti di bawah. 

 

 

 

Rajah 1.1 Lima Peringkat  Kajian 

Sumber: Olahan Pengkaji (2021) 

1.7.1.1 Peringkat 1: Kajian Awalan 

Pada peringkat pertama, pengkaji memberi penerangan ringkas mengenai 

kajian yang ingin dilakukan. Peringkat ini melibatkan proses awal dalam pembikinan 

sesebuah kajian yang dijalankan seperti pernyataan masalah, matlamat kajian, objektif 
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kajian, kepentingan kajian dan metodologi kajian. Peringkat ini adalah sangat penting 

bagi memahami sebab mengapa pengkaji ingin menjalankan kajian mengenai sesuatu 

isu dan kaedah yang perlu digunakan untuk melaksanakannya. Pengkaji juga 

menentukan skop kajian bagi memastikan kajian dilakukan dengan lebih tepat pada 

kawasan atau responden tertentu. Fokus kajian ini adalah untuk mengenalpasti 

kelemahan garis panduan dan tatacara pembinaan PAMS di atas tanah milik. Selain 

itu, kajian ini juga dijalankan untuk menyelesaikan pertikaian terhadap pemilikan/hak 

mutlak dan penyelenggaraan terhadap PAMS kerajaan yang dibina di atas tanah milik. 

Oleh itu, pengkaji telah menggunakan pendekatan kualitatif dalam penghasilan kajian. 

Menurut Chua Yan Piaw (2014), pendekatan kualitatif merangkumi data numerical 

dan ketepatan yang mana memerlukan penyelidikan dibuat melalui kajian 

eksperimental dan data numerikal menggunakan ujian statistik seperti kaedah temu 

bual berstruktur. 

1.7.1.2 Peringkat 2: Kajian Literatur 

Peringkat kedua ini mengulas mengenai kajian-kajian lepas yang berkaitan 

dengan isu pertikaian PAMS. Kajian literatur adalah panduan penting bagi pengkaji 

untuk memahami tajuk kajian yang dipilih dengan lebih mendalam. Selain itu, 

pengkaji juga dapat menggunakan maklumat yang diperolehi daripada pembacaan 

bahan ilmiah untuk menyokong pernyataan masalah dalam kajian ini. Antara 

maklumat yang dapat membantu kajian ini adalah seperti definisi serta jenis PAMS 

dan kategori tanah. Selain itu, peringkat ini juga sangat penting dalam menerangkan 

isu dan punca berlakunya pertikaian PAMS di Malaysia. Di samping itu, pengkaji juga 

perlu mengetahui undang-undang atau akta yang diperuntukkan bagi hal-hal berkaitan 

tanah. Pengkaji juga boleh merujuk kaedah-kaedah kajian yang sesuai digunakan bagi 

memastikan matlamat dan objektif kajian ini dapat dicapai. Sebagai contoh, pengkaji 

dapat mengetahui sasaran golongan yang sesuai dijadikan responden temu bual dan 

bentuk soalan yang berstruktur semasa temubual dijalankan.  
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1.7.1.3 Peringkat 3: Pengumpulan Data 

Peringkat ketiga adalah berkaitan proses-proses pengumpulan data yang 

dilakukan oleh pengkajian dalam kajian ini. Data yang digunakan adalah data primer 

dan sekunder. Data primer adalah data yang diperolehi daripada sumber asal, asli atau 

pertama. Data primer diperoleh sendiri oleh pengkaji sewaktu melakukan kajian. 

Contoh data primer adalah kaedah pemerhatian dan temu bual. Data Primer dan Data 

Sekunder yang berkaitan dengan kajian ini dapat diperincikan seperti berikut: 

a) Data Primer 

i. Analisis Dokumentasi 

 

Analisis dokumentasi digunakan bagi medapatkan data untuk mencapai 

objektif pertama. Pengkaji telah menggunakan kaedah analisis dokumen untuk 

mengenalpasti kelemahan garis panduan dan tatacara pembinaan PAMS di atas tanah 

milik. Dokumen tersebut diperoleh daripada Pejabat KPLB Negeri Perak. Garis 

panduan yang dikaji adalah seperti di Lampiran B. 

 

ii. Temu Bual – Semi Struktur 

 

Kaedah temu bual merupakan cara untuk memperoleh maklumat dan data 

secara percakapan dengan seseorang individu mengenai keadaan semasa atau masa 

lalu yang berkaitan dengan kajian. Jadual 1.2 menunjukkan butiran soalan-soalan 

umum yang ditanyakan semasa temu bual dijalankan. Oleh itu, pengkaji telah 

menjalankan temu bual terhadap 3 orang responden yang dipilih seperti di dalam 

Jadual 1.2. Pemilihan 3 responden ini adalah berdasarkan kaitan rapat tugasan 

responden dengan pelaksanaan PAMS di bahagian masing-masing. 
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Jadual 1.2 Senarai responden Temu Bual Semi Struktur 

 

Sumber:  Olahan Pengkaji (2021) 

Sesi temu bual itu telah diadakan pada 21 Januari, 22 Januari dan 26 Januari 

2021 masing-masing. Ianya berlangsung selama lebih kurang 40 minit hingga 1 jam 

bagi setiap sesi. Melalui temu bual tersebut, pengkaji telah memperoleh maklumat 

mengenai kajian berdasarkan soalan dalam borang temu bual secara umum seperti di 

dalam jadual 1.3. Borang temu bual terdiri daripada tiga bahagian iaitu Bahagian A, 

Bahagian B dan Bahagian C. Soalan Bahagian A adalah berkaitan dengan latar 

belakang responden manakala Bahagian B pula adalah Garis Panduan Perlaksanaan 

PAMS. Soalan Bahagian C pula adalah mengenai proses penyaluran peruntukan 

pembinaan PAMS bagi setiap daerah di Negeri Perak. Semua maklumat yang 

diperoleh daripada sesi temu bual telah dirakam dan direkodkan oleh pengkaji. 

Jadual 1.3 Struktur Bahagian Borang Temu Bual 

 Bahagian Struktur Topik 

Bahagian A (a) Latar Belakang Responden 

Bahagian B (b) Garis Panduan Perlaksanaan PAMS 

Bahagian C (c) Proses penyaluran peruntukan pembinaan 

PAMS bagi setiap daerah di Negeri Perak 

Sumber: Pengkaji (2021) 

 

Responden Nama Jawatan 
Tempat 

Bertugas 

RS 1 Encik Muhammad       

Faizal Shah bin Safian 

Suri 

Pengarah 
Pejabat KPLB 

Negeri Perak 

RS 2 Encik Ismail bin 

Ibrahim 

Yang Di Pertua Majlis 

Perbandaran 

Teluk Intan 

RS 3 Puan Hasmonaliza 

binti Hassan Basri 

Ketua Penolong 

Pegawai Daerah 

(Pembangunan) 

Pejabat Daerah 

dan Tanah 

Kuala Kangsar 
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iii. Temu Bual – Berstruktur 

Kaedah temu bual berstruktur adalah salah satu kaedah yang sering kali 

digunakan oleh pengkaji bagi mendapatkan data mengenai kajian yang dijalankan. 

Kaedah ini dijalankan dengan meminta responden untuk menjawab soalan berdasarkan 

borang temubual secara berhadapan. Kajian yang dilaksanakan ini mendapat bantuan 

dan sokongan Unit Pembangunan Luar Bandar (PLB) Pejabat Daerah dan Tanah 

Bagan Datuk di mana satu arahan pertemuan pengkaji bersama seorang wakil dari 

setiap kampung di dalam daerah Bagan Datuk dikeluarkan oleh Unit PLB sepertimana 

surat Mesyuarat PAMS Daerah Bagan Datuk  seperti di Lampiran C. Oleh yang 

demikian, pengkaji memilih seorang wakil Jawatan Sementara Pengurusan Kampung 

(JSPK) bagi setiap kampung di Daerah Bagan Datuk iaitu seramai 49 orang sahaja 

(Jadual 1.4) sebagai responden. Soalan temu bual yang dibina adalah memfokuskan 

kepada bilangan serta isu-isu PAMS yang terdapat di setiap kampung.  

Jadual 1.4 Senarai Responden Temu Bual Berstruktur 

RESPONDEN MUKIM                      KAMPUNG 

R 1 

H
u
ta

n
 M

el
in

ta
n
g

 

Kampung Hutan Melintang 

R 2 Kampung Tanjung Bayan 

R 3 Kampung Sungai Pulau 

R 4 Kampung Parit 11 

R 5 Kampung Sungai Keli / Kampung Kota 

R 6 Kampung Bagan Lalang 

R 7 Kampung Sungai Sumun 1 

R 8 Kampung Teluk Buloh 

R 9 Kampung Bagan Parit 4 

R 10 Kampung Teluk Kerdu 

R 11 Kampung Sungai Manila 

R 12 Kampung Sungai Samak 

R 13 Kampung Sungai Sumun 2 

R 14 Kampung Simpang 4, Hutan Melintang 

R 15 Kampung Pulau Ganda Suli 
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R 16 

R
u
n
g
k
u
p

 

Kampung Simpang Tiga 

R 17 Kampung Bagan Pasir Laut 

R 18 Kampung Sungai Haji Muhammad 

R 19 Kampung Selekoh 

R 20 Kampung Tebuk Bengkang 

R 21 Kampung Sungai Batang 

R 22 Kampung Rungkup Kechil 

R 23 Kampung Sungai Tiang Baroh 

R 24 Kampung Sungai Belukang 

R 25 Kampung Sungai Nipah Darat 

R 26 Kampung Sungai Lanchang 

R 27 Kampung Sungai Tiang Darat 

R 28 Kampung Batu 20 

R 29 Kampung Bagan Sungai Belukang 

R 30 Kampung Bagan Lipas 

R 31 Kampung Bagan Sungai Tiang 

R 32 

B
ag

an
 D

at
u
k

 

Kampung Pasang Api 

R 33 Kampung Teluk Penikam 

R 34 Kampung Bagan Sungai Burung 

R 35 Kampung Matang Kunda 

R 36 Kampung Sungai Balai Darat 

R 37 Kampung Sungai Pergam 

R 38 Kampung Sungai Betul 

R 39 Kampung Sungai Nipah Baroh 

R 40 Kampung Tanah Lalang 

R 41 Kampung Kebun Sayur 

R 42 

T
el

u
k
 B

h
ar

u
 

Kampung Badri, Batu 13 

R 43 Kampung Baru, Batu 16 

R 44 Kampung Tapak Semenang 

R 45 Kampung Sungai Ipil  /  Batu 8 

R 46 Kampung Tebing Rebak 

R 47 Kampung Sungai Dulang Dalam 

R 48 Kampung Tanjung Sari 

R 49 Kampung Teluk Bharu, Teluk Bharu 
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Borang temu bual terdiri daripada empat bahagian iaitu Bahagian A, Bahagian 

B, Bahagian C, dan Bahagian D. Bahagian A adalah berkaitan latar belakang 

repsonden manakala Bahagian B pula mengenai PAMS yang terdapat di kawasan 

responden. Bahagian C adalah mengenai status PAMS di kawasan responden yang 

dibahagi kepada dua bahagian. Bahagian C1 adalah kategori PAMS yang 

dirangkumkan sekali yang terdiri daripada binaan balairaya, dewan orang ramai, 

dewan terbuka dan dewan serbaguna. Bahagian C2 pula adalah adalah kategori PAMS 

yang dirangkumkan sekali yang terdiri daripada binaan masjid, surau dan tapak 

perkuburan. Soalan Bahagian D pula berkaitan pendapat responden bagi memberi 

cadangan menyelesaikan isu PAMS kerajaan yang dibina di atas tanah milik. Semasa 

sesi temubual berstruktur dijalankan, pengkaji mendapat bantuan penghulu kampung 

dari Mukim Bagan Datuk, Rungkup, Hutan Melintang dan Teluk Bharu untuk 

mengagihkan borang temu bual kepada daripada wakil JSPK / JPKK di dalam setiap 

kampung di bawah seliaan mereka. Kaedah temu bual telah dijalankan selama dua hari 

iaitu pada 18 dan 19 Januari 2021. Pengkaji mendapat bantuan daripada Penghulu-

penghulu mukim sepanjang sesi temubual dijalankan. Contoh Borang Temu Bual ini 

adalah seperti di Lampiran D. 

  

b) Data Sekunder 

 Data sekunder adalah data sedia ada yang dikumpul oleh individu lain sebelum 

ini. Pengkaji membuat pencarian dan pengumpulan data-data tersebut untuk 

memahami dengan lebih lanjut kajian yang ingin dijalankan. Selain itu, pengkaji juga 

menggunakan data tersebut bagi menjawab persoalan dalam kajian ini. Pengkaji 

menggunakan data sekunder berbentuk tulisan seperti jurnal, buku, laporan, dokumen 

dan internet. 

i. Kajian kepustakaan (Pembacaan bahan ilmiah) 

Pengkaji telah melayari beberapa laman web seperti Google Scholar dan 

Science Direct untuk mencari bahan kajian lepas yang bersesuai dengan kajian ini. 

Maklumat daripada kajian-kajian lepas dijadikan panduan untuk memilih kaedah-

kaedah yang sesuai digunakan dalam kajian ini. Kajian lepas akan dimasukkan di 

dalam bab kedua iaitu kajian literatur. 



 

19 

ii. Jabatan Kerajaan 

 

Terdapat beberapa laman web rasmi jabatan kerajaan yang digunakan untuk 

mencari maklumat mengenai kajian ini. Antaranya adalah laman web KPLB, Jabatan 

Kemajuan Islam Malaysia (JAKIM), Kementerian Tenaga dan Sumber Asli, serta PTG 

Pulau Pinang. Antara yang maklumat yang diperolehi adalah mengenai definisi dan 

kategori tanah, isu pertikaian PAMS dan kawasan kajian. Di samping itu, pengkaji 

juga turut memperolehi maklumat daripada PDT Bagan Datuk seperti ahli JSPK dan 

JPKK bagi setiap kampung-kampung serta senarai projek PAMS di Daerah Bagan 

Datuk. 

1.7.1.4 Peringkat 4: Analisis Data  

Peringkat ini adalah melibatkan proses-proses menganalisis data dan maklumat 

yang telah diperolehi daripada data primer dan data sekunder. Berdasarkan kepada 

Kamus Dewan Edisi Keempat, analisa merujuk kepada proses menghurai atau kupasan 

sesuatu perkara untuk memahaminya secara lebih terperinci. Terdapat tiga proses 

dalam menganalisis data iaitu penyaringan data, persembahan data dan penulisan 

kesimpulan. Teknik penganalisaan data yang digunakan dalam kajian ini adalah 

analisis deskriptif iaitu merujuk kepada penggunaan paparan atau gambaran yang 

diikuti dengan penjelasan secara terperinci.  

Data primer yang diambil dari kaedah temu bual berstruktur dan temubual 

tidak berstruktur. Data akan dihurai dan diterangkan menggunakan jadual, grafik, rajah 

dan lain-lain seperti histogram graph dan pie chart. Analisis data kajian yang 

dilaporkan secara jelas dan kemas akan membantu pembaca memahami dan 

menghayati hasil kajian dengan lebih mudah. Analisis data sekunder pula melibatkan 

analisis menggunakan bahan media cetak seperti jurnal, tesis, akhbar, minit mesyuarat 

dan dokumen. Selain itu, data sekunder juga dapat dijadikan panduan oleh pengkaji 

dalam membuat rumusan dan analisa bagi menghasilkan cadangan kajian. Tambahan 

pula, penemuan kajian lepas juga mungkin akan membantu pengkaji melihat 
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persamaan atau perbezaan bagi hasil yang diperolehi dalam kajian ini. Data tersebut 

akan digunakan untuk mencapai objektif dan menjawap persoalan kajian ini.  

Pengkaji juga telah memilih reka bentuk kajian kualitatif untuk menganalisis 

data primer yang telah diperolehi. Terdapat beberapa kelebihan penggunaan kaedah 

kualitatif dalam sesuatu kajian terutamanya dalam memberi penerangan peristiwa 

secara terperinci tanpa sebarang keraguan kerana data yang diperoleh tidak dapat 

dimanipulasi. Menurut Azwita Usman (2010), terdapat beberapa ciri kajian kualitatif 

seperti yang ditunjukkan dalam Jadual 1.5. 

 

Jadual 1.5 Ciri-Ciri Kajian Kualitatif 

Perkara Kualitatif 

Bentuk data 

(d) Data yang direkod sama ada dalam bentuk 

perkataan atau ayat yang dikumpul melalui kaedah 

temu bual atau direkod dalam format gambar atau 

audio video. 

Instrumen kajian 

(e) Pengkaji merupakan instrumen paling penting 

dalam memungut data dan perlu mengkaji, 

mendengar serta memerhati fenomena yang ingin 

dikaji 

Reka bentuk kajian 

(f) Reka bentuk kajian adalah bersifat mudah lentur 

atau fleksibel serta iaya boleh diubahsuai 

berdasarkan kepada keadaan dan keperluan situasi 

Responden 
(g) Maklumat kajian adalah diperolehi secara langsung 

daripada responden kajian 

Metodologi kajian 
(h) Saiz sampel adalah lebih kecil dan dipilih secara 

bertujuan serta tidak berasaskan kebarangkalian. 

Sumber: Olahan Pengkaji (2021) 

1.7.1.5 Peringkat 5: Kesimpulan dan Cadangan 

Pada peringkat kelima ini, pengkaji akan membuat rumusan terhadap hasil 

kajian secara keseluruhan. Pengkaji turut menyediakan beberapa cadangan kajian yang 

bersesuaian untuk digunakan bagi kajian pada masa akan datang. Hasil kajian juga 

akan dibincangkan secara terperinci dalam bab kesimpulan. 
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1.8 Susun Atur Bab 

Kajian ini mempunyai lima (5) peringkat utama yang diperlukan bagi 

menyiapkan keseluruhan kajian ini secara tersusun dan teratur. Berikut adalah 

peringkat kajian yang dijalankan: 

1.8.1 Bab Satu  

Peringkat ini adalah peringkat mengenalpasti isu utama berhubung tajuk kajian 

bagi mendapatkan gambaran sebenar kajian yang akan dibuat.  Perkara-perkara yang 

dimasukkan di dalam bab ini ialah pengenalan, penyataan masalah, pembentukan 

matlamat, objektif, kepentingan kajian dan susunatur bab. 

1.8.2 Bab Dua 

Peringkat ini akan menerangkan satu kajian literatur.  Peringkat ini juga 

merupakan peringkat pengumpulan maklumat dan data yang diperoleh dari pelbagai 

sumber yang sahih. Kupasan mengenai kajian-kajian lepas yang dibuat oleh penyelidik 

terdahulu turut diterangkan bagi menyokong kajian yang dilakukan dan mendapatkan 

maklumat tambahan. Dalam bab ini juga diterangkan mengenai punca kuasa bagi 

tatacara pelaksanaan PAMS di peringkat Kementerian, negeri atau daerah. Definisi-

definisi yang berkaitan turut diperjelaskan supaya maksud sebenar setiap definisi 

tersebut dapat difahami.  

1.8.3 Bab Tiga 

Peringkat ini akan menerangkan kawasan kajian iaitu PDT Bagan Datuk. 

Struktur organisasi, peranan dan fungsi di PDT Bagan Datuk terutamanya Unit PLB, 

PDT Bagan Datuk akan diterangkan dengan menyeluruh dan pengurusan pembinaan 
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