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ABSTRAK 

 

 

 

 

 Pembangunan sosioemosi merupakan antara tunjang utama dalam kurikulum 

prasekolah kebangsaan dan kecerdasan emosi adalah elemen utama dalam 

pembangunan aspek ini. Kajian awal yang telah dijalankan oleh penyelidik 

mendapati guru prasekolah di Malaysia menghadapi masalah dalam pengajaran 

komponen sosioemosi disebabkan kurangnya alat bantu mengajar yang khusus, 

struktur dan panduan yang khusus dalam pengajaran dan pembelajaran elemen ini. 

Dalam kajian ini, sebuah modul pengajaran dan pembelajaran telah dibangunkan 

untuk membantu guru prasekolah dalam perkembangan kecerdasan emosi murid-

murid prasekolah di Malaysia. Modul ini telah dibangunkan berasaskan Teori  

Pemprosesan Maklumat Gagne, Teori Pembelajaran Sosial Bandura dan Teori 

Konstruktivisme Sosial Vygotɾky dan mengandungi sepuluh topik yang meliputi 

kesemua elemen kecerdasan emosi: mengenal pasti emosi, memahami emosi, 

mengawal emosi dan mengguna emosi. Aktiviti yang dibentuk meliputi semua topik 

yang terkandung dalam modul. Keberkesanan modul ini telah diuji melalui kajian 

eksperimen yang melibatkan 100 orang murid-murid prasekolah yang telah 

ditentukan sama ada kumpulan kawalan atau kumpulan eksperimen. Modul telah 

dilaksanakan oleh guru prasekolah yang terlibat dalam kumpulan eksperimen. Skala 

Kecerdasan Emosi Sullivan untuk kanak-kanak telah diadaptasi untuk mengukur 

kecerdasan emosi murid-murid prasekolah Malaysia. Kebolehpercayaan skala telah 

diuji menggunakan Model Rarsch dan nilai kebolehpercayaan item sebanyak 0.94 

dan kebolehpercayaan orang sebanyak 0.93 telah diperolehi. Kecerdasan emosi 

kanak-kanak dalam kumpulan eksperimen dan kawalan telah diukur dalam ujian pra 

dan pasca. Ujian t sampel independent dan pasangan telah digunakan untuk 

membandingkan skor kecerdasan emosi. Dapatan menunjukkan peningkatan yang 

signifikan bagi kumpulan eksperimen tetapi tidak bagi kumpulan kawalan walaupun 

salah satu komponen kecerdasan emosi adalah lebih rendah bagi kumpulan 

eksperimen dalam ujian pra. Modul ini boleh dijadikan sebagai alat bantu mengajar 

yang khusus yang baik kepada guru prasekolah dalam membantu membina 

kecerdasan emosi murid-murid prasekolah.     
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ABSTRACT 

 

 

 

 

 Socio-emotional development is among the main pillars in national 
preschool curriculum and emotional intelligence is a main element in this aspect of 
development. A preliminary study conducted by the researcher found that preschool 
teachers in Malaysia are having problems teaching the socioemotional components 
due to the lack of specific teaching tools, structure and specific guidance in this 
teaching and learning element. In this study, a teaching and learning  module was 
developed to help preschool teachers in the development of emotional intelligence of 
preɾchool chɿldren’ɾ ɿn Malayɾɿa. Thɿɾ module waɾ developed baɾed on Gagne 
Іnformatɿon Proceɾɾɿng Theory, Bandura’ɾ Socɿal Learnɿng Theory and Social 
Constructivism Vygotɾky Theory and includes ten topics which cover all elements 
of emotional intelligence: identifying emotion, understanding emotion, controlling 
emotion and using emotion. Activities designed include all topics in the module.  
The effectiveness of this module was examined through an experimental study 
involving 100 preschool children who were assigned into either experimental group 
or control group. The modul was implemented by the teachers involved in the 
experiment group. The Sullivan Emotional Intelligence Scale for Children was 
adapted to measure Malaysian preschoolers’ emotional intelligence. The reliability 
scale was tested using Rarsch model and item reliability of 0.94 and person 
reliability of 0.93 were found. Emotional intelligence of the children in both 
experimental and control groups was measured  in pre and post-tests. Independent 
and paired sample t-tests were used to compare the emotional intelligence scores. 
Results show significant increase of emotional intelligence in the experimental 
group but not for the control group even when one of the components of emotional 
intelligence was lower for the experimental group in the pretest. This module can be 
used as a good specific teaching tool for preschool teachers to help develop 
preschool children’s emotional ɿntellɿgence. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vii 

 

 

 

ISI KANDUNGAN 

 

 

 

BAB                                             PERKARA             MUKA SURAT 

   

 PENGESAHAN       ii  

 DEDIKASI        iii 

 PENGHARGAAN       iv 

 ABSTRAK        v 

 ABSTRACT        vi 

 ISI KANDUNGAN       vii 

 SENARAI JADUAL       xv 

 SENARAI RAJAH       xix 

 SENARAI LAMPIRAN       xxi 

 

 

1 PENDAHULUAN       1 

 1.0 Pengenalan                1 

 1.1 Latar Belakang Kajian              7 

 1.2 Pernyataan Masalah               14 

 1.3 Objektif Kajian               15 

 1.4 Persoalan Kajian               17 

 1.5 Hipotesis Kajian                18 

 1.6 Kepentingan Kajian               19 

 1.7 Kerangka Teori               20 

 1.8 Kerangka Konsep               24 

 1.9 Skop Kajian                25 

 1.10 Definisi Istilah                           26 

  1.10.1 Kecerdasan Emosi              26 

  1.10.2 Pendidikan Prasekolah                      28 

  1.10.3 Kurikulum Standard Prasekolah  



xvii 

 

5.3  Skor min KE Murid-Murid Prasekolah Bagi   

  Setiap Kumpulan Pada Peringkat Ujian Pasca 190 

5.4  Keputusan Ujian-t (Independent Sample Test) KE  

  Murid-Murid Prasekolah Bagi Setiap Kumpulan Pada  

  Peringkat Ujian Pasca    192 

5.5  Perbandingan Skor Min KE Murid-murid Prasekolah  

  Antara Setiap Kumpulan Bagi Peringkat Ujian Pra dan  

  Ujian Pasca     193 

5.6  Perbandingan Antara Ujian Pra & Ujian Pasca KE  

  Murid-Murid Prasekolah Bagi Kumpulan Kawalan 195    

5.7  Keputusan Ujian-t (Paired Samples test) Antara Ujian Pra  

  & Ujian Pasca KE Murid-Murid Prasekolah Bagi  

  Kumpulan Kawalan    196   

5.8  Perbandingan Antara Ujian Pra & Ujian Pasca KE  

  Murid-Murid Prasekolah Bagi Kumpulan Eksperimen 197 

5.9  Keputusan Ujian-t (Paired Samples test) Antara Ujian Pra  

  & Ujian Pasca KE Murid-Murid Prasekolah Bagi  

  Kumpulan Eksperimen   198 

5.10  Keputusan Ujian-t (Paired Samples test) Antara Ujian Pra  

  & Ujian Pasca KE Murid-Murid Prasekolah Bagi Setiap 

   Kumpulan     199   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xvi 

 

3.10  Keputusan Ujian Pra KE Murid-Murid Prasekolah  

  Bagi Setiap Sekolah    149 

3.11  Keputusan Ujian Anova Pada Peringkat Pra Ujian  

  Bagi Melihat Perbezaan Antara Domain KE  

  Murid-Murid Prasekolah Bagi Setiap Sekolah 151 

3.12  Keputusan Ujian Post Hoc Multiple Comparisions  

  Pada Peringkat Ujian Pra Bagi Domain Tahu  

  Memahami Emosi Murid-Murid Prasekolah  

  Bagi Setiap Sekolah    152 

3.13  Keputusan Ujian Homogeneous Subtest Bagi  

  Domain Tahu Memahami Emosi Pada Peringkat  

  Ujian Pra     152 

3.14  Keputusan Ujian-t (Independent Sample Test) KE  

  Murid-Murid Prasekolah Bagi Setiap Kumpulan  

  Pada Peringkat Ujian  Pra   155 

3.15  Group Statistics KE Murid-Murid Prasekolah  

  Bagi Setiap Kumpulan Pada Peringkat Ujian Pra 156 

3.16  Kesan Dalaman dan Cara Kawalan  161 

3.17  Ringkasan pengujian statistik persoalan kajian 164 

4.0  Model-model Pembangunan Modul  167 

4.1  Tema, Aktiviti dan Sub-elemen Mencapai Kecerdasan  

  Emosi       179 

4.2  Strategi Pembelajaran dan Pengajaran  

  Modul Mencapai Kecerdasan Emosi  181 

4.3  Strategi Penilaian Pembelajaran dan  

  Pengajaran Modul Mencapai Emosi Positif 183 

5.0  Taburan Kekerapan & Peratusan Demografi Bagi Setiap  

  Sekolah     187 

5.1  Tahap KE Murid-Murid Prasekolah Bagi Setiap  

  Kumpulan Pada Peringkat Ujian Pra  188 

5.2  Keputusan Ujian-t (Independent Sample Test) KE  

  Murid-Murid Prasekolah Bagi Setiap Kumpulan  

  Pada Peringkat Ujian Pra   189 



xv 

 

2.20  Standard Pembelajaran untuk Komunikasi 

   – Bahasa Inggeris                100 

2.21  Standard Pembelajaran untuk Komunikasi  

  – Bahasa Cina             101 

2.22  Standard Pembelajaran untuk Komunikasi 

  – Bahasa Tamil             101 

2.23  Standard Pembelajaran untuk Tunjang  

  Kerohanian, Sikap dan Nilai – Pendidikan Islam            102 

2.24  Standard Pembelajaran untuk Tunjang  

  Ketrampilan Diri – Perkembangan Sosioemosi          103 

2.25  Standard Pembelajaran untuk Tunjang Fizikal  

  dan Estetika – Perkembangan Fizikal  

  dan Penjagaan Kesihatan           103 

2.26  Standard Pembelajaran untuk Tunjang  

  Kerohanian, Sikap dan Nilai – Pendidikan Moral              104 

2.27  Standard Pembelajaran untuk Tunjang Fizikal  

  dan Estetika – Kreativiti           105 

2.28  Standard Pembelajaran untuk Tunjang Sains  

  dan Teknologi – Awal Sains dan Awal Matematik              106 

2.29  Standard Pembelajaran untuk Tunjang Kemanusiaan       107    

3.0  Prasekolah dan sampel kajian                                                       126 

3.1  Contoh item EISC yang telah diadaptasi  

  dalam konteks murid-murid prasekolah Malaysia              128 

3.2  Pemarkahan Skor dan Tahap Kecerdasan Emosi 131 

3.3  Ringkasan Pengukuran 59 Item  134 

3.4  Ringkasan Pengukuran 50 Orang  135 

3.5  Kesesuaian Item (Item Fit)   136 

3.6  Pola Respons Skalogram Guttman- Tahap  

  Kecerdasan Emosi Murid-murid Prasekolah  

  Tinggi & Lemah    137 

3.7  Jadual Entry Item    139 

3.8  Piawaian Varian Residual (Dalam Unit Eigenvalue) 141 

3.9  Skala Pengukuran EISC Dalam Konteks  

  Murid-murid Prasekolah Malaysia Yang Telah Disuling 144 



xiv 

 

 

 

 

SENARAI JADUAL 

 

 

 

NO. JADUAL            TAJUK                        MUKA SURAT 

 

1.1  Empat Cabang Kecerdasan Emosi Mayer & Salovey 27 

2.1   Empat Peringkat Perkembangan Kognitif kanak-kanak 36 

2.2   Peringkat Konflik Emosi Dan Ciri-Ciri Erikson  42 

2.3  Perkembangan Kanak-Kanak Gesell    45 

2.4  Tugas-Tugas Perkembangan Robert Havinghurst  47 

2.5  Ciri-ciri Perkembangan Kanak-kanak Freud   49 

2.6  Komponen emosi      52 

2.7  Gabungan set emosi      53 

2.8  Empat Cabang Kecerdasan Emosi Mayer & Salovey 55 

2.9  Lima Domain kecerdasan emosi Goleman   57 

2.10  Empat batu asas kecerdasan emosi Cooper dan Sawaf 59 

2.11  Tujuh kemahiran kecerdasan emosi  

  Higgs  dan Dulewicz      60  

2.12  Lima kompetensi kecerdasan emosi Reuven Bar-On  61  

2.13   Lapan Fasa Pembelajaran Gagne                                     64  

2.14  Empat Unsur Proses Pembelajaran Bandura                          69 

2.15  Jenis-jenis Peniruan Bandura                                      69  

2.16  Jenis-jenis Model Dalam Peniruan Bandura                          70 

2.17  Kombinasi Strategi Pengajaran Dengan  

  Aktiviti Pelajar Donnelly & Fitzmaurice              96  

2.18  Jenis Penilaian Hasil Pembelajaran  

  Donnelly & Fitzmaurice                97  

2.19  Standard Pembelajaran untuk Komunikasi  

  – Bahasa Malaysia                  99 



xiii 

 

    Kebangsaan      205 

 5.2.2 Pandangan Guru Tentang Keberkesanan  

   Modul Pengajaran dan Pembelajaran  

   Dalam Perkembangan Kecerdasan  

   Emosi Murid-murid Prasekolah    206 

  5.2.2.1 Tahu Mengenal Pasti Emosi   206 

   5.2.2.2 Tahu Memahami Emosi   207 

   5.2.2.3 Tahu Mengawal Emosi   208 

   5.2.2.4 Tahu Mengguna Emosi   209 

 5.3 Kesimpulan       210 

    

 

6 RUMUSAN, PERBINCANGAN, IMPLIKASI KAJIAN  

 DAN CADANGAN       211 

 6.0 Pengenalan       211 

 6.1 Rumusan             211 

 6.2 Perbincangan Dapatan Kajian       214 

  6.2.1 Perbincangan Hasil Kajian Mengenai  

   Keberkesanan Modul Pengajaran dan  

   Pembelajaran Dalam Perkembangan  

   Kecerdasan Emosi Murid-murid  

   Prasekolah       214 

  6.2.2. Perbincangan Hasil Kajian Mengenai  

   Pandangan Guru Tentang Keberkesanan  

   Modul Pengajaran dan Pembelajaran  

   Dalam Perkembangan Kecerdasan  

   Emosi Murid-murid Prasekolah    217 

 6.3 Limitasi Kajian      219 

 6.4 Cadangan Kajian      220 

 6.5 Cadangan Untuk Kajian Akan Datang   221 

 6.6 Kesimpulan        223 

RUJUKAN         225 

Lampiran A-G                238 - 272 

 



xii 

 

    Kumpulan Eksperimen dan Kumpulan  

    Kawalan Pada Peringkat Ujian Pasca  190 

   5.1.1.3 Kesimpulan Perbandingan Skor Min  

    Kecerdasan Emosi Murid-murid  

    Prasekolah antara Setiap Kumpulan Bagi  

    Peringkat Ujian Pra dan Ujian Pasca       193 

  5.1.2 Analisis Dalam Kumpulan (Within Group)   194 

   5.1.2.1 Terdapat Perbezaan Skor Min  

    Kecerdasan Emosi Murid-murid  

    Prasekolah antara Peringkat Ujian Pra  

    dan Peringkat Ujian Pasca Bagi  

    Kumpulan Kawalan    195 

   5.1.2.2 Adakah Terdapat Perbezaan Skor Min  

    Kecerdasan Emosi Murid-murid  

    Prasekolah antara Peringkat Ujian Pra  

    dan Peringkat Ujian Pasca Bagi  

    Kumpulan Eksperimen    197 

   5.1.2.3 Kesimpulan Perbandingan Skor Min  

    Kecerdasan Emosi Murid-murid  

    Prasekolah antara Peringkat Ujian Pra  

    dan Ujian Pasca Bagi Setiap Kumpulan 199  

 5.2 Data Sokongan                  200 

  5.2.1 Pandangan Guru Tentang Keberkesanan  

   Penggunaan Modul Pengajaran dan  

   Pembelajaran Dalam Perkembangan  

   Kecerdasan Emosi Murid-murid  

   Prasekolah                   201 

   5.2.1.1 Peruntukan Masa    201 

   5.2.1.2 Panjang Modul    202 

  5.2.1.3 Kesesuaian Aktiviti    203 

  5.2.1.4 Mudahnya Mengguna Modul  

    (User Friendly)    204 

   5.2.1.5 Ksesuaian Kandungan Modul  

    Memenuhi Kurikulum Pendidikan  



xi 

 

 4.0 Pengenalan       166 

 4.1 Model Pembentukkan Modul     167 

 4.2 Pembentukkan Modul Pengajaran dan  

  Pembelajaran Dalam Perkembangan  

  Kecerdasan Emosi Murid-murid Prasekolah   168 

 4.3 Rasional Pemilihan Model Donnelly  

  dan Fitzmaurice           169 

 4.4 Aplikasi Reka Bentuk Model Donnelly dan  

  Fitzmaurice Dalam Kajian                          170 

  4.4.1 Mengenal Pasti Keperluan Pelajar  

   dan Guru            171 

  4.4.2 Mengenal Pasti Teori yang Terlibat         172 

  4.4.3 Penekanan Konstruktif          176 

   4.4.3.1 Target Modul     177 

   4.4.3.2 Rasional Modul    177 

   4.4.3.3 Kandungan Subjek    178 

   4.4.3.4 Strategi Pengajaran    180 

   4.4.3.5 Strategi Penilaian    182 

   4.4.3.6 Sokongan Pelajar               183 

   4.4.3.7 Hasil Pembelajaran     184 

 4.5 Kesimpulan       185  

    

 

5 DAPATAN KAJIAN       186 

 5.0 Pengenalan       186 

 5.1 Analisis Kuantitatif               186 

  5.1.1 Analisis antara kumpulan (between group)  187 

   5.1.1.1 Perbezaan Kecerdasan Emosi  

    Murid-murid Prasekolah antara  

    Kumpulan Eksperimen dan  

    Kumpulan Kawalan Pada Peringkat  

    Ujian Pra      187 

   5.1.1.2 Perbezaan Skor Min Kecerdasan Emosi  

    Murid-murid Prasekolah antara  



x 

 

 3.7 Kesahan dan Kebolehpercayaan Instrumen          133 

  3.7.1 Kebolehpercayaan dan Indeks  

   Pemisahan      134 

  3.7.2 Perpadanan Item (Item Fit)      136  

  3.7.3 Pola Respons Skalogram Guttman   136 

  3.7.4 Entry Item      138 

  3.7.5 Keluk Karakter Item     140 

  3.7.6 Piawaian Varian Residual    140 

  3.7.7 Struktur Kalibrasi Skala Rating   141 

  3.7.8 Peta Person-Item     142 

 3.8 Keputusan Hasil Sulingan     143 

 3.9 Prosedur Kajian      144 

  3.9.1 Meminta Kelulusan Pihak Tertentu   146 

  3.9.2 Pemilihan Peserta Kajian    146 

  3.9.3 Kebenaran Ibubapa     147 

  3.9.4 Prosedur Pengumpulan Data    147  

   3.9.4.1 Ujian Pra (Pretest)     147 

    3.9.4.1.1 Kehomogenan KE Antara  

        Prasekolah Bagi Menentukan  

        Kumpulan Kajian   148 

   3.9.4.2 Perlaksanaan Intervensi   156         

           3.9.4.3 Pemantauan Perlaksanaan  

    Intervensi     158 

   3.9.4.4 Ujian Pasca (Posttest)    159 

   3.9.4.5 Proses Temubual    159 

 3.10 Kesahan Kajian Eksperimental    159 

  3.10.1 Kesan Pengaruh Ke Atas Kesahan  

   Dalaman dan Kawalannya    160 

  3.10.2 Kesan Pengaruh Ke Atas Kesahan  

   Luaran dan Kawalannya    162 

 3.11 Penganalisaan Data                 163 

 3.12 Kesimpulan       165 

 

4 REKA BENTUK MODUL      166  



ix 

 

  2.4.2 Model ASSURE     77 

  2.4.3  Model Teras Cabang Shaharom   82 

    2.4.4 Model Reka Bentuk Air Terjun    84  

  2.4.5 Model Reka Bentuk Pengajaran  

   Dick dan Carey     85  

  2.4.6 Model Hannafin dan Peck    87  

  2.4.7 Model Robert Glasea     88   

  2.4.8 Model Meyer      89  

  2.4.9 Model Pembelajaran Donnelly &  

   Fitzmaurice      91  

 2.5 Kandungan Kurikulum Standard Prasekolah  

  Kebangsaan (KSPK)      97 

  2.5.1 Standard Kandungan KSPK    99 

   2.6 Tinjauan Kajian-kajian Lepas     108 

  2.6.1 Kajian Mengenai Kecerdasan  

   Emosi Kanak-kanak Prasekolah    109 

  2.6.2 Kajian Mengenai keberkesanan  

   penggunaan modul dalam  

   Pengajaran dan Pembelajaran.   116 

 2.7 Kesimpulan       118 

 

 

3 METODOLOGI KAJIAN      120 

 3.0 Pengenalan         120 

 3.1 Reka Bentuk Kajian               120 

  3.1.1 Analisis Kuantitatif     121 

  3.1.2 Data Sokongan     123 

 3.2 Tempat, Populasi dan Peserta Kajian     125 

 3.3 Instrumen Kajian                        126 

 3.4 Pemarkahan Skor                 130 

 3.5 Data Sokongan        131 

 3.6 Kajian Rintis                           132 

  3.6.1 Tujuan Kajian Rintis     132 

  3.6.2 Pentadbiran Kajian Rintis    133 



viii 

 

   Kebangsaan (KSPK)     30 

  1.10.4 Program PERMATA Negara    32 

  1.10.5 Modul Pengajaran dan Pembelajaran            32  

 1.11 Kesimpulan                33 

   

 

2 SOROTAN PENULISAN      34  

 2.0 Pendahuluan       34 

 2.1 Konsep dan Teori Perkembangan  

  Kanak-kanak                34 

  2.1.1 Konsep Perkembangan Sosioemosi  

   Kanak-kanak               35 

  2.1.2 Teori Perkembangan Jean Piaget    35 

  2.1.3 Teori Perkembangan Erik Erikson   41 

  2.1.4 Teori Perkembangan Arnold Gesell              44 

  2.1.5 Teori Perkembangan Robert  

   Havinghurst                    46 

  2.1.6 Teori Perkembangan Sigmund Frued   48  

 2.2 Konsep dan Teori Kecerdasan Emosi    51 

  2.2.1 Emosi       52 

  2.2.2 Model Empat Cabang Kecerdasan  

   Emosi Mayer dan Salovey    55 

           2.2.3 Teori Kecerdasan Emosi Goleman   57 

  2.2.4 Teori Kecerdasan Emosi Cooper dan  

   Sawaf       59 

  2.2.5 Teori Kecerdasan Emosi Higgs  

   dan Dulewicz                  60 

  2.2.6 Teori Kecerdasan Emosi Bar - On              61 

 2.3 Teori Pembelajaran                        62 

  2.3.1 Teori Pemprosesan Maklumat Gagne   63 

             2.3.2 Teori Pembelajaran Sosial Bandura   68 

  2.3.3 Teori Konstruktivisme Sosial Vygotsky   72 

 2.4 Jenis-jenis Model Pembentukkan Modul   74 

  2.4.1 Model ADDIE      74 



 

 

 

 

 

 

BAB 1 

 

 

 

PENDAHULUAN 

 

 

 

1.0 Pengenalan 

 

 Kecerdasan emosi penting dipelajari bagi membolehkan individu memahami 

emosi diri sendiri (Zeidner, Roberts & Matthews, 2009). Individu yang mampu 

mengenalpasti emosi mudah untuk mengetahui sebab yang membangkitkan perasaan 

serta dapat membezakan perasaan dan tindakan yang rasional. Tambah beliau lagi, 

individu akan mampu mengurus serta memanfaatkan emosi dengan lebih baik 

apabila mempunyai tahap emosi yang baik. Mereka mampu menunjukkan perasaan 

marah dengan cara berpatutan tanpa berlawan dan mampu mengawal tingkah laku 

distruktif atau agresif terutamanya yang melibatkan masalah disiplin di bilik darjah. 

Individu ini akan menjadi lebih bertanggungjawab dan mampu memberi tumpuan 

dengan teliti terhadap tugasan yang dilakukan kerana mereka mampu bertindak 

dengan lebih rasional dan berdaya.  

 

 Ini selari dengan ungkapan Aristotle iaitu: 

 

  Semua orang boleh marah - itu adalah mudah. Tetapi untuk marah 

  pada orang yang betul, pada tahap yang betul, pada masa yang  

  betul, dengan tujuan yang betul dan cara yang betul- ini bukanlah  

  mudah.     

 

             (Richburg & Flecther, 2002) 
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 Menurut Leahy (2007), individu yang mempunyai tahap emosi yang baik 

mampu membaca emosi orang lain iaitu empati dan juga berkebolehan menjalinkan 

hubungan dengan baik. Mereka mempunyai sifat yang sensitif terhadap perasaan 

orang lain. Mereka juga sedia dan cekap mendengar kata orang lain. Oleh itu, 

individu ini akan dapat menyelesaikan konflik dan merunding perselisihan dengan 

lebih berkesan kerana mampu berinteraksi dengan lebih mesra dan memahami 

perasaan serta kehendak orang lain. Individu ini juga dengan mudah dapat 

menjalinkan kerjasama dan perkongsian dengan orang lain serta menghulurkan 

bantuan. 

 

 Untuk jangka masa yang agak lama, kebanyakan individu menafikan 

kecerdasan emosi berkait rapat dengan kecerdasan intelek (IQ) yang tinggi. 

Walaubagaimanapun, Mayer dan Salovey (1990) telah berjaya membuktikan secara 

saintifik akan kewujudan dan kepentingan kecerdasan emosi itu sendiri. Kewujudan 

konsep baru ini terus berkembang apabila Daniel Goleman berjaya menerbitkan 

bukunya yan terkenal berjudul ‘Emotional Intelligent’. Perkembangan ini tidak 

hanya terhad di kalangan masyarakat biasa tetapi turut telah menyedarkan mereka 

yang dari kalangan komuniti akademik.  

 

 Goleman (1995) mencadangkan bahawa kecerdasan emosi sebagai ramalan 

kepada kejayaan individu di masa hadapan. Kenyataan Goleman turut disokong oleh 

hasil dapatan kajian yang dijalankan oleh Gallagher dan Vella-Brodrick (2008) yang 

mendapati bahawa terdapat hubungan di antara tahap kecerdasan emosi dengan 

kesejahteraan kehidupan seseorang individu. Bagi Mavroveli, Petrides, Rieffe dan 

Bakker (2007), individu yang mempunyai tahap kecerdasan emosi yang baik dapat 

menyesuaikan diri dengan mudah terhadap kehidupan yang baru dan mereka ini juga 

mempunyai tahap kesihatan mental yang baik. Seterusnya menurut Van Rooy dan 

Viswesvaran (2004), hasil dapatan kajian mereka menunjukkan individu yang 

mempunyai kemampuan mental dan sifat personaliti yang positif adalah terdiri 

daripada mereka yang memiliki tahap kecerdasan emosi yang baik. Individu yang 

mempunyai tahap kecerdasan emosi yang tinggi mampu mencapai tahap pencapaian 

akademik yang juga baik (Schute, 1998). Hasil dapatan kajian yang dijalankan oleh 

Tsaousis dan Nikolaou (2005), seseorang individu akan memiliki tahap fizikal dan 

psikologikal yang sihat jika mempunyai tahap kecerdasan emosi yang baik. 
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 Secara tuntasnya, kecerdasan emosi didefinisikan sebagai kemampuan untuk 

mengawal, memahami dan mengguna emosi sebagai panduan cara kita berfikir dan 

bertindak (Salovey & Mayer, 1990). Emosi memberi kesan yang penting ke atas 

setiap keputusan dan perbuatan yang dilakukan. Mayer dan Salovey (1997) telah 

membangunkan konsep kecerdasan emosi untuk menerangkan pentingnya emosi 

dalam kehidupan. Mereka mendefinisikan kecerdasan emosi sebagai tahu 

mengenalpasti emosi, tahu mengguna emosi, tahu memahami emosi dan tahu 

mengawal emosi (Mayer & Salovey, 1997). 

 

 Kecerdasan emosi perlu dan penting diterapkan dalam diri kanak-kanak sejak 

dari awal lagi. Ini bertujuan bagi mengelakkan mereka mengalami sebarang masalah 

ketika memasuki peringkat sekolah rendah kelak. Perbuatan seperti bergaduh dan 

menyakiti orang lain berlaku disebabkan pertumbuhan emosi kanak-kanak yang 

kurang stabil dan mantap (Kurikulum Standard Prasekolah Kebangsaan, 2010).  

 

 Perkembangan kecerdasan emosi penting kepada kanak-kanak, ini kerana 

elemen ini merupakan suatu peraturan, penggalakan kepada tingkah laku sosial dan 

juga tingkah laku pembelajaran yang positif (Fantuzzo, Bulotsky, McDermott, 

McWayne, Frye & Perlman, 2007; Izard, Trentacosta, King & Mostow, 2004). 

Berdasarkan hasil kajian yang dijalankan oleh Fantuzzo, Bulotsky, McDermott, 

McWayne, Frye dan Perlman (2007) serta Raver dan Knitzer  (2002), kecerdasan 

emosi penting dan merupakan asas kepada kejayaan persekitaran sesebuah 

prasekolah yang melahirkan individu yang berjaya. Menurut Denham (2006), kanak-

kanak yang mempunyai tahap kecerdasan emosi yang tinggi mampu membina 

suasana pembelajaran yang maju iaitu mampu mengikuti arahan, memberi perhatian 

dan mendengar, mampu menyelesaikan sesuatu masalah dan sabar.  

 

 Oleh sebab itu, kecerdasan emosi perlu didedahkan lebih awal terutamanya 

kepada kanak-kanak yang berada pada peringkat prasekolah. Menurut Erikson 

(1950), kanak-kanak pada peringkat ini yang berumur tiga hingga enam tahun sangat 

cepat belajar dan cepat bergerak melakukan sesuatu yang diminatinya. Mereka 

sangat peka terhadap sesuatu perkara sama ada yang betul atau salah. Menurut 

Erikson lagi, pada ketika inilah pengetahuan emosi sesuai diterapkan dalam diri 

kanak-kanak kerana mereka mudah membina sikap negatif apabila merasa serba 
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salah. Perasaan serba salah dalam diri kanak-kanak akan timbul apabila mereka 

ditertawakan jika melakukan sesuatu perkara yang salah. Jika perkara ini berlarutan 

hingga dewasa, individu akan gagal mengurus kehidupannya dengan baik. Ini kerana 

mereka tidak mampu untuk mengemudi perasaan atau emosi dengan baik apabila 

berdepan dengan dugaan dan masalah disebabkan pertumbuhan emosi yang tidak 

kukuh (Mohd Azhar, 2004). 

 

 Kecerdasan emosi sesuai diajar pada peringkat kanak-kanak dan dijadikan 

sebagai sokongan kepada mereka dalam membina pertumbuhan elemen ini dalam 

diri. Ini kerana pada peringkat ini kanak-kanak sedang mengalami perkembangan 

keupayaan dalam menterjemah, meramal serta mempengaruhi respon emosi orang 

lain. Mereka juga sudah boleh menunjukkan rasa empati melalui penggunaan bahasa 

(Berk, 2006). Dalam masa yang sama, kemahiran dalam menyelesaikan masalah 

sosial juga menjadi lebih baik kerana mereka mulai faham akan peraturan yang 

relevan dalam moral dan cara bertingkah laku. Pengetahuan kecerdasan emosi yang 

diterapkan akan dapat dijadikan sebagai tulang belakang kepada kanak-kanak dalam 

membantu mereka memperkembangkan pertumbuhan emosi positif dalam diri.  

 

 Kecerdasan emosi sangat penting ditekankan demi melahirkan individu yang 

bukan sahaja berjaya dalam bidang akademik ataupun kerjaya masing-masing tetapi 

juga berjaya dan mampu menjalani kehidupan yang lebih teratur, aman dan damai. 

Kepentingan kecerdasan emosi juga telah ditunjukkan dalam Falsafah Pendidikan 

Kebangsaaan yang menunjukkan usaha untuk mewujudkan insan yang seimbang dan 

harmonis dari segi jasmani, emosi, rohani, intelek dan sosial untuk melahirkan 

rakyat yang berilmu pengetahuan, berketrampilan, berakhlak mulia, 

bertanggungjawab dan berkeupayaan mencapai kesejahteraan diri (Kurikulum 

Standard Prasekolah Kebangsaan, 2010). Jadi di sini telah terdapat penekanan ke 

atas elemen emosi yang diberi perhatian oleh kerajaan demi mewujudkan individu 

yang stabil perkembangan emosinya  

 

 Matlamat Kurikulum Standard Prasekolah Kebangsaan (KSPK) (2010) 

dibawah pentadbiran Kementerian Pelajaran Malaysia (KPM) juga telah meletakkan 

target untuk mengembangkan potensi kanak-kanak yang berumur empat hingga 

enam tahun dalam aspek jasmani, emosi, rohani, intelek dan sosial. Elemen emosi 
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tetap diberi perhatian dan diambil berat oleh pihak Kementerian Pelajaran Malaysia 

(KPM) yang bertujuan untuk melengkapkan individu dengan kemahiran, keyakinan 

dan konsep kendiri yang positif agar mereka berjaya dalam persekitaran sedia ada 

dan bersedia menangani cabaran serta bertanggungjawab di sekolah rendah kelak.  

 

 Dalam objektif Kurikulum Standard Prasekolah Kebangsaan (KSPK), 

penerapan elemen emosi adalah bertujuan bagi melahirkan kanak-kanak yang 

membesar dengan konsep kendiri yang positif, mempunyai tahap keyakinan diri 

yang tinggi, berani mencuba, mempunyai kematangan dari segi emosi serta 

menghormati perasaan dan hak orang lain. Apabila individu ini mempunyai 

kematangan emosi, mereka dengan mudah dapat bekerjasama dengan orang lain. 

Dalam masa yang sama, mereka mampu menyuarakan pandangan dan perasaan 

tanpa menyakiti perasaan orang lain. Dengan ini, hubungan yang positif tidak kira 

sama ada antara orang dewasa atau rakan sebaya dapat dibentuk dengan baik 

(Kurikulum Standard Prasekolah Kebangsaan, 2010). 

 

 Terdapat beberapa tunjang dalam Kurikulum Standard Prasekolah 

Kebangsaan (KSPK) iaitu Tunjang Komunikasi, Tunjang Fizikal dan Estetika, 

Tunjang Kemanusiaan,Tunjang Literasi Sains dan Teknologi, Tunjang Kerohanian, 

Sikap dan Nilai serta Tunjang Ketrampilan Diri. Elemen sosioemosi yang 

merangkumi kecerdasan emosi (KE) boleh dikaitkan dengan Tunjang Ketrampilan 

Diri. Terdapat tiga elemen sosioemosi di bawah tunjang ketrampilan diri iaitu 

elemen mengenali dan mengurus emosi diri, mencapai emosi positif (kecerdasan 

emosi) dan membina kemahiran sosial. Namun demikian, penekanan kajian hanya 

pada eleman kecerdasan emosi sahaja berdasarkan kepada penemuan punca masalah 

yang telah dijalankan di awal kajian penyelidikan ini.      

 

 Rajah 1.1 di bawah menunjukkan tunjang ketrampilan diri atau sosioemosi 

turut menjadi aspek yang diberi penekanan di prasekolah dan tunjang ini sama 

pentingnya dengan tunjang-tunjang yang lain seperti Tunjang Komunikasi, Tunjang 

Kerohanian, Sikap dan Nilai, Tunjang Kemanusiaan, Tunjang Fizikal dan Estetika 

dan terakhir Tunjang Literasi Sains dan Teknologi. Semua tunjang-tunjang yang 

dibentuk dalam KSPK ini adalah bertujuan untuk melahirkan insan yang seimbang 

yang mempunyai pemikiran kritis dan kreatif serta berinovasi.  
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Rajah 1.1: Tunjang Dalam Kurikulum Standard Prasekolah 

 

 Walaupun tunjang sosioemosi tersenarai dalam rajah tersebut, namun 

demikian penekanan kepada tunjang ini dalam P&P prasekolah tidaklah seberat 

berbanding dengan tunjang-tunjang lain. Sehingga kini, alat bantu mengajar atau 

modul yang khusus bagi tunjang ini amat kurang dan tidak lengkap (Nor Aizal 

Akmal, Azlina & Nora, 2012). Oleh yang demikian, kajian yang dijalankan ini 

adalah untuk membantu guru prasekolah di kawasan kajian iaitu daerah Johor Bahru 

dari segi penyediaan modul pengajaran dan pembelajaran dalam perkembangan 

kecerdasan emosi (KE) murid-murid prasekolah. Pada akhir proses penyelidikan, 

penyelidik akan menguji tahap keberkesanan modul pengajaran dan pembelajaran 

Komunikasi 

 

Penggabungjalinan 

kemahiran 

berbahasa semasa 

berinteraksi 

dalam Bahasa Malaysia, 

Bahasa Inggeris, Bahasa 

Cina dan Bahasa Tamil. 

Kerohanian, Sikap 

& Nilai 

 

Penghayatan amalan 

agama, kepercayaan, 

sikap dan nilai.  

Kemanusiaan 

 

Pengguasaan ilmu dan 

amalan tentang 

kemasyarakatan dan 

alam sekitar setempat, 

negara dan global. 

 

Penghayatan semangat 

patriotisme dan 

perpaduan. 

 

Ketrampilan Diri 

(Sosioemosi) 

 

Pemupukan 

kepimpinan dan 

sahsiah diri melalui 

aktiviti kurikulum dan 

kokurikulum. 

Fizikal & Estetika 

 

Perkembangan jasmani 

dan kesihatan untuk 

kesejahteraan diri. 

 

Pemupukan daya 

imaginasi, kreativiti, 

bakat dan apresiasi. 

Literasi Sains & 

Teknologi 

 

Penguasaan pengetahuan 

Sains, kemahiran dan sikap 

saintifik. 

 

Penguasaan pengetahuan 

dan kemahiran matematik. 

 

Penguasaan pengetahuan 

dan kemahiran berasaskan 

teknologi. 

Pemikiran Kritis 

& Kreatif  

 

 

 

 

Inovatif   

Insan 

Seimbang 

Reka Bentuk Kurikulum Transformasi 
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dalam perkembangan kecerdasan emosi (KE) murid-murid prasekolah yang 

dibangunkan.      

                        

  

1.1 Latar Belakang Kajian 

 

  Tunjang sosioemosi di prasekolah memainkan peranan yang penting dalam 

membina kecerdasan emosi dalam kalangan murid-murid untuk mencapai sesebuah 

kejayaan di waktu ini dan seterusnya pada masa akan datang. Kanak-kanak perlu 

diterapkan dengan kecerdasan emosi yang baik kerana mereka akan dapat mengatur 

perjalanan kehidupan dengan lebih baik dan sempurna serta menjalaninya dengan 

aman dan damai (Gallagher & Brodrick, 2008). Aspek kecerdasan emosi yang lebih 

menekankan dengan cara bagaimana kita mengenali emosi diri dan orang lain, 

mengawal emosi, mengurus emosi dan menggunakan emosi sebagai motivasi diri 

patut ditekankan dan diterapkan dalam diri kanak-kanak sejak mereka kecil lagi dan 

waktu yang paling sesuai adalah ketika mereka berada di peringkat prasekolah.  

 

 Menurut Joseph, Dana, Newman dan Daniel (2010) kecerdasan emosi 

penting dikuasai kerana ianya merupakan satu elemen penting yang mampu 

mengekang perasaan atau emosi negatif seperti marah dan ragu-ragu. Selain itu, 

menurut Cooper dan Sawaf (1997) pula, penguasaan elemen ini merupakan 

kebolehan untuk merasai, memahami dan mengaplikasi secara berkesan kuasa dan 

penilaian yang baik terhadap emosi yang merupakan sumber tenaga, informasi, 

perhubungan dan pengaruh kepada manusia. Kecerdasan emosi juga merupakan satu 

mekanisme penting atau keupayaan dalam diri individu untuk mengurus dan 

mengawal perasaan diri serta orang lain di samping memberi dorongan positif 

mewujudkan satu perhubungan manusia (Ooi, 2002). 

 

 Kanak-kanak yang telah diajar berkenaan dengan aspek kecerdasan emosi 

akan membesar dengan lebih sempurna serta dapat mengecapi pelbagai kejayaan. Ini 

kerana mereka mampu menghadapi dan mengawal keadaan yang di luar jangkaan 

seperti kecewa, marah, sedih dan sebagainya (Mohd Radzi, 2004). Oleh itu, inilah 

peluang dan masa yang baik bagi mendedahkan dan menerapkan emosi positif  

dalam diri kanak-kanak demi mencapai kecerdasan emosi. Elemen ini sangat penting 
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dikuasai kerana ianya amat berguna kepada individu walau dalam setiap apa pun 

perkara yang difikirkan dan dilakukan. Berdasarkan hasil kajian yang dijalankan 

oleh Goleman (1995) menunjukkan bahawa individu yang berjaya dalam hidupnya 

tidak kira kerjaya mahupun kehidupan hariannya akan menggunakan hanya 20 

peratus sahaja daripada kecerdasan intelek berbanding 80 peratus daripada 

kecerdasan emosi. Hasil kajian ini selari dengan dapatan kajian yang dijalankan oleh 

Martines (1997), Kirch dan Tucker (2001). Selain itu, individu yang mempunyai 

tahap emosi yang baik, mampu menjalankan hubungan yang baik dengan orang lain 

melalui kemahiran sosialnya seperti berkomunikasi, membina persepakatan dan 

lebih cekap dalam mempengaruhi orang lain (Omstein & Nelson, 2000). 

 

 Secara statistik, kanak-kanak yang mampu mengaplikasikan elemen 

kecerdasan emosi di dalam kelas berupaya menunjukkan prestasi yang lebih baik 

dalam ujian atau dalam sebarang pencapaian akademik yang lain (Elias & Weisberg, 

2000; Payton, Wardlaw, Graczyk, Bloody, Trompsett & Weissberg, 2000). 

Kecerdasan emosi yang diterapkan dalam diri kanak-kanak membolehkan mereka 

membentuk tingkah laku yang mendatangkan keberhasilan dalam pembelajaran dan 

tentunya mencapai keputusan yang lebih baik dalam pencapaian akademik (Ulutas 

& Omeroglu, 2007). Oleh yang demikian, kecerdasan emosi adalah sangat perlu 

pada peringkat perkembangan awal kanak-kanak. Telah terdapat banyak kajian yang 

menunjukkan bahawa terdapat hubungan di antara perkembangan kecerdasan emosi 

dengan kejayaan pendidikan di masa hadapan (Fantuzzo, Bulotsky, McDermott, 

McWayne, Frye & Perlman, 2007; Izard, 2004; Raver & Knitzer, 2002). 

 

 Kanak-kanak yang mempunyai kecerdasan emosi akan mampu mengelakkan 

diri daripada terjebak dengan pelbagai masalah sosial. Mereka mampu mengawal 

tingkah laku yang agresif serta sifat-sifat seperti kemuraman, memencilkan diri, 

rendah diri dan sebagainya (Azizi, Asmah, Zurihanmi & Fawziah, 2005). Dengan 

memiliki aspek ini, kanak-kanak dapat membesar dengan baik dan mempunyai 

emosi yang stabil yang mampu mendorong mereka untuk lebih berjaya tidak kiralah 

dalam bidang akademik mahupun dalam aktiviti kehidupan seharian kelak.  

 

 Menurut Domitrovich, Cortes dan Greenberg  (2007), kanak-kanak 

prasekolah yang membesar tanpa kemampuan dalam pembangunan emosi dan sosial 
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akan berisiko mengalami gangguan dalam kelas dan pembelajarannya di sepanjang 

sesi persekolahan formal mereka. Tingkah laku seperti tidak memberi perhatian 

terhadap pelajaran, ketidakmampuan dalam pengawalan emosi dan ketidaksabaran 

akan memberi kesan yang negatif terhadap kanak-kanak apabila mereka memasuki 

ke alam persekolahan kelak (Izard, 2004). Tambahan lagi, peluang kanak-kanak 

untuk belajar daripada rakan sebaya dan juga gurunya turut berkurangan apabila 

memasuki alam persekolahan tanpa ada rasa minat untuk belajar. Menurut Raver 

dan Knitzer (2002), kanak-kanak yang tidak diterapkan dengan kecerdasan emosi 

akan kurang terlibat dengan kejayaan dalam kelas dan ini mengakibatkan kumpulan 

kanak-kanak ini memasuki alam persekolahan formal tanpa persediaan yang rapi 

dari sgi emosi dan sosial untuk menghadapi cabaran dan juga permintaan pendidikan 

yang tinggi. 

 

 Menurut Thorndike (1920), kecerdasan emosi lahir daripada susun galur 

kecerdasan sosial yang memerlukan individu memahami dan berhubung dengan 

orang lain. Tambah beliau lagi, kecerdasan emosi juga melibatkan kebolehan 

individu untuk memahami dan mengawal tindak tanduk dengan baik dalam aktiviti 

sosial seharian. Seseorang individu akan mampu dan yakin menangani segala 

cabaran hidup dan juga pembelajaran di institusi pendidikan jika memiliki 

kecerdasan emosi yang membantu seseorang itu memelihara keadaan harmoni dan 

tenteram dalam diri. Pelajar yang memiliki tahap kecerdasan emosi yang tinggi akan 

berupaya meningkatkan proses pembelajarannya dengan baik (Elias, 1991). 

 

 Menurut Mayer dan Salovey (1997), individu akan mampu berfikir dengan 

lebih kreatif apabila mempunyai tahap kecerdasan emosi yang baik. Individu yang 

mempunyai kecerdasan emosi yang tinggi akan mahir dalam empat bidang 

pengendalian emosi iaitu tahu mengenal pasti emosi, tahu menggunakan emosi, tahu 

memahami emosi dan yang terakhir tahu mengawal emosi diri sendiri (Mohd Azhar, 

2004). Menurut Goleman (1995), seseorang yang mempunyai kecerdasan emosi 

mudah untuk memahami emosi diri sendiri, mempunyai kebolehan mengendalikan 

emosi sendiri, mampu memotivasikan diri sendiri, menyedari emosi orang lain dan 

terakhir mampu mengendalikan hubungan silaturahim dengan orang lain.  
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 Menurut Klise yang diungkapkan oleh Plato: 

 

  Emosi hanya dimiliki oleh manusia, namun tidak semua manusia  

  memiliki kemanusiaan. 

 (Mohd Azhar, 2004) 

  

 Individu yang mempunyai tahap kecerdasan emosi yang tinggi akan dapat 

mengurus cara kehidupan mereka dengan lebih teratur dan harmoni. Pengendalian 

emosi merupakan aspek yang amat penting dalam kesejahteraan hidup dan kejayaan 

seseorang individu dalam kehidupan (Ediger, 1997 dalam Mohd Razdi, 2004). 

Berdasarkan pernyataan Goleman (1998), seseorang individu yang mempunyai 

kecerdasan emosi yang tinggi akan berupaya meningkatkan tahap pemikiran mereka. 

Mereka juga mampu mengawal tingkah laku agresif apabila berdepan dengan situasi 

di luar jangkaan seperti dimarahi oleh seseorang ataupun tidak dapat menyelesaikan 

sesuatu masalah. Mereka mampu membuat keputusan yang lebih baik dan ini 

mendorong ke arah kejayaan dalam kehidupan mereka.  

 

 Menurut Mohammad Idham , Zamri, Melor dan Nik Mohd Rahimi (2010), 

kecerdasan emosi adalah perkara yang dinamik yang dipengaruhi oleh persekitaran 

seseorang individu tersebut. Individu yang mempunyai tingkat kecerdasan emosi 

yang tinggi mampu mengharungi pengaruh persekitaran yang dihadapi. Mereka 

kelihatan lebih sihat dan berjaya berbanding dengan rakan-rakan sebaya yang 

mempunyai pengawalan emosi yang lebih rendah. Individu yang mempunyai 

kecerdasan emosi yang baik akan sentiasa berkeyakinan tinggi, berusaha 

menyelesaikan masalah, sentiasa berfikiran jauh dan menetapkan matlamat yang 

ingin dicapai dalam hidupnya (Cooper, 1997 dalam Laabs,1999). Hasil kajian yang 

dijalankan oleh Trinidad dan Johnson (2002) mendapati bahawa individu yang 

kurang menggunakan alkohol dan merokok mempunyai skor kecerdasan emosi yang 

tinggi. Ini menunjukkan kecerdasan emosi mempunyai perkaitan yang sangat rapat 

dengan tingkah laku individu.  

 

 Individu yang mempunyai masalah pengawalan emosi dalam diri akan 

menyebabkan mereka mengalami gangguan dan ketegangan emosi yang tinggi dan 

ini akan mempengaruhi cara mereka bertingkah laku, sikap dan keadaan 
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psikologikal, nilai dan kebolehan mereka (Hurlock, 1973). Di Malaysia, terdapat 

beberapa kes serius yang melibatkan pergaduhan antara pelajar dan fenomena ini 

menunjukkan cetusan emosi yang gagal dikawal seterusnya cenderung ke arah 

perlakuan yang negatif atau tingkah laku kenakalan (Berita Harian 13 Jun 2005).    

 

 Kecerdasan emosi sangat penting bagi individu meneruskan kehidupan. Oleh 

itu, kecerdasan emosi dan juga lain-lain elemen di bawah tunjang sosioemosi yang 

diajar di peringkat prasekolah perlu dititikberatkan dan diambil serius terutamanya 

kepada guru-guru yang mengajar. Bentuk pengajaran dan pembelajaran perlulah 

diperbaharui agar suasana dalam kelas tidak membosankan. Proses belajar tidak 

hanya dengan memberi tetapi perlulah dilibatkan bersama kanak-kanak tersebut 

dengan apa yang diajar atau bahan mengajar. Langkah ini akan memberi peluang 

kepada kanak-kanak tersebut mengalami sendiri apa yang dipelajari. Dengan ini 

kanak-kanak akan mendapat pengalaman yang akan memudahkan mereka untuk 

memahami apa yang dipelajari dalam bentuk yang lebih konkrit dan menarik 

(Liszkowski, Carpenter, Striano & Tomasello, 2006; Tomasello & Haberl, 2003). 

 

 Berdasarkan apa yang telah dibincangkan di atas, kita sudah dapat 

mengambarkan betapa pentingnya peranan kecerdasan emosi dalam kehidupan kita. 

Walaupun begitu, di prasekolah seliaan Kementerian Pelajaran Malaysia (KPM), 

tunjang sosioemosi hanya diajar secara gabung jalin dan tidak secara eksplisit atau 

bersendirian. Kurikulum yang disediakan oleh pihak KPM hanya menjadikan 

tunjang ini sebagai subjek yang akan digabung bersama dengan tunjang-tunjang 

yang lain yang dianggap penting seperti bahasa, matematik dan sebagainya 

(Kurikulum Standard Prasekolah Kebangsaan, 2009).  

 

 Kecerdasan emosi sangat penting untuk murid-murid prasekolah sebagai 

bekalan kepada mereka agar dapat menjalani kehidupan dengan lebih teratur dan 

sempurna. Menurut Suppiah, Ramlah dan Abdul Azizi (2008), kanak-kanak pada 

peringkat ini amat sesuai untuk diberikan apa sahaja input kepada mereka kerana 

mudah menerima perkara baru tanpa sekatan. Tambah mereka lagi, minda kanak-

kanak ketika ini sedang membesar dan dapat menerima pembelajaran baru dengan 

mudah. 
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 Kajian awal telah dijalankan bagi tujuan untuk mengenalpasti masalah di 

kawasan kajian dan didapati majoriti murid-murid prasekolah di kawasan kajian 

iaitu di daerah Johor Bahru mengalami masalah dalam menguasai tunjang 

sosioemosi terutamanya elemen kecerdasan emosi (Nor Aizal Akmal, Azlina & 

Nora, 2012). Menurut guru-guru prasekolah di kawasan kajian, selain masalah 

kurang penekanan kepada Tunjang Sosiemosi dalam P&P prasekolah, terdapat 

masalah lain iaitu kurangnya alat bantu mengajar atau modul yang khusus yang 

boleh digunakan dalam proses pengajaran dan pembelajaran tunjang ini. Alat bantu 

mengajar atau modul yang digunakan di bawah Program PERTAMA Negara 

(Program Asuhan dan Didikan Awal) pula tidak sesuai digunakan untuk murid-

murid prasekolah kerana Program PERMATA Negara adalah untuk kanak-kanak 

yang di bawah rumur empat tahun.         

 

 Alat bantu mengajar perlu ada dan penting dalam sesebuah proses 

pengajaran dan pembelajaran tertentu. Ini kerana ia dapat membantu dan 

meningkatkan lagi tahap pemahaman murid terhadap apa yang dipelajari di samping 

memudahkan guru menyampaikan apa yang diajar kepada murid (Ismail, 2002). 

Menurut Fleming dan Baunme (2006) pula, dengan adanya alat bantu mengajar 

ianya boleh dijadikan sebagai deskripsi kepada proses pembelajaran atau juga boleh 

dijadikan sebagai rujukan bagi melancarkan proses pembelajaran.  

 

 Masalah kurang modul atau alat bantu mengajar yang khusus menyebabkan 

guru-guru prasekolah di kawasan kajian ketandusan idea dan sehingga tahap tidak 

tahu bagaimana untuk mengajar atau menyalurkan maklumat tunjang ini kepada 

murid. Proses pengajaran dan pembelajaran kecerdasan emosi dan lain-lain elemen 

dalam tunjang sosiemosi yang dijalankan selama ini banyak dilakukan secara 

bercakap dan bercerita sahaja. Ini menyebabkan maklumat yang ingin disampaikan 

kepada murid kurang jelas kerana murid sukar untuk memahaminya dan secara tidak 

langsung mengurangkan minat mereka untuk terus memberi tumpuan dalam kelas.   

  

 Murid-murid prasekolah yang berumur dalam linkungan empat hingga enam 

tahun berada pada peringkat pra-operasi iaitu umur antara dua hingga tujuh tahun. 

Pada ketika ini, kanak-kanak sedang mengalami proses peralihan ke peringkat yang 

seterusnya iaitu operasi konkrit yang berumur antara tujuh hingga 12 tahun. Namun 
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demikian, dalam tempoh proses peralihan tersebut,kanak-kanak masih belum boleh 

berfikir secara abstrak. Mereka tidak mampu untuk mengambarkan proses 

transformasi, operasi songsang mahupun konsep pengabadian (Boyd, Barnett, 

Bodrova, Leong & Gomby, 2005). Pada ketika ini, pemikiran mereka hanyalah 

secara egosentrik sahaja iaitu menilai pandangan orang lain adalah sama dengan 

pandangan mereka (Piaget, 1896-1980). Kanak-kanak  hanya boleh berfikir daripada 

contoh khusus kepada contoh khusus sahaja yang dikenali sebagai pemikiran secara 

transduktif. Mereka tidak boleh memikirkan secara induktif (daripada contoh khusus 

kepada umum) atau secara deduktif (daripada umum kepada contoh khusus). Kanak-

kanak ketika ini, tidak boleh membezakan antara angan-angan dengan kenyataan 

kerana bagi mereka semua objek mempunyai jiwa.  

 

 Kanak-kanak akan mudah memahami sesuatu yang dipelajari apabila adanya 

bantuan daripada orang dewasa atau rakan sebaya yang boleh membantu mereka 

memahami sesuatu maklumat baru dengan lebih konkrit (Vygotsky, 1997). 

Walaupun begitu, dalam masa yang sama juga guru-guru boleh menggunakan apa 

jua model yang boleh dijadikan sebagai contoh agar murid boleh membayang 

dengan lebih jelas bahan yang dipelajari atau maklumat baru yang diterima 

(Bandura, 1986). Menurut Bandura (1965), kanak-kanak memerlukan contoh untuk 

ditiru bagi memudahkan proses pembelajaran berjalan dengan lancar. Kanak-kanak 

akan mudah mempelajari sesuatu perkara apabila memerhatikan proses dan hasil 

perubahan tingkah laku orang lain. Model percontohan yang sesuai, jelas dan 

menarik akan dapat membantu kanak-kanak memahami sesuatu perkara yang 

abstrak yang dipelajari yang sukar digambarkan oleh mata kasar mereka (Moreno, 

2010).  

 

 Modul pengajaran dan pembelajaran dalam perkembangan kecerdasan emosi 

(KE) murid-murid prasekolah dibina sebagai panduan dalam pengajaran dan 

pembelajaran kecerdasan emosi. Menurut Nor Salmawati (2003), pembentukan 

sebuah modul mampu menyediakan maklumat atau ilmu yang tersedia serta 

terancang supaya proses pembelajaran murid berjalan dengan lebih berkesan. Hasil 

dapatan kajian ini turut disokong oleh Sidek dan Jamaluddin (2005) yang 

mengatakan bahawa guru-guru boleh menyampaikan isi pelajaran dengan lebih 

mudah, menarik dan berkesan dengan adanya modul.  
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 Hasil dapatan kajian yang dijalankan oleh Michael, Errecart, Herbert, 

Walberg, James, Ross, Robert, Gold, John, Fiedler, Lloyd, Kolbe (2009) 

menunjukkan bahawa modul pembelajaran merupakan satu pakej yang direka 

bentuk dengan terancang, rapi dan sistematik yang berasaskan silibus untuk 

membantu guru dalam menjalani proses pengajaran dan pembelajaran. Modul 

merupakan satu elemen penting dalam menyampaikan maklumat kepada pelajar 

(Nor Salwati, 2003). Setiap konsep dan fakta-fakta yang disampaikan amat 

bermanfaat kepada pelajar jika cara penyampaiannya dilakukan secara unik dan 

menarik (Azrina, 2002).  

 

 

1.2 Pernyataan Masalah 

 

 Kajian yang dijalankan ini menyentuh tentang masalah yang timbul 

berkenaan dengan perlaksanaan pengajaran dan pembelajaran tunjang sosioemosi di 

peringkat murid-murid prasekolah di bawah kelolaan KPM. Terdapat beberapa 

masalah yang telah dikenal pasti yang menyebabkan proses pengajaran dan 

pembelajaran tunjang ini agak sukar dijalankan.   

 

 Berdasarkan hasil dapatan kajian awal yang telah dijalankan oleh penyelidik, 

murid-murid prasekolah didapati lemah dalam penguasaan salah satu elemen dalam 

tunjang sosioemosi iaitu elemen mencapai kecerdasan emosi (Nor Aizal Akmal, 

Azlina & Nora, 2012). Selain daripada itu juga, hasil temubual yang dijalankan 

bersama guru-guru prasekolah menunjukkan bahawa elemen kecerdasan emosi dan 

lain-lain elemen dalam tunjang sosioemosi ini hanya dijadikan sebagai subjek 

sampingan sahaja yang akan digabung jalinkan dengan tunjang-tunjang yang lain 

yang dianggap penting seperti tunjang sains dan teknologi, komunikasi dan 

sebagainya.  

 

 Selain itu, masalah lain yang timbul ialah kurangnya alat bantu mengajar 

atau modul pengajaran dan pembelajaran yang khusus bagi tunjang ini yang boleh 

dijadikan sebagai panduan atau pemudahcara kepada guru prasekolah bagi 

memudahkan proses pengajaran dan pembelajaran yang dilaksanakan. Disebabkan 

masalah yang wujud, guru menghadapi kesukaran untuk menjalankan pengajaran 
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dan pembelajaran kerana tiada panduan yang menyediakan maklumat atau ilmu 

yang tersedia dan terancang serta sistematik yang berasaskan silibus untuk 

memudahkan mereka mengajar. Kebanyakan proses pengajaran dan pembelajaran 

elemen kecerdasan emosi dan lain-lain elemen dalam tunjang sosioemosi hanya 

dijalankan secara bercakap dan bercerita sahaja dan ini menyebabkan murid sukar 

untuk memahami maklumat yang diterima serta mengurangkan minat belajar dan 

perhatian dalam kelas.  

 

 Penggunaan modul merupakan satu alternatif kepada guru sebagai alat bantu 

mengajar bagi menyediakan persekitaran pengajaran dan pembelajaran yang lebih 

aktif. Menurut Norasyikin dan Faridah (2008), modul yang penyusunan isi 

kandungannya mengikut silibus akan berjaya membuatkan proses pengajaran dan 

pembelajaran menjadi berkesan dengan aktiviti yang menarik dan mampu membantu 

guru menjimatkan masa untuk melaksanakan proses pengajaran dan pembelajaran 

dan membolehkan objektif pengajaran tercapai. Menurut Mohd Faizal (2004), modul 

merupakan bahan konkrit yang boleh dijadikan sebagai bahan pemangkin bagi 

menjayakan sesebuah pengajaran dan pembelajaran. Dalam masa yang sama juga, 

penggunaan modul ini dapat mengukuhkan lagi pemahaman murid tentang sesuatu 

perkara yang dipelajari.     

  

 Berdasarkan isu-isu yang telah dibincangkan, justeru kajian ini dijalankan 

bagi menghasilkan sebuah modul pengajaran dan pembelajaran (P&P) yang khusus 

bagi perkembangan KE murid-murid prasekolah. Kajian ini turut menguji 

keberkesanan modul dalam meningkatkan KE murid-murid prasekolah.      

 

 

1.3 Objektif Kajian 

 

 Secara umumnya, objektif kajian ini adalah untuk menghasilkan sebuah 

modul pengajaran dan pembelajaran (P&P) dalam perkembangan kecerdasan emosi 

(KE) murid-murid prasekolah. Kajian ini juga bertujuan untuk menguji 

keberkesanan modul ini bagi meningkatkan KE murid-murid prasekolah. Secara 

terperincinya objektif kajian ini adalah seperti berikut: 
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a. Membina Modul Pengajaran & Pembelajaran Dalam Perkembangan KE  

 Murid-murid Prasekolah 

  

i. Mengenal pasti modul pengajaran dan pembelajaran KE yang sesuai 

 dalam perkembangan kecerdasan emosi (KE) murid-murid 

 prasekolah. 

 

ii. Mengenal pasti modul pengajaran dan pembelajaran dalam 

 perkembangan kecerdasan emosi (KE) murid-murid prasekolah yang 

 mempunyai kesahan yang baik.  

 

b. Keberkesanan modul pengajaran dan pembelajaran KE dalam perkembangan 

 KE murid-murid prasekolah 

 

i. Mengenal pasti perbezaan skor tahap kecerdasan emosi (KE) murid-

murid prasekolah antara kumpulan eksperimen dan kumpulan 

kawalan pada peringkat ujian pra. 

 

ii. Mengenal pasti perbezaan skor tahap kecerdasan emosi (KE) murid-

murid prasekolah antara kumpulan eksperimen dan kumpulan 

kawalan pada peringkat ujian pasca. 

 

iii. Mengenal pasti perbezaan skor tahap kecerdasan emosi (KE) murid-

murid prasekolah antara peringkat ujian pra dan peringkat ujian pasca 

bagi kumpulan kawalan. 

 

iv. Mengenal pasti perbezaan skor tahap kecerdasan emosi (KE) murid-

murid prasekolah antara peringkat ujian pra dan peringkat ujian pasca 

bagi kumpulan eksperimen. 
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c. Objektif Sekunder  

 

i. Mengenal pasti pandangan guru-guru prasekolah terhadap modul 

pengajaran dan pembelajaran dalam perkembangan kecerdasan emosi 

(KE) murid-murid prasekolah yang dijalankan. 

 

 

1.4 Persoalan Kajian  

 

 Persoalan kajian adalah berdasarkan objektif yang telah dikenal pasti dalam 

kajian ini iaitu:  

 

a. Membina Modul Pengajaran & Pembelajaran Dalam Perkembangan KE  

 Murid-murid Prasekolah 

  

i. Apakah modul pengajaran dan pembelajaran KE yang sesuai dalam 

 perkembangan kecerdasan emosi (KE) murid-murid prasekolah? 

 

ii. Adakah modul pengajaran dan pembelajaran dalam  perkembangan 

 kecerdasan emosi (KE) murid-murid prasekolah mempunyai 

 kesahan yang baik?  

 

b. Keberkesanan modul pengajaran dan pembelajaran KE bagi meningkatkan 

 KE murid-murid prasekolah 

 

i. Adakah terdapat perbezaan skor tahap kecerdasan emosi (KE) murid-

murid prasekolah antara kumpulan eksperimen dan kumpulan 

kawalan pada peringkat ujian pra. 

 

ii. Adakah terdapat perbezaan skor tahap kecerdasan emosi (KE) murid-

murid prasekolah antara kumpulan eksperimen dan kumpulan 

kawalan pada peringkat ujian pasca. 
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iii. Adakah terdapat perbezaan skor tahap kecerdasan emosi (KE) murid-

murid prasekolah antara peringkat ujian pra dan peringkat ujian pasca 

bagi kumpulan kawalan. 

 

iv. Adakah terdapat perbezaan skor tahap kecerdasan emosi (KE) murid-

murid prasekolah antara peringkat ujian pra dan peringkat ujian pasca 

bagi kumpulan eksperimen. 

 

c. Objektif Sekunder  

 

i. Bagaimanakah pandangan guru-guru prasekolah terhadap modul 

pengajaran dan pembelajaran dalam perkembangan kecerdasan emosi 

(KE) murid-murid prasekolah yang dijalankan?  

 

 

1.5 Hipotesis Kajian 

 

  Untuk persoalan kajian b(i), b(ii), b(iii) dan b(iv), hipotesis nol (Ho) kajian 

adalah seperti berikut:  

 

 Ho 1:  

 Tidak terdapat perbezaan yang signifikan bagi skor tahap kecerdasan 

emosi (KE) murid-murid prasekolah antara kumpulan eksperimen dan 

kumpulan kawalan pada peringkat ujian pra. 

 

 Ho 2:  

 Tidak terdapat perbezaan yang signifikan bagi skor tahap kecerdasan 

emosi (KE) murid-murid prasekolah antara kumpulan eksperimen dan 

kumpulan kawalan pada peringkat ujian pasca. 
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 Ho 3:  

 Tidak terdapat perbezaan yang signifikan bagi skor tahap kecerdasan 

emosi (KE) murid-murid prasekolah antara peringkat ujian pra dan peringkat 

ujian pasca bagi kumpulan kawalan. 

  

 Ho 4:  

 Tidak terdapat perbezaan yang signifikan bagi skor tahap kecerdasan 

emosi (KE) murid-murid prasekolah antara peringkat ujian pra dan peringkat 

ujian pasca bagi kumpulan eksperimen.  

 

 

1.6 Kepentingan Kajian 

 

 Kajian yang dijalankan ini diharapkan dapat membantu guru-guru  mengenal 

pasti tahap kecerdasan emosi dalam kalangan murid-murid prasekolah. Penilaian 

pengukuran kecerdasan emosi Sullivan untuk kanak-kanak dalam konteks murid-

murid prasekolah Malaysia digunakan untuk mengenal pasti tahap kecerdasan 

emosi murid-murid prasekolah. Selain itu, hasil kajian ini juga dapat dijadikan 

sebagai sumber rujukan kepada penyelidik-penyelidik lain yang menjalankan kajian 

yang berkaitan dan seterusnya membantu para guru meningkatkan tahap kecerdasan 

emosi murid-murid prasekolah.  

 

 Modul yang dibina melibatkan penggunaan pelbagai aktiviti sebagai 

sokongan kepada modul pengajaran dan pembelajaran dalam perkembangan 

kecerdasan emosi murid-murid prasekolah agar proses pengajaran dan pembelajaran 

menjadi lebih menarik. Menurut Nor Hasimah dan Yahya (2004), pembelajaran 

yang beraktiviti mampu menyumbang kepada proses pengajaran dan pembelajaran 

yang lebih efektif dengan menggunakan aplikasi peralatan tertentu sebagai alat 

bantu mengajar di pusat pendidikan. Proses pembelajaran dan pengajaran akan 

menjadi lebih menarik serta dinamik jika adanya penglibatan penggunaan alat bantu 

mengajar tambahan dalam kelas  (Farrah, 2006). Menurut Farrah (2006), dengan 

adanya aktiviti pembelajaran seperti ini, kanak-kanak akan dapat memahami sesuatu 

konsep yang dipelajari dengan lebih mudah dan cepat. Proses pembelajaran dan 

pengajaran akan menjadi lebih seronok dengan adanya pelbagai aktiviti yang 
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menyeronokkan dan ini akan menjadikan aktiviti pembelajaran lebih menarik 

dengan suasana kelas yang kurang tegang. Aktiviti yang diselitkan dalam setiap 

topik yang ada dalam modul membantu murid-murid prasekolah mengukuhkan 

pengetahuan dengan menggunakannya secara berulang-ulang tanpa ada sebarang 

perubahan pada maklumat bahan pengajaran. Oleh itu, pengajaran dan pembelajaran 

yang disertakan dengan modul beraktiviti penting kepada murid-murid prasekolah 

demi untuk menarik perhatian mereka agar dapat memberi tumpuan terhadap 

pengajaran dan pembelajaran di dalam kelas. 

 

 Bagi pendidik pula, pengajaran dan pembelajaran yang menggunakan modul 

akan dapat membantu mereka dalam membuat penjelasan atau penyediaan 

penerangan mengenai sesebuah topik yang hendak diajar dengan mudah dan cepat. 

Di samping itu juga, modul ini merupakan satu alternatif yang dapat mengurangkan 

beban tugas guru dalam penyediaan bahan mengajar ataupun mengurangkan tempoh 

guru untuk menyediakan bahan mengajar bagi kelas yang berikutnya. Dengan 

adanya modul ini juga, diharapkan dapat menjadi rujukan tambahan kepada guru-

guru prasekolah di negeri-negeri lain. 

 

 Kementerian Pelajaran Malaysia (KPM), dapatlah memantapkan lagi sistem 

pendidikan yang sedia ada dengan mengambil idea-idea baru yang terdapat dalam 

kajian ini. Pihak Jabatan Pendidikan bolehlah merancang sesuatu yang baru yang 

berkaitan dengan peralatan alternatif di dalam proses pengajaran dan pembelajaran 

dalam bidang pendidikan terutamanya berkenaan dengan tunjang sosioemosi dengan 

mengambil kira pandangan serta pendekatan yang digunakan dalam kajian ini.  

 

 

1.7 Kerangka Teori 

 

Rajah 1.2 menunjukkan teori-teori dan model yang digunakan untuk 

menghasilkan  modul pengajaran dan pembelajaran dalam perkembangan 

kecerdasan emosi (KE) murid-murid prasekolah. Penyelidik akan mengabungkan 

Teori Pemprosesan Maklumat Gagne (1985), Teori Pembelajaran Sosial Bandura 

(1986) dan Teori Konstruktivisme Sosial Vygotsky (1997) untuk membentuk modul 

tersebut. Penggunaan modul yang mengandungi pelbagai aktiviti dapat mendorong 
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murid-murid prasekolah memahami dengan lebih cepat dan mudah maklumat yang 

ingin disalurkan. Proses pengajaran dan pembelajaran juga akan menjadi lebih 

menarik dan tidak membosankan. 

 

Kajian yang dijalankan ini melibatkan murid-murid pada peringkat 

prasekolah. Menurut Teori Perkembangan Piaget (1896-1980), kanak-kanak pada 

peringkat ini mempunyai sifat egosentrik yang menyebabkan mereka tidak boleh 

membezakan antara angan-angan dengan kenyataan. Kanak-kanak ini hanya boleh 

memikirkan daripada contoh khusus kepada contoh khusus sahaja yang dikenali 

sebagai pemikiran secara transduktif. Bagi mereka, setiap pengalaman dan 

pandangan orang lain adalah serupa dengannya (Suparno, 2003). Selain daripada itu, 

menurut Teori Perkembangan Erikson (1950) pula, kanak-kanak pada peringkat 

umur tiga hingga enam tahun ini, akan melakukan sesuatu perkara yang tidak 

setimpal dengan umurnya disebabkan perkembangan kognitif dan fizikal kanak-

kanak yang kian bertambah. Jika perasaan ingin tahunya dikritik dan didenda akan 

menyebabkan kanak-kanak berasa bersalah pada diri dan tidak berinisiatif dalam 

melakukan sesuatu aktiviti lagi. Oleh itu, pengimbangan antara dorongan melakukan 

perkara baik dan larangan melakukan perkara tidak baik perlu bagi mengembangkan 

perasaan bermakna dalam diri kanak-kanak. 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

Rajah 1.2: Kerangka Teori 

 

Pembentukan modul P & P 

membina kecerdasan emosi 

murid-murid prasekolah: 

 

 Teori Pemprosesan  

Maklumat 

      (Robert Mills Gagne) 

 

 Teori Pembelajaran  Sosial   

      (Albert Bandura) 

 

 Teori Konstruktivisme 

Sosial  

(Vygotsky) 

Menguji tahap kecerdasan 

emosi kanak-kanak: 

 

 Model Empat Cabang 

KecerdasanEmosi 

      (John D.Mayer & Peter    

       Salovey) 

 

 Tahu mengenal pasti emosi  

 Tahu memahami emosi  

 Tahu mengawal emosi  

 Tahu mengguna emosi  

Teori Perkembangan 

(Jean Piaget &  

Erik H.Erikson)  
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 Sehubungan dengan itu, berdasarkan kekangan yang ada pada kanak-kanak 

prasekolah seperti yang telah dibincangkan sebelumnya, penyelidik akan 

memasukkan beberapa teori iaitu Teori Pemprosesan Maklumat Gagne (1985), Teori 

Pembelajaran Sosial Bandura (1986) dan Teori Konstruktivisme Sosial Vygotsky 

(1997) bagi menyokong pembentukan modul pengajaran dan pembelajaran (P&P) 

dalam perkembangan kecerdasan emosi murid-murid prasekolah. Elemen-elemen 

yang dimasukkan dalam modul adalah berkenaan dengan pembinaan tahap 

kecerdasan emosi (KE) murid-murid prasekolah yang menggunakan Model Empat 

Cabang Mayer dan Salovey (1997).      

 

 Kanak-kanak pada peringkat prasekolah memerlukan bantuan orang dewasa 

atau rakan sebaya yang lebih berupaya untuk membimbing dan menzahirkan sesuatu 

yang dipelajari dengan mudah. Kaedah ini melibatkan Teori Konstruktivisme Sosial 

Vygotsky (1997) iaitu memberi penekanan kepada aspek Zone of Proximal 

Development (ZPD) oleh Lev Vygotsky (1997) untuk menyokongnya. Menurut 

Vygotsky (1997), murid yang mengalami masalah dalam proses pembelajaran dapat 

diselesaikan apabila mendapat bantuan daripada orang dewasa atau kerjasama 

rakannya. Prestasi murid tersebut juga dapat dikembangkan lagi ke peringkat potensi 

yang lebih tinggi. Dalam kajian ini, modul yang dibangunkan akan melibatkan guru 

dan juga murid-murid prasekolah yang lebih berkemampuan untuk membantu 

murid-murid yang lemah. Proses bimbingan daripada guru dan juga rakan sebaya 

akan lebih ketara kelihatan ketika setiap aktiviti yang terdapat dalam modul yang 

dijalankan akan melibatkan banyaknya kerjasama antara kumpulan.  

 

 Kanak-kanak juga memerlukan contoh sesuai untuk ditiru bagi memudahkan 

proses pembelajaran berjalan dengan lancar. Proses ini akan melibatkan teori 

pembelajaran sosial oleh Albert Bandura (1986). Hasil kajian Bandura (1986) 

menunjukkan bahawa secara tidak langsung seseorang kanak-kanak itu akan 

mempelajari sesuatu perubahan tingkah laku apabila memerhatikan proses dan hasil 

perubahan tingkah laku orang lain. Proses ini dikenali sebagai modelling. Dalam 

kajian ini, kita sedia maklum bahawa murid-murid prasekolah hanya boleh berfikir 

secara tranduktif sahaja. Mereka masih tidak boleh untuk berfikir daripada contoh 

khusus kepada umum ataupun umum kepada khusus. Oleh itu, dalam perlaksanaan 

modul pembelajaran murid-murid prasekolah, penyelidik memuatkan contoh yang 
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bersesuaian bagi setiap aktiviti yang dijalankan yang terkandung di dalam modul. Ini 

bertujuan bagi memudahkan proses pemahaman murid-murid prasekolah terhadap 

setiap perkara yang dipelajarinya yang terdapat di dalam modul.       

  

 Walaubagaimanapun, setiap rangsangan-rangsangan yang diterima dari 

persekitaran luar yang bertujuan untuk memudahkan proses pembelajaran berlaku, 

akan bergantung juga kepada tahap pemprosesan maklumat yang diterima dalam 

sistem saraf yang melalui deria-deria manusia seperti pendengaran, penglihatan, 

sentuhan, perbuatan dan sebagainya. Penyelidik akan menggunakan teori 

pemprosesan maklumat oleh Gagne (1985) untuk menerangkan bagaimana proses 

ini berlaku. Menurut Gagne (1985), bagi memudahkan proses pembelajaran baru 

berlaku, manusia memerlukan pengalaman-pengalaman lama yang disimpan dalam 

stor ingatan jangka panjang untuk dikaitkan dengan pengalaman-pengalaman yang 

baru. Oleh itu, dalam kajian yang dijalankan ini, bagi melancarkan proses 

pembelajaran baru berlaku ke atas murid-murid prasekolah, penyelidik telah 

membina modul yang mengandungi pelbagai aktiviti yang berfungsi sebagai 

ransangan mengingat kembali kepada apa yang telah dipelajari di awal proses 

pembelajaran dalam sesi induksi. Kanak-kanak boleh melihat, merasai dan 

mendengar bahan pembelajaran yang telah dipelajari sebelumnya dengan lebih 

konkrit apabila aktiviti dijalankan kemudiannya iaitu selepas sesi induksi. Ini akan 

meningkatkan tahap pemahaman murid-murid prasekolah terhadap proses 

pengajaran dan pembelajaran yang dilalui.                     

 

 Tujuan utama penghasilan modul ini adalah untuk membina tahap 

kecerdasan emosi murid-murid prasekolah. Penyelidik menggunakan Model Empat 

Cabang Kecerdasan Emosi Mayer dan Salovey (1997) untuk memupuk kemampuan 

murid-murid prasekolah dalam membina tahap kecerdasan emosi mereka mengikut 

setiap pembelajaran yang terkandung di dalam modul membina kecerdasan emosi 

(KE) murid-murid prasekolah yang disediakan. Model ‘ability’ Mayer dan Salovey 

menunjukkan seseorang individu atau kanak-kanak yang berjaya dan mampu 

mencapai keharmonian hidup adalah mereka yang berkemampuan untuk tahu 

mengenal pasti emosi, tahu mengguna emosi, tahu memahami emosi dan tahu 

mengawal emosi. 
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1.8 Kerangka Konsep  

 

 Rajah 1.3 menunjukkan kerangka konsep kajian pembinaan dan pengujian 

keberkesanan modul pengajaran dan pembelajaran (P&P) dalam perkembangan 

kecerdasan emosi (KE) murid-murid prasekolah. Modul yang dihasilkan bertujuan 

membina kecerdasan emosi murid-murid prasekolah yang menekankan empat 

domain kecerdasan emosi iaitu tahu mengenal pasti emosi, tahu memahami emosi, 

tahu mengawal emosi dan tahu mengguna emosi.  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 1.3: Kerangka Konsep 

Modul P & P dalam perkembangan 

kecerdasan emosi murid-murid 

Kecerdasan  

emosi : 

 

 Tahu mengenal 

pasti emosi  

 Tahu memahami 

emosi  

 Tahu mengawal 

emosi  

 Tahu mengguna 

emosi  

 Kaedah turutan pemprosesan   

  maklumat yang   

  teratur 

 

 Kaedah permodelan atau 

peniruan yang bersesuaian 

 

 Kaedah bimbingan 

daripada orang dewasa 

serta rakan sebaya 

 

Keberkesanan Modul P&P Dalam Perkembangan KE Murid-murid Prasekolah   

Murid-murid prasekolah  

 

Meningkatkan tahap KE murid-

murid prasekolah  

 

Guru-guru prasekolah 

 

Pandangan Guru tentang keberkesanan Modul 

P&P Dalam Perkembangan KE Murid-murid 

Prasekolah   

Prasekolah dibawah Kementerian 

Pelajaran Malaysia (KPM)  

Pembinaan Modul P & P dalam perkembangan kecerdasan emosi murid-murid prasekolah 
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 Bagi memudahkan proses pengajaran dan pembelajaran dalam 

perkembangan kecerdasan emosi (KE) murid-murid prasekolah, modul yang 

dihasilkan mengandungi tiga kaedah pembelajaran iaitu kaedah turutan pemprosesan 

maklumat yang teratur, kaedah permodelan atau peniruan yang bersesuaian dan 

kaedah bimbingan daripada orang dewasa serta rakan sebaya. Keempat-empat 

domain KE serta tiga kaedah pembelajaran yang digunakan dimasukkan dalam 

modul pengajaran dan pembelajaran (P&P) dalam perkembangan kecerdasan emosi 

(KE) murid-murid prasekolah yang bertujuan memupuk kemampuan membina tahap 

kecerdasan emosi (KE) murid-murid prasekolah. Modul pengajaran dan 

pembelajaran (P&P) dalam perkembangan kecerdasan emosi (KE) murid-murid 

prasekolah dijalankan ke atas murid-murid prasekolah yang di bawah kelolaan 

Kementerian Pelajaran Malaysia (KPM). Keberkesanan modul dilihat dari segi 

peningkatan tahap KE murid-murid prasekolah yang terlibat dalam kajian dan 

penilaian persepsi guru-guru prasekolah yang menggunakan modul tersebut.      

 

 

1.9 Skop Kajian 

 

 Kajian yang dijalankan ini bertujuan untuk membina kecerdasan emosi (KE) 

murid-murid prasekolah yang berumur di antara empat hingga enam tahun di empat 

buah prasekolah di daerah Johor Bahru dengan menggunakan modul pengajaran dan 

pembelajaran (P&P) dalam perkembangan kecerdasan emosi (KE) murid-murid 

prasekolah yang dihasilkan oleh penyelidik. Penyelidik telah menggunakan Model 

Empat Cabang Kecerdasan Emosi Mayer dan Salovey (1997)  untuk membina KE 

murid-murid prasekolah yang menekankan empat domain KE iaitu tahu mengenal 

pasti emosi, tahu memahami emosi, tahu mengawal emosi dan tahu mengguna 

emosi. Model Empat Cabang Kecerdasan Emosi Mayer dan Salovey (1997) ini 

dimasukkan dalam modul pengajaran dan pembelajaran (P&P) dalam membina KE 

murid-murid prasekolah. Bagi memudahkan proses pengajaran dan pembelajaran 

dalam perkembangan KE murid-murid prasekolah, penyelidik telah menggunakan 

tiga teori yang dimasukkan dalam modul pengajaran dan pembelajaran (P&P) dalam 

perkembangan KE murid-murid prasekolah ini iaitu Teori Pemprosesan Maklumat 

Gagne (1974), Teori Pembelajaran Sosial Bandura (1986) dan Teori 

Konstruktivisme Sosial Vygotsky (1997).   
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1.10 Definisi Istilah     

 

  Berikut adalah definisi konsep dan operasional bagi pembolehubah-

pembolehubah utama dalam kajian ini. 

 

 

1.10.1 Kecerdasan Emosi 

 

 Terdapat tiga kategori model dan teori kecerdasan emosi (KE) iaitu ‘ability 

model’, ‘trait model’ dan ‘mixed model’.Walaubagaimanapun dalam kajian ini 

penyelidik menggunakan model KE bagi kategori ‘ability model’ iaitu Model Empat 

Cabang Kecerdasan Emosi Mayer & Salovey kerana bersesuaian dengan objektif 

kajian ini iaitu bertujuan untuk memupuk keupayaan murid-murid prasekolah 

membina tahap KE. Berbeza dengan ‘trait model’ dan ‘mixed model’ yang lebih 

sesuai untuk golongan dewasa di mana pada peringkat ini mereka telah menguasai 

elemen KE.   

     

 Kecerdasan emosi adalah kapasiti tentang emosi dan keupayaan 

menggunakan emosi untuk meningkatkan daya pemikiran. Ianya melibatkan 

kemampuan mengesan emosi dengan tepat, menggunakan emosi sebagai 

peningkatan daya pemikiran, memahami emosi dan pengetahuan tentang emosi serta 

kemampuan mengatur emosi sebagai pencetus kepada perkembangan kecerdasan 

emosi (Mayer & Salovey, 1997).  Mayer dan Salovey (1997) telah mengariskan 

empat cabang kecerdasan emosi yang perlu dikuasai yang ditunjukkan dalam Jadual 

1.1. 
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Jadual 1.1: Empat Cabang Kecerdasan Emosi Mayer & Salovey (Sumber: Mayer, 

Salovey & Caruso, 2004; Salovey & Grewal, 2005) 

      

Menurut Mohd Azhar (2004), seseorang yang mempunyai tingkat kecerdasan 

emosi yang baik mampu untuk mengawal diri, bersemangat, tekun serta berupaya 

memotivasikan diri sendiri untuk tidak mudah mengaku kalah atau gagal dalam 

Bil. 4 Cabang Kecerdasan 

Emosi 

  

Huraian 

1. Tahu mengenal pasti 

emosi  
 Kemampuan untuk mengesan dan 

menguraikan emosi melalui wajah, 

gambar, suara, komunikasi dan barang-

barang kebudayaan hasil buatan manusia. 

 

 Kemampuan mengenal pasti emosi sendiri 

dan orang lain.   

  

2. Tahu mengguna emosi   Kemampuan memanfaatkan emosi dalam 

pelbagai proses aktiviti berfikir seperti 

penyelesaian masalah.  

 

Contoh: 

  

Emosi sedih mendorong individu   

melakukan kerja dengan berhati-hati. 

 

Emosi gembira mendorong individu 

melakukan kerja dengan pemikiran yang 

kreatif dan inovatif.  

 

3. Tahu memahami emosi   Kemampuan memahami bahasa emosi 

meliputi sensitiviti terhadap variasi emosi 

seperti perbezaan antara gembira dan 

teruja.  

 

 Kemampuan mengenal pasti dan 

menerangkan bagaimana emosi 

berkembang setiap masa.  

 

Contoh: 

 

Terkejut berubah kepada kesedihan.   

 

4. Tahu mengawal emosi   Mengenali emosi yang mempengaruhi 

tingkah laku dan mengawalnya dengan 

efektif.   
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mengharungi kehidupan yang penuh pancaroba ini. Mereka ini mampu melawan 

kata hati dan emosi dan sentiasa mengawal tekanan yang dialami agar tidak 

menganggu perasaan orang lain dan memelihara hubungan tersebut dengan sebaik-

baiknya. Individu seperti ini akan cuba sedaya upaya menyelesaikan sebarang 

konflik yang dihadapi dan cuba mewujudkan ciri-ciri kepimpinan dalam diri mereka.  

 

Dalam kajian ini, KE merujuk kepada model Empat Cabang Kecerdasan 

Emosi Mayer & Salovey yang mengandungi empat domain. Domain yang pertama 

iaitu domain tahu mengenal pasti emosi yang melibatkan kemampuan individu 

untuk mengenal pasti emosi sendiri dan orang lain melalui wajah, gambar, suara 

serta komunikasi. Domain kedua iaitu tahu mengguna emosi iaitu melibatkan 

kemampuan individu memanfaatkan emosi dalam pelbagai proses aktiviti berfikir 

seperti penyelesaian masalah. Seterusnya domain yang ketiga iaitu domain tahu 

memahami emosi iaitu kemampuan individu dalam memahami bahasa emosi yang 

meliputi sensitiviti terhadap variasi emosi seperti perbezaan antara gembira dan 

teruja. Domain terakhir iaitu domain tahu mengawal emosi yang melibatkan 

kemampuan individu mengenali emosi yang mempengaruhi tingkah laku dan boleh 

mengawalnya dengan efektif.        

  

 

1.10.2 Pendidikan Prasekolah 

 

 Pendidikan prasekolah didefinisikan sebagai persediaan awal kepada kanak-

kanak dengan membekalkan mereka kemahiran, sikap positif dan juga keyakinan 

diri sebelum melangkah ke alam persekolahan formal dan pendidikan sepanjang 

hayat (Kurikulum Standard Prasekolah Kebangsaan, 2003). Pendidikan prasekolah 

menyediakan pengalaman belajar yang asas kepada kanak-kanak yang berumur 

empat hingga enam tahun dalam jangka masa satu tahun atau lebih sebelum mereka 

memasuki ke Tahun Satu di sekolah formal dan tahun pada peringkat ini merupakan 

tahun kritis yang akan menentukan kejayaan hidup seseorang kanak-kanak itu 

(Rohaty, 2003).  
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 Di Malaysia, pendidikan awal kanak-kanak disebut sebagai prasekolah atau 

tadika.Tadika (taman didikan kanak-kanak) adalah untuk kanak-kanak berumur 

empat hingga enam tahun dan tabika (taman bimbingan kanak-kanak) adalah untuk 

kanak-kanak di bawah empat tahun.Tadika perlu didaftarkan dengan Kementerian 

Pendidikan dan tabika didaftarkan dengan Kementerian Kebajikan Masyarakat. 

Terdapat juga prasekolah empat hingga enam tahun menerima kanak-kanak berumur 

dua hingga tiga tahun, khususnya prasekolah sendirian. 

 

 Pendidikan prasekolah boleh dikelaskan kepada tiga jenis pendidikan awal 

kanak-kanak yang utama daripada agensi kerajaan dan separa kerajaan. Contohnya, 

KEMAS yang terletak dibawah Kementerian Pembangunan Negara dan Luar Bandar 

sejak tahun 1970-an. Pada awalnya, KEMAS hanya menubuhkan sepuluh buah 

prasekolah. Namun, bagi memenuhi permintaan dan keperluan luar bandar, akhirnya 

KEMAS menubuhkan lebih banyak prasekolah. Kelas yang kedua ialah, organisasi 

sukarela. Contohnya, PERKIM yang memainkan peranan penting dalam 

membangunkan dan mengembangkan pendidikan prasekolah di Malaysia. Kelas 

yang ketiga ialah, persendirian. Dimiliki oleh sesorang individu, rakan kongsi 

ataupun persatuan-persatuan tertentu. Prasekolah jenis ini berpusat di premis milik 

persendirian dan perlu didaftarkan dengan kementerian pendidikan. 

 

 KPM mula terlibat dengan pendidikan awal kanak-kanak sejak 1972 lagi. 

Walaupun KPM tidak memberikan bantuan dan tidak terlibat dengan operasi 

prasekolah di Malaysia, namun, KPM bertanggungjawab dalam menyediakan 

kurikulum prasekolah. KPM juga memberi latihan perguruan kepada guru 

prasekolah, pendaftaran prasekolah, secara umumnya dalam pelaksanaan pendidikan 

praskolah. Bagaimanapun setiap agensi prasekolah, tidak terikat dengan kemudahan 

yang disediakan ini. 

 

 Dalam kajian ini, pendidikan prasekolah yang terlibat adalah daripada 

prasekolah kebangsaan yang di bawah kelolaan KPM. Pendidikan prasekolah 

bukanlah merupakan suatu pembelajaran yang wajib diambil dan dihadiri. Tetapi 

pihak kerajaan amat menggalakkan penubuhan instituti seperti ini kerana ia 

menyediakan asas yang kukuh bagi pembelajaran berkonsepkan sekolah bestari. 

Konsep pendidikan prasekolah adalah “Belajar Sambil Bermain” dan pembelajaran 
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secara bertema ditekankan. Dengan adanya pendidikan awal ini yang dijalankan 

secara beraktiviti kumpulan mampu meningkatkan intelektual dan kualiti kawalan 

emosi kanak-kanak.Walaupun terdapat beberapa jenis kelas prasekolah di Malaysia 

seperti yang telah dinyatakan sebelum ini, namun tujuannya tetap sama iaitu untuk 

menyediakan pendidikan awal kanak-kanak sebagai persediaan kepada mereka 

sebelum memasuki ke alam persekolahan yang formal.          

 

 Pendidikan prasekolah di Malaysia berpaksi kepada Falsafah Pendidikan 

Kebangsaan (FPK), di mana usaha yang bersungguh-sungguh dilakukan bagi 

memperkembangkan lagi potensi individu dalam semua bidang dalam usaha 

menghasilkan individu muda yang seimbang dari segi JERIS (jasmani, emosi, 

intelek, rohani dan sosial) yang berlandaskan Rukun Negara. 

 

 

1.10.3 Kurikulum Standard Prasekolah Kebangsaan (KSPK) 

 

 Matlamat Kurikulum Standard Prasekolah Kebangsaan (KSPK) adalah 

bertujuan untuk memperkembangkan potensi murid-murid prasekolah yang berumur 

empat hingga enam tahun secara menyeluruh dan bersepadu dalam aspek jasmani, 

emosi, rohani, intelek dan sosial melalui persekitaran pembelajaran yang selamat, 

menyuburkan serta aktiviti yang menyeronokkan, kreatif dan bermakna. Ini adalah 

untuk meningkatkan kemahiran, menanam keyakinan dan membentuk konsep 

kendiri yang positif pada diri murid-murid agar mereka berjaya dalam persekitaran 

sedia ada dan bersedia untuk menangani cabaran dan tanggungjawab di sekolah 

rendah kelak.  

 

 Terdapat enam tunjang di bawah KSPK iaitu Tunjang Komunikasi yang 

terdiri daripada Bahasa Malaysia, Bahasa Inggeris, Bahasa Cina dan Bahasa Tamil. 

Bahasa Malaysia dan Bahasa Inggeris adalah wajib dipelajari oleh semua murid-

murid prasekolah. Manakala Bahasa Cina dan Bahasa Tamil dipelajari oleh murid-

murid prasekolah yang beraliran bahasa Cina dan bahasa Tamil. Bahasa Malaysia 

perlu diajar selama dua jam seminggu, manakala Bahasa Inggeris diajar selama dua 

jam seminggu di prasekolah yang bahasa pengantarnya Bahasa Malaysia dan satu 

jam seminggu di prasekolah yang bahasa pengantarnya buka Bahasa Malaysia. 
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Fokus utama tunjang ini merangkumi kemahiran mendengar, kemahiran bertutur, 

kemahiran membaca dan kemahiran menulis.  

 

 Seterusnya Tunjang Kerohanian, Sikap dan Nilai yang merangkumi 

pendidikan Islam dan pendidikan moral. Pendidikan Islam dipelajari oleh murid 

yang beragama Islam selama dua jam seminggu. Manakala Pendidikan Moral 

dipelajari oleh murid lain selama dua jam seminggu. Tunjang yang berikutnya iaitu 

Tunjang Ketrampilan Diri (Perkembangan Sosioemosi) yang memberi penekanan 

kepada perkembangan sosioemosi murid-murid. Perkembangan sosioemosi 

merangkumi aspek mengenali dan mengurus emosi diri, mencapai kecerdasan emosi 

dan membina kemahiran sosial.  

 

 Bagi Tunjang Perkembangan Fizikal dan Estetika pula merangkumi 

perkembangan fizikal dan penjagaan kesihatan serta perkembangan kreativiti. 

Tunjang ini menekankan aspek dari segi meningkatkan kemahiran motor halus, 

kemahiran motor kasar serta koordinasi mata-tangan di kalangan murid-murid. 

Selain itu, tunjang ini juga melibatkan seni visual, pendidikan muzik serta drama 

dan gerakan kreatif.  

 

 Tunjang Sains dan Teknologi pula merangkumi awal sains, awal matematik, 

aktiviti pembinaan menggunakan objek seperti blok dan penggunaan ICT. Tunjang 

ini menekankan aspek dari segi kemahiran memerhati, mengukur menggunakan unit 

bukan piawai, membanding dan mengelas. Selain itu, murid-murid prasekolah 

dibekalkan pengalaman awal matematik termasuk konsep pranombor, nombor, 

operasi nombor yang mudah, nilai wang, konsep waktu, bentuk dan ruang.  

 

 Tunjang yang terakhir iaitu Tunjang Kemanusiaan yang memberi peluang 

kepada murid-murid supaya lebih memahami diri sendiri, lebih memahami 

perhubungan antara diri dengan keluarga, rakan, komuniti dan alam sekitar. Murid-

murid juga akan lebih memahami tanggungjawab diri dalam perhubungan-

perhubungan ini. Tunjang ini juga memberi penekanan kepada pemahaman budaya 

dan tradisi pelbagai kaum di Malaysia serta menggalakkan penglibatan dalam 

perayaan pelbagai kaum.  
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 Kurikulum Standard Prasekolah Kebangsaan (KSPK) dilaksanakan melalui 

modul asas dan modul bertema. Modul asas merangkumi Bahasa Malaysia, Bahasa 

Inggeris, Bahasa Cina (untuk prasekolah yang aliran bahasa cina), Bahasa Tamil 

(untuk prasekolah yang aliran bahasa tamil), Pendidikan Islam, Pendidikan Moral, 

Matematik dan permainan Luar. Secara umumnya, modul asas bertujuan untuk 

penguasaan literasi awal 4M (membaca, menulis, mengira, menaakul). Sementara 

itu, modul bertema pula menyepadukan kesemua tunjang dalam KPSK dan 

dilaksanakan mengikut keperluan murid, keperluan setempat dan keperluan semasa. 

Namun begitu, terdapat beberapa tema yang sesuai yang boleh dilaksanakan seperti 

tema Diri Saya, Negara Saya, Alam Kehidupan, Alam Bahan dan Alam Fizikal. 

Selain daripada itu, P&P dalam KSPK turut menitikberatkan aktiviti rutin di 

prasekolah seperti pengurusan diri, perbualan pagi, refleksi sebelum  balik, 

membaca doa dan makan semasa rehat. Aktiviti rutin mengambil lebih kurang 30 

peratus daripada masa prasekolah yang merangkumi kesemua tunjang dalam KSPK.                 

  

 

1.10.4 Program PERMATA Negara 

 

 Program PERMATA Negara merupakan Program Asuhan dan Didikan Awal 

kepada Kanak-kanak yang menawarkan pendekatan alternatif dalam bidang asuhan 

dan didikan awal khusus untuk kanak-kanak di bawah umur empat tahun. 

Pendekatan ini menekankan kepada pembinaan keupayaan kanak-kanak untuk 

meransang minda dengan menggunakan kaedah meneroka, mencuba dan mengalami 

sendiri (experimentation, exploration and experential) melalui permainan ataupun 

‘learning is fun’. Ia adalah satu pendekatan yang bersesuaian dan menyeronokkan 

bagi kanak-kanak berikut teknik-teknik asuhan dan didikan yang diaplikasikan 

adalah sesuai dengan fitrah semulajadi kanak-kanak. 

 

 

1.10.5 Modul Pengajaran dan Pembelajaran   

 

 Menurut Anonim (2003), modul pengajaran dan pembelajaran (P&P) adalah 

satu panduan yang sistematik kepada guru sebagai pengajar dan murid sebagai 

pelajar dalam proses pengajaran dan pembelajaran sesuatu mata pelajaran. Modul 
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dapat menyediakan suatu maklumat yang boleh diberi perhatian pada satu-satu masa 

tertentu dan ini memudahkan guru mengajar dan murid belajar dengan lebih teratur 

tanpa meninggalkan topik-topik yang lain (Donnelly & Fitzmaurice, 2008). 

Penggunaan modul dapat memudahkan guru menyampaikan maklumat kepada 

murid dengan cepat bersama dengan contoh-contoh yang disediakan dalam modul 

(Depdiknas, 2003; Almunawar, 2000; Pridi, 2002 & Hadi, 2002).   

 

 Dalam kajian ini, modul merupakan satu alat bantu mengajar (ABM) yang 

memuatkan elemen KE dan cadangan-cadangan aktiviti yang sesuai bagi membina 

tahap KE murid-murid prasekolah. Modul adalah strategi pengajaran serta 

rancangan untuk memudahkan murid belajar dan guru mengajar dan modul 

sebenarnya merangkumi persembahan guru serta aktiviti yang direka bagi 

meningkatkan tahap kefahaman murid-murid terhadap bahan pembelajarannya. Di 

samping itu, penggunaan modul dapat menyediakan bahan-bahan tertentu untuk 

murid-murid bekerja dengannya dan dengan cara ini pemahaman serta keupayaan 

murid-murid dapat ditingkatkan.   

 

 

1.11 Kesimpulan 

 

 Bab ini menerangkan tentang kepentingan kecerdasan emosi (KE) murid-

murid prasekolah. Selain daripada itu, latar belakang serta masalah kajian yang 

berkaitan dengan pengajaran dan pembelajaran dalam perkembangan kecerdasan 

emosi murid-murid prasekolah di kawasan kajian iaitu daerah Johor Bahru turut 

dibincangkan dalam bab yang sama. Objektif serta persoalan kajian yang ditetapkan 

untuk melihat tahap kecerdasan emosi murid-murid prasekolah serta keberkesanaan 

perlaksanaan modul P&P dalam perkembangan KE murid-murid prasekolah yang 

dijalankan turut dimasukkan dalam bab yang sama. Kerangka teori dan kerangka 

konsep digunakan untuk menghasilkan modul pengajaran dan pembelajaran dalam 

perkembangan kecerdasan emosi murid-murid prasekolah yang berkesan.  
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