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ABSTRAK 

 

 

 

 

Sebilangan besar penyelidikan pada hari ini memberi tumpuan kepada 

kemampuan perumahan antara kumpulan pendapatan yang berbeza, tetapi hanya 

sebilangan kecil penyelidikan dibuat ke atas kemampuan perumahan untuk generasi 

yang berbeza. Kajian ini menumpukan kepada kemampuan perumahan untuk 

generasi muda, atau dikenali sebagai Generasi Y. Pertumbuhan ekonomi yang kukuh 

di Malaysia sejak beberapa dekad yang lalu telah menyaksikan harga rumah 

meningkat pada kadar yang jauh melebihi pertumbuhan dalam pendapatan sebenar. 

Perbezaan ini boleh dilihat serius berlaku ke atas Generasi Y, disebabkan menerima 

pendapatan yang rendah dan memulakan hidup mereka yang bekerja jauh dari 

perlindungan ibu bapa mereka. Untuk menyelidik isu ini, satu kajian penerokaan 

dijalankan ke atas sampel Generasi Y yang tinggal di Kuala Lumpur. Data telah 

dikumpul melalui soal selidik dan temu bual. Objektif pertama kajian ini adalah 

untuk mengenal pasti faktor-faktor utama yang mempengaruhi kemampuan di 

kalangan Generasi Y. Objektif kedua adalah untuk mengkaji hubungan antara faktor 

demografi dan kemampuan perumahan di kalangan Generasi Y. Hasil kajian telah 

dianalisis dengan menggunakan Analisis Kekerapan, teknik Skala Likert, Analisis 

Penjadualan Silang dan Ujian ‘Chi-Square’. Hasil kajian menunjukkan faktor-faktor 

demografi mempunyai hubungan yang paling signifikan dengan pendapatan dalam 

mempengaruhi kemampuan perumahan Generasi Y. Ini menjelaskan bahawa faktor 

demografi responden yang berbeza boleh mempengaruhi pasaran perumahan dan 

menyebabkan tahap kemampuan yang berbeza-beza.  
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ABSTRACT 

 

 

 

 

Most of the available research today focuses on housing affordability 

between different income groups, but very little work has been done on housing 

affordability for different generations. This research focuses on housing affordability 

for the young generation, otherwise known as Generation Y. The strong economic 

growth in Malaysia over the last few decades have seen house prices increase at a 

rate that far exceeds the growth in real income. This disparity is particularly serious 

for the Generation Y, due to their lower income, as they start out their working life 

away from the protection of their parents. To investigate this issue, an exploratory 

study has been conducted on a sample of Generation Y employees living in Kuala 

Lumpur. Data have been collected through questionnaires and interviews. The first 

objective of the study is to identify the main factors that influenced affordability 

among Generation Y. The second objective is to study the relationship between 

demographic factors and housing affordability among Generation Y. The results have 

been analysed using Frequency Analysis, Likert Scaling, Cross Tabulation and Chi-

Square. The findings should that there is a significant correlation between 

demographic factors in determining affordable housing within Kuala Lumpur area. 

Demographic factors had the most significant relationship with income in 

influencing housing affordability among Generation Y. This conclude that the 

different demographic factors would influence the housing market and the resulting 

different levels of ability.  
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BAB 1 

 

 

 

 

PENDAHULUAN 

 

 

 

 

1.1 Pengenalan 

 

 

Malaysia telah mengalami kepesatan kadar pertumbuhan penduduk sejak 

tahun 1950-an sehingga kini berikutan faktor migrasi, peningkatan dalam saiz 

penduduk, pengagihan pendapatan dan pelbagai aktiviti lain. Senario ini secara tidak 

langsung telah menyumbang kepada pertumbuhan perumahan Negara (Bujang et. al, 

2010) sekali gus melambangkan kestabilan sosioekonomi dan pemangkin 

pembangunan sesebuah negara. Trend semasa dalam pembentukan isi rumah dan 

pembangunan perumahan telah mewujudkan tekanan dalam penyediaan 

perkhidmatan infrastruktur yang mencukupi bagi memenuhi keperluan penduduk 

yang semakin meningkat. Ia selari dengan dasar perumahan di Malaysia dalam 

menyediakan rakyat Malaysia dari semua lapisan pendapatan, terutamanya golongan 

berpendapatan rendah, akses kepada perlindungan yang mencukupi, berkualiti dan 

berkemampuan. 

 

 

Pada peringkat ini, keperluan perumahan sentiasa berubah disebabkan oleh 

peningkatan dalam permintaan serta turun naik harga yang menyebabkan pembelian 

rumah berbeza mengikut tahap kemampuan. Pertumbuhan ekonomi yang kukuh di 

Malaysia sejak beberapa dekad yang lalu turut menyaksikan harga rumah meningkat 

pada kadar yang jauh melebihi pertumbuhan dalam pendapatan sebenar. Perihal ini 

amat membimbangkan semua lapisan peringkat umur terutamanya kumpulan 

pembeli dari generasi muda atau dikenali sebagai Generasi Y kerana golongan ini 



 2 

berhadapan dengan pelbagai isu dan keutamaan untuk dititikberatkan sebelum 

membeli rumah (Wu, 2010). Sehubungan dengan itu, kajian ini tertumpu pada 

generasi muda kerana kemasukan Generasi Y secara meluas ke dalam pasaran 

perumahan menjana keperluan besar terhadap perumahan dan membentuk corak 

pembangunan kediaman di pasaran.  

 

 

 

 

1.2 Penyataan Masalah 

 

 

Kemampuan perumahan sentiasa berkait rapat dengan harga pasaran di mana 

harga perumahan pada hari ini bergantung kepada harga akan datang dengan 

mengambil kira kos modal, sewa, kos pembinaan, keadaan ekonomi, penduduk dan 

sebagainya (DiPasquale, 1996). Demografi adalah antara faktor yang mendorong 

harga di pasaran tempatan sekali gus mempengaruhi tahap kemampuan perumahan 

mengikut kumpulan pendapatan yang berbeza (Bujang et.al., 2010). Oleh yang 

demikian, kajian ini akan menjurus ke arah hubungan di antara ciri-ciri demografi 

dengan tahap kemampuan dalam keadaan pasaran tempatan. 

 

 

Secara amnya, peningkatan penduduk mendorong pembangunan masa 

hadapan dan kepelbagaian dalam pilihan perumahan. Faktor keselesaan antara  

perkara utama yang dititikberatkan dalam pemilihan perumahan sebagai lambang 

status sosial dan ekonomi. Namun demikian, tekanan dari sudut kemampuan dan 

taraf hidup yang tinggi telah menjejaskan kecenderungan pembelian perumahan 

mengikut tahap kemampuan membayar tanpa mengambil kira keperluan sosial. Oleh 

yang demikian, dengan unjuran penduduk Malaysia yang semakin meningkat ini 

secara tidak langsung mempengaruhi bekalan perumahan dalam menampung 

keperluan tempatan. 

 

 

Lantaran itu, sektor perumahan telah dilontarkan dengan pelbagai isu dan 

permasalahan di seluruh negara antaranya berhubung isu kemampuan perumahan di 

kalangan Generasi Y. Isu ini merupakan sesuatu yang menarik untuk dikaji 

memandangkan Generasi Y atau dengan kata mudahnya, golongan muda merupakan 
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kumpulan terbesar yang berhadapan dengan kesulitan dalam pemilikan rumah. 

Mereka tidak berkemampuan untuk memiliki rumah berikutan pendapatan yang 

diperoleh rendah dan kebimbangan semakin ketara apabila pendapatan isi rumah 

berada di takuk yang stagnan (Tsai dan Peng, 2010) sehingga mereka rasa terbeban 

untuk  menampung keperluan harian dan membiayai komitmen perbelanjaan lain.  

Ini menunjukkan kemampuan perumahan adalah berkait rapat dengan pendapatan isi 

rumah dan kos perumahan. 

 

  

Menurut Leow (2007), kemampuan perumahan dipengaruhi oleh faktor 

demografi yang merangkumi tahap pendidikan, pendapatan, harga rumah, bilangan 

isi rumah yang bekerja, umur, status perkahwinan dan sebagainya. Aspek pendapatan 

memainkan peranan penting dalam pemilikan perumahan di mana mereka yang 

mempunyai kekukuhan ekonomi tidak akan berhadapan dengan masalah pemilikan 

rumah kerana memiliki kuasa beli yang tinggi dan terdedah pada banyak pilihan. 

Sebaliknya, golongan yang mengalami ketidakstabilan ekonomi pula terpaksa 

membataskan pendapatan mereka pada keperluan asas sahaja menyebabkan mereka 

gagal menampung harga yang ditawarkan di pasaran dan bertindak menyewa rumah 

secara berterusan bagi memenuhi tuntutan hidup. Manakala menurut Linneman & 

Megbolugbe (1992), tahap kemahiran kerja dan pendidikan yang rendah turut 

menyumbang kepada masalah kemampuan perumahan. Ia seiring dengan penyataan 

Bujang (2010) bahawa faktor-faktor demografi seperti bilangan isi rumah, status 

perkahwinan, tahap pendidikan dan pendapatan bulanan memberi impak kepada 

tahap kemampuan yang berbeza. 

 

 

Generasi Y dilihat berhadapan dengan pelbagai dilema dalam kemampuan 

perumahan. Harga rumah merupakan aspek utama yang menjadi kebimbangan di 

kalangan Generasi Y di mana harga yang ditawarkan di pasaran terlampau tinggi dan 

kadang kala telah dispekulasi oleh pemaju untuk mengaut keuntungan. Mereka juga 

berhadapan dengan masalah kekurangan perumahan mampu milik kerana bekalan 

perumahan yang ditawarkan terhad tidak sejajar dengan permintaan yang tinggi.  

Keadaan ini seterusnya akan melonjakkan harga rumah ke tahap yang terlampau 

tinggi khususnya di Bandar utama serta memberi implikasi kepada kemampuan 

perumahan melebihi kemampuan pendapatan mereka. Ini kerana pendapatan yang 
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diterima oleh Generasi Y dianggap rendah kerana mereka masih baru di alam 

pekerjaan dan tiada pengalaman kerja. Ini menyebabkan mereka rasa terbeban 

dengan pelbagai komitmen kewangan. Meskipun mereka memperoleh kenaikan gaji 

namun ia tidak setimpal dengan kenaikan harga rumah di pasaran menjadikan 

Generasi Y berasa sukar untuk memenuhi harga rumah tersebut. 

 

 

Generasi ini juga menghadapi kesukaran untuk mendapatkan pinjaman atau 

pembiayaan akhir daripada institusi perbankan dan kewangan kerana kelayakan 

pinjaman adalah bergantung kepada jumlah pendapatan dan perbelanjaan isi rumah. 

Proses ini akan menyukarkan mereka yang kebanyakannya tergolong daripada 

lepasan graduan universiti, individu yang baru mula bekerja dan mereka yang baru 

melangkah ke gerbang perkahwinan dalam mendapatkan pinjaman. Tambahan lagi, 

kebanyakan anak muda ini telah mempunyai liabiliti sedia ada yang perlu digalas 

sebaik sahaja memasuki alam kerjaya. Maka, apabila pinjaman perumahan yang 

dibuat tinggi ia memerlukan pembayaran balik bulanan yang lebih tinggi yang 

seterusnya akan meletakkan tekanan ke atas perbelanjaan bulanan pembeli rumah itu. 

Mereka akan dianggap berisiko tinggi kerana tidak mempunyai jaringan keselamatan 

dan terikat dengan pinjaman tambahan seperti pinjaman kereta, pinjaman pengajian, 

pinjaman peribadi dan hutang kredit kad. Hal ini akan meletakkan generasi ini 

sebagai peminjam berada dalam kedudukan defisit. 

 

. 

Selain itu, masalah utama yang sering membelenggu kebanyakan Generasi Y 

sebenarnya adalah ketidakupayaan untuk memperuntukkan 10 peratus deposit 

perumahan sebagai pendahuluan pembayaran. Ekoran itu, ramai golongan muda 

mendapatkan bantuan ibu bapa mereka atau sebarang bentuk pinjaman dalam 

penyediaan deposit. Masalah wujud apabila tiada sebarang bantuan diperoleh 

menyebabkan mereka perlu meneruskan simpanan sehingga mencukupi dengan 

tempoh pinjaman yang pendek dengan ansuran pembayaran yang lebih tinggi atau 

meneruskan pembayaran selepas bersara. 

 

Generasi Y turut dikatakan mempunyai komitmen kewangan yang berbeza, 

dengan meletakkan 70% daripada pendapatan tersebut bagi maksud hiburan, 

perjalanan dan makanan (McCrindle, 2002). Secara ringkasnya, Generasi Y ini 
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menggemari hobi membeli-belah di mana turut dinyatakan oleh Zeithaml (1985) 

bahawa Generasi Y dilihat mempunyai sikap yang positif ke arah membeli belah 

dengan menjadikannya sebagai pengalaman yang menyeronokkan. Kebanyakan 

golongan muda ini lebih selesa untuk memenuhi keperluan lain dahulu berbanding 

pembelian rumah walaupun telah diberi banyak peluang oleh pihak kerajaan.  

Mereka lebih senang untuk menyewa kediaman dari memutuskan untuk memiliki 

kediaman sendiri. Maka, dapat disimpulkan bahawa Generasi Y ini tidak meletakkan 

keutamaan untuk membeli rumah malah sebahagian besar pendapatan tersebut 

dibelanjakan ke arah hiburan, membeli-belah, perjalanan dan makanan selain terikat 

dengan pembiayaan pinjaman pendidikan mereka.  

 

 

Kerancakan pertumbuhan penduduk bandar bertanggungjawab 

memperkembangkan lagi industri perumahan di Malaysia. Populasi penduduk 

dianggarkan mencecah seramai 32 juta orang yang akan mendiami kawasan bandar 

menjelang tahun 2020. Industri perumahan berperanan penting dalam menjana 

ekonomi Negara melalui pembangunan hartanah kediaman yang lebih pesat 

mengikut lokasi dan jenis yang bersesuaian selari dengan keperluan isi rumah.  

Dalam hal ini, para pemaju harus bijak dalam mengenal pasti kehendak dan 

keinginan para pembeli bagi mengelakkan masalah hartanah tidak terjual. Sejajar 

dengan kenyataan Ta Mei Chu (2009) dalam kajiannya menyatakan pembeli masa 

kini lebih cenderung kepada nilai tambah dengan gaya hidup mereka dan tidak hanya 

bergantung pada keperluan asas sahaja. Lantaran itu, pihak pemaju seharusnya 

menitikberatkan perkara tersebut agar dapat menangani arus perubahan dan 

mengenal pasti trend gaya hidup baru dan mengenal pasti gelagat mereka dalam 

membuat keputusan pembelian harta tanah.  

 

 

Berdasarkan beberapa penyataan masalah di atas, terdapat beberapa persoalan 

kajian yang diutarakan iaitu :- 

 

i. Apakah masalah dan faktor-faktor yang mempengaruhi kemampuan Generasi 

Y untuk membeli rumah? 

ii. Adakah harga rumah di pasaran terletak dalam kemampuan mereka? 
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iii. Apakah tahap am harga dan jenis perumahan yang mampu dimiliki oleh 

generasi muda ini? 

iv. Adakah golongan muda lebih mementingkan kehendak lain sebelum 

memiliki rumah? 

v. Apakah langkah-langkah yang boleh diambil oleh kerajaan dalam 

memastikan golongan muda ini mampu memiliki rumah pada usia muda? 

 

 

Oleh yang demikian, kajian ini akan dijalankan dengan lebih terperinci ke 

atas aspek demografi seperti umur, tahap pendidikan, bangsa, bilangan isi rumah, 

jenis pekerjaan dan lain-lain untuk dijadikan ukuran bagi melihat dan mengupas 

persoalan ini bagi mencapai pemilikan perumahan di Negara ini.  

 

 

 

 

1.3 Objektif Kajian 

 

 

Objektif khusus kajian yang boleh dikenalpasti dalam kajian adalah seperti di 

bawah:- 

 

 

1. Untuk mengenal pasti faktor-faktor utama yang mempengaruhi 

kemampuan perumahan di kalangan Generasi Y. 

 

2. Untuk mengkaji hubungan di antara faktor demografi dengan 

kemampuan perumahan di kalangan Generasi Y. 

 

 

 

 

1.4 Skop Kajian 

 

 

Bagi mencapai objektif kajian yang ditetapkan, kajian akan menumpukan 

beberapa skop dan kawasan kajian. Skop kajian ini dijadikan sebagai panduan agar 

kajian yang dilakukan memenuhi tujuan sebenar. Antara skop yang difokuskan 

adalah :- 
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a. Kawasan kajian yang dipilih adalah di Kuala Lumpur di bawah kawasan 

pentadbiran Dewan Bandaraya Kuala Lumpur (DBKL). 

 

b. Golongan sasaran difokuskan ke atas Generasi Y yang berumur dalam 

lingkungan 20-39 tahun kerana mereka tergolong dalam golongan yang baru 

melangkah ke alam pekerjaan dan dirasakan layak untuk membeli rumah. 

 

c. Kaedah pengumpulan data adalah melalui pengedaran borang soal selidik 

yang diberikan ke atas responden terpilih. 

 

d. Skop kajian menjurus ke arah faktor-faktor yang mempengaruhi kemampuan 

perumahan Generasi Y. 

 

e. Kajian akan menumpukan trend demografi yang merangkumi penduduk, 

struktur umur, pendapatan, saiz isi rumah, tahap pendidikan dan sebagainya. 

 

 

 

 

1.5 Kepentingan Kajian 

 

 

Kajian ini diharapkan dapat menyumbang idea dan panduan serta 

dimanfaatkan oleh pihak yang terlibat secara langsung dalam industri perumahan di 

Malaysia iaitu: - 

 

 

a. Pembeli 

 

 

Kajian ini boleh bertindak sebagai panduan kepada bakal pembeli khususnya 

Generasi Y dalam membuat keputusan pembelian rumah. Melalui kajian ini, mereka 

dapat lebih memahami dan menilai faktor-faktor yang perlu dipertimbangkan dalam 

menentukan tahap kemampuan perumahan mereka dari aspek demografi. Antaranya 

merangkumi pendapatan, umur, saiz isi rumah, tahap pendidikan, pekerjaan dan 

sebagainya. Seterusnya, pembeli dapat menentukan kemampuan membeli mengikut 

harga dan jenis rumah yang mampu dimiliki dan kemampuan pembayaran balik 

pembiayaan perumahan mengikut tahap keupayaan pendapatan mereka.   
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b. Pemaju perumahan 

 

 

Kajian ini diharap dapat memberi gambaran kepada pihak pemaju perumahan 

berhubung kehendak dan keperluan pembeli di samping mengenal pasti faktor-faktor 

yang dipertimbangkan oleh pembeli dalam pemilikan perumahan. Lantaran itu, 

pemaju dapat mengenal pasti kehendak pembeli mengikut tahap keupayaan mereka 

dengan menyediakan bekalan perumahan mampu milik yang mencukupi di pasaran. 

Lantas, ia turut memberi panduan kepada pemaju agar menyediakan skim perumahan 

berserta strategi pemasaran yang efektif agar dapat menarik minat golongan muda 

membeli rumah. 

 

 

c. Pembuat dasar 

 

 

Berperanan penting dalam penyediaan jenis perumahan yang mampu dimiliki 

untuk rakyat.  Menerusi kajian ini diharapkan dapat memberi gambaran berhubung 

tanggungjawab pembuat dasar dalam pelaksanaan rancangan perumahan berserta 

dasar-dasar perumahan agar sasaran untuk memastikan setiap orang memiliki rumah 

akan tercapai.  

 

 

d. Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) / Kerajaan 

 

 

Kajian ini boleh dijadikan panduan dalam merancang sesuatu pembangunan 

di kawasan pentadbirannya agar dapat menarik minat pelabur untuk melabur di 

kawasan berkenaan. Ia juga bertanggungjawab dalam pengawalan pembangunan 

perumahan bagi mengawal pasaran hartanah dan mengurangkan masalah lebihan 

penawaran, di mana penawaran yang dibuat hendaklah bersesuaian dengan 

keperluan, cita rasa dan kehendak pembeli.  
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e. Bidang Harta Tanah 

 

 

Penyelidikan ini turut membantu ahli akademik dan mereka yang berada 

dalam bidang harta tanah untuk memahami gelagat pembeli di dalam pasaran 

perumahan serta mengambil kira elemen-elemen yang terlibat dalam pembelian 

perumahan. 

 

 

 

 

1.6 Metodologi Kajian 

 

 

Bagi mencapai objektif kajian yang telah digariskan, pelaksanaan kajian ini 

melibatkan lima peringkat utama iaitu peringkat awal, peringkat penulisan, 

pengumpulan data, analisis data dan akhirnya kesimpulan dan cadangan seperti di 

bawah:- 

 

 

 

 

1.6.1 Peringkat Pertama : Pemahaman Awal / Pengenalan Kepada Kajian 

 

 

Peringkat awalan ini menjurus kepada pengenalpastian isu dan permasalahan 

berhubung kemampuan perumahan di kalangan Generasi Y. Penelitian terhadap isu 

ini dilakukan melalui pencarian maklumat menerusi bahan-bahan bercetak seperti 

keratan akhbar, artikel, jurnal, kertas seminar dan bahan rujukan lain. Dalam 

peringkat ini, jurnal daripada laman web seperti Emerald, Science Direct dan SAGE 

digunapakai. Selain itu, kajian-kajian terdahulu turut diteliti bagi mengelakkan 

berlakunya pertindihan isu yang hendak dibincangkan. Hasil daripada isu dan 

permasalahan tersebut seterusnya akan menggariskan pembentukan objektif dan 

sasaran kajian.  Menerusi peringkat ini juga, skop dan kepentingan kajian ditentukan 

bagi memastikan kejituan persembahan kajian dan tidak menyimpang daripada 

tujuan sebenar. Seterusnya, pembentukan metodologi dan carta aliran kajian 

dijalankan di peringkat akhir ini.   
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1.6.2 Peringkat Kedua: Pemahaman Teoritikal 

 

 

Peringkat ini menerangkan kajian teoritikal secara menyeluruh mengenai 

definisi, teori dan konsep perumahan, kemampuan perumahan, Generasi Y, profil 

pembeli, demografi dan perumahan yang mampu dimiliki. Data dan maklumat 

tersebut diambil daripada kajian lepas yang dipetik daripada jurnal berkaitan, 

pembacaan artikel, kertas seminar, laman web dan pengetahuan umum.  

 

 

 

 

1.6.3 Peringkat Ketiga: Pengumpulan Data Kawasan Kajian 

 

 

Peringkat pengumpulan data di dalam kajian ini dilakukan bagi menghasilkan  

kajian yang terbaik dan lengkap selari dengan pencapaian objektifnya di mana 

sumber-sumbernya diperoleh daripada :- 

 

 

a) Data Primer (Data Utama) 

 

 

Data primer dijadikan asas bagi membentuk kajian yang kompeten dan 

realistik dalam memenuhi objektif kajian. Data-data tersebut diperoleh 

menerusi pemantauan dan tinjauan ke kawasan kajian bagi mendapatkan 

gambaran sebenar. Ia juga diperoleh hasil daripada pengedaran borang soal 

selidik kepada responden yang terdiri daripada Generasi Y. 

 

 

b) Data Sekunder 

 

 

Data Sekunder ini melibatkan pencarian maklumat dalam bentuk teori atau 

fakta melalui bahan bercetak seperti jurnal, artikel, kajian terdahulu, keratan 

akhbar, majalah dan bahan bercetak yang dikeluarkan oleh Pihak Berkuasa 

Tempatan seperti Rancangan Struktur, Rancangan Tempatan dan sebagainya. 

Ia juga boleh diperoleh melalui pencarian maklumat dari internet.  
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1.6.4 Peringkat Keempat : Penganalisaan Data 

 

 

Pada peringkat ini, semua data yang dikumpulkan akan dianalisis 

menggunakan Kaedah Kuantitatif dan Kualitatif. Ia bertujuan untuk mendapatkan 

gambaran bagi menjawab persoalan yang timbul sekaligus mencapai objektif yang 

ditetapkan. Sehubungan dengan itu, analisis dijalankan ke atas faktor-faktor yang 

mempengaruhi kemampuan perumahan Generasi Y. Data-data yang diperoleh 

kemudiannya akan dianalisis menggunakan kaedah Analisis Kekerapan (Frequency 

Analysis), Analisis Skala Likert (Likert Scalling) dan Penjadualan Silang (Cross 

Tabulation). 

 

 

 

 

1.6.5 Peringkat Kelima : Rumusan dan Cadangan 

 

 

Pada peringkat ini, hasil kajian dikenalpasti dan dirumus bagi mendapat 

gambaran yang nyata dan jelas bagi menjawab segala persoalan yang timbul 

sekaligus memenuhi objektif yang ditentukan. Kesimpulan akan dibuat merangkumi 

keseluruhan kajian disusuli dengan cadangan lanjutan sebagai alternatif penyelesaian 

bagi isu yang dikaji agar dimanfaatkan oleh bakal pengkaji. 

Carta alir proses penyediaan kajian ini dapat digambarkan melalui Rajah 1.1. 
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Isu 

Mengkaji sejauh mana tahap kemampuan perumahan di kalangan Generasi Y  

 

Penyataan Masalah 

i. Apakah masalah dan faktor-faktor yang mempengaruhi kemampuan Generasi 

Y untuk membeli rumah? 

ii. Adakah harga rumah di pasaran terletak dalam kemampuan mereka? 

iii. Apakah tahap am harga dan jenis perumahan yang mampu dimiliki oleh 

Generasi Y? 

iv. Adakah golongan muda lebih mementingkan kehendak lain sebelum memiliki 

rumah? 

v. Apakah langkah-langkah yang boleh diambil oleh kerajaan dalam 

memastikan Generasi Y mampu memiliki rumah pada usia muda? 

 

Objektif Kajian 

1. Untuk mengenal pasti faktor-faktor utama yang mempengaruhi kemampuan 

perumahan di kalangan Generasi Y. 

2. Untuk mengkaji hubungan di antara faktor-faktor demografi dengan 

kemampuan perumahan di kalangan Generasi Y 

 

Skop Kajian 

 

Kajian Literatur 

 

Pengumpulan Data 

Data Primer 

Pembentukan dan pengedaran borang 

soal selidik kepada responden terpilih di 

kawasan kajian  

Data Sekunder 

Pembacaan bahan bacaan yang 

berkaitan iaitu artikel, tesis, keratan 

akhbar, jurnal, laman web dan kajian 

terdahulu 
 

 

Analisis Data dan Penemuan Kajian 

Menganalisis data menerusi Analisis Kekerapan (Frequency Analysis), Analisis 

Skala Likert (LikertScalling) dan Analisis Persilangan Jadual (Cross-Tabulation) dan 

seterusnya merumuskan hasil analisis. 

 

Rumusan dan Cadangan 

Rajah 1.1: Carta Aliran Kajian 
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1.7 Susun Atur Bab 

 

 

Secara amnya, kajian ini telah disusunatur bagi menghasilkan aliran 

maklumat yang mengikut turutan bab secara menyeluruh kepada para pembaca 

sebagaimana yang berikut:- 

 

 

 

 

1.7.1 Bab 1: Pendahuluan 

 

 

Bab ini akan memberi gambaran awal berhubung kemampuan perumahan di 

kalangan Generasi Y. Ia merangkumi pengenalan kepada topik, penyataan masalah, 

objektif, skop kajian, kepentingan kajian, metodologi kajian serta susunatur bab. 

 

 

 

 

1.7.2 Bab 2 : Kajian Literatur 

 

 

Bab ini menerangkan secara mendalam mengenai skop-skop yang berkaitan 

dengan kajian bagi menghasilkan kajian yang realistik dan terperinci. Ia menyentuh 

aspek teoritikal yang menjurus kepada definisi, konsep perumahan, kemampuan 

perumahan, Generasi Y, profil pembeli, demografi, perumahan yang mampu dimiliki 

dan lain-lain aspek yang berhubung sektor perumahan. Maklumat-maklumat ini 

diperoleh menerusi pembacaan jurnal, artikel, tesis, keratan akhbar, laman web dan 

kajian terdahulu.  

 

 

 

 

1.7.3  Bab 3 : Demografi dan Pasaran Perumahan di Kawasan Kajian 

 

 

Bab ini memberi penerangan dan gambaran menyeluruh tentang latar 

belakang kawasan kajian iaitu Kuala Lumpur. Ia menjurus kepada latar belakang 

kawasan kajian, lokasi dan kejiranan, kependudukan dan pasaran harta tanah 

kediaman. Ia bagi memberikan kefahaman yang lebih jelas mengenai kawasan kajian 
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serta situasi sebenar pembangunan harta tanah kediaman di sekitarnya. Bab ini turut 

memberi tumpuan ke atas corak demografi secara umum merangkumi umur, 

pendapatan individu dan isi rumah, pendidikan, pekerjaan, corak simpanan dan 

perbelanjaan bagi melihat korelasinya dengan trend perumahan pasaran.  

 

 

 

 

1.7.4 Bab 4 : Metodologi Kajian 

 

 

Bab ini akan menghuraikan secara terperinci berhubung metodologi kajian 

yang diguna pakai dari peringkat reka bentuk kajian, pembentukan borang soal 

selidik, proses pengumpulan data sehingga kaedah penganalisaan data.  

 

 

 

 

1.7.5 Bab 5: Analisis Data & Penemuan Kajian 

 

 

Bab ini menyediakan analisis terperinci bagi memperoleh hasil kajian. Segala 

data yang diperoleh melalui borang soal selidik akan dikaji secara statistikal dengan 

menggunakan perisian SPSS dan Microsoft Excel yang merangkumi analisis 

deskriptif dan frekuensi. Analisis ini melibatkan data-data yang diperoleh daripada 

maklum balas pengguna, kajian temubual dan soal selidik pengguna. 

 

 

 

 

1.7.6 Bab 6 : Rumusan & Cadangan 

 

 

Bab ini merupakan bab akhir yang meliputi rumusan hasil kajian secara 

menyeluruh dengan berpandukan objektif kajian. Bab ini turut mengemukakan 

cadangan-cadangan yang bersesuaian sebagai penyelesaian masalah yang 

dikenalpasti agar dapat dimanfaatkan kepada pihak-pihak berkepentingan di dalam 

kajian ini.   
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