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ABSTRAK 

 

Kajian ini dijalankan untuk melihat hubungan antara motivasi guru dengan 

pencapaian akademik pelajar bagi 4 buah sekolah menengah di daerah Kota Tinggi, Johor. 

Kajian kuantitatif ini bertujuan untuk mengenal pasti sama ada terdapat hubungan antara 

kedua-dua pemboleh ubah ini. Seramai 60 orang pelajar dari empat buah sekolah di daerah 

Kota Tingg yang terdiri daripada dua buah sekolah bandar dan dua buah dari sekolah luar 

bandar dipilih. Kaedah tinjauan dilakukan menggunakan soal selidik skala Likert lima mata 

dan data yang diperoleh dianalisis menggunakan SPSS versi 16.0. Dapatan kajian 

menunjukkan tahap motivasi guru berada pada tahap yang tinggi (M=69.7). Dalam aspek 

pencapaian akademik pelajar pula, didapati bahawa secara keseluruhannya berada pada tahap 

yang tinggi (M=60.2). Pihak pentadbir juga disarankan supaya dapat mengekalkan tahap 

motivasi guru pada tahap yang tinggi bagi meningkatkan prestasi pencapaian akademik 

pelajar dalam masa yang sama.  Dicadangkan kajian lanjutan untuk melihat korelasi antara 

tahap motivasi guru dengan pencapaian pelajar mengikut konstruk dalam setiap pemboleh 

ubah. 
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ABSTRACT 

 

This study was conducted to examine the relationship between teachers' motivation and 

academic achievement of students in 4 schools in the district of Kota Tinggi, Johor. 

Quantitative study aimed to identify whether there is a relationship between the two variables. 

A total of 60 students from four schools in the district of Diabetes, High consisting of two 

urban schools and two from rural schools selected. Survey method is done using a 

questionnaire and a five-point Likert scale data was analyzed using SPSS version 16.0. The 

results showed the teacher is at a high level (M = 69.7). In the area of academic achievement, 

it is found that generally at a high level (M = 60.2). The administration also recommended in 

order to maintain the level of teacher motivation at a high level to improve the academic 

performance of students in the same time. Recommended further studies to look at the 

correlation between the teacher and students' achievement according to the constructs in each 

variable. 
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PENDAHULUAN 

 

 

 

 

 

 

 

1.1 Pengenalan 

 

 

Kementerian Pendidikan Malaysia merupakan pengawal utama mutu perkhidmatan 

pendidikan di negara Malaysia. Di dalam hirarki KPM, sekolah telah diletakkan 

sebagai institusi yang berada di barisan paling hadapan iaitu sebagai pelaksana dasar 

dan polisi pendidikan yang digubal berdasarkan situasi dan keperluan semasa. 

Peranan pendidik pula ialah memberikan perkhidmatan yang meliputi pelbagai tugas 

iaitu membimbing dan memantapkan ilmu pengetahuan dan kemahiran di samping 

melahirkan insan yang mempunyai sahsiah yang terpuji selari dengan Falsafah 

Pendidikan Kebangsaan. Falsafah Pendidikan Kebangsaan menekankan bahawa 

Pendidikan di Malaysia adalah satu usaha berterusan ke arah membangunkan potensi 

individu secara menyeluruh dan bersepadu untuk mewujudkan insan yang seimbang 

dan kepercayaan dan kepatuhan kepada tuhan. Usaha ini adalah untuk melahirkan 

rakyat Malaysia yang berilmu pengetahuan, berketrampilan, berakhlak mulia, 
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bertanggungjawab dan berkeupayaan mencapai kesejahteraan diri serta memberi 

sumbangan terhadap keharmonian dan kemakmuran mesyarakat dan negara. 

Pelbagai langkah telah diambil oleh KPM dalam menjana pendidikan bertaraf dunia 

dengan mejadikan Malaysia sebagai pusat kecemerlangan pendidikan pada abad ke-

21. Pemimpin merupakan agen perubahan ke arah kecermerlangan sesebuah 

organisasi. Selain menghala tuju sesebuah organisasi, pemimpin perlulah sentiasa 

kompetan dan releven dengan isu-isu semasa, malahan peranannya meliputi tugas 

menyediakan persekitaran yang mempunyai kolaborasi antara ahli-ahlinya bagi 

mencapai matlamat wawasan ataupun pembaharuan dalam organisasi (Abd Karim 

Md.Nor,1993). Fungsi dan kepentingan seseorang pemimpin tidak boleh 

diperkecilkan kerana kepimpinan merupakan aspek penting dalam menentukan 

keberkesanan pengurusan organisasi. Justeru pemimpin yang cemerlang mampu 

merangsang dan meningkatkan motivasi ahli-ahlinya mencapai kejayaan. 

 

Motivasi dilihat sebagai kuasa dorongan yang datang daripada dalam diri 

seseorang dan juga dorongan yang dipergunakan ke atas individu-individu lain 

supaya meningkatkan daya usahanya (Ainon, 2004). Motivasi guru biasanya 

dikaitkan dengan sikap guru terhadap kerjayanya.  Ia dilihat sebagai keinginan guru 

untuk mengambil bahagian dalam proses pengajaran dan pembelajaran  dalam 

lingkungan persekitaran sekolah.  Ia juga melibatkan minat guru terhadap disiplin 

dan kawalan pelajar terutamanya dalam kelas, boleh dikatakan juga motivasi guru 

mempengaruhi aktiviti kurikulum dan kokurikulum yang beroperasi dalam sesebuah 

sekolah. 

 

Guru adalah orang yang menterjemahkan  falsafah dan objektif pendidikan 

negara kepada ilmu pengetahuan dan kemahiran dan seterusnya menyampaikannya 

kepada para pelajar. Keberkesanan guru menyampaikan pengajarannya sangat 

dipengaruhi oleh motivasinya. Motivasinya pula dipengaruhi oleh beberapa keadaan. 

Antaranya ialah suasana bilik darjah.  Mengikut Ofoegbu (2004) jika suasana kelas 

di mana guru mengajar dalam keadaan selamat,  sihat,  ceria dan mempunyai bahan 

sumber dan kemudahan pengajaran yang menyokong proses pengajaran dan 

pembelajaran yang optima,  guru itu akan cenderung untuk terlibat sama dengan 

pengurusan dan  pentadbiran  penambahbaikan keseluruhan sekolah. Menurut beliau 



 3 

 

lagi motivasi guru juga dipengaruhi oleh  gaji, elaun, kemudahan teknologi untuk 

pengurusan kelas dan penambahbaikan sekolah.   

 

Sementara itu tahap motivasi guru semasa menjalankan tugas di sekolah 

sangat mempengaruhi prestasi akademik pelajar. Kajian di Nigeria oleh Ozigi 

(1992), Ndu (1998), Ala-Adeyemi (1990) dan International Labour Organization 

(ILO 1996), mendapati motivasi guru-guru di Nigeria yang rendah menyebabkan 

pencapaian akademik di negara itu sangat rendah.  Namun demikian terdapat juga 

kajian yang menunjukkan tahap motivasi guru yang rendah tidak mempengaruhi 

tahap pencapaian akademik pelajar. Menurut beliau pelajar-pelajar kelas pintar 

mempunyai cita-cita tinggi untuk lulus peperiksaan dengan markah cemerlang. 

Mereka sentiasa rajin dan bermotivasi tinggi untuk belajar. Oleh itu guru tidak perlu 

bersusah payah mengajar mereka dengan menggunakan pendekatan-pendekatan 

canggih. Menurut  beliau lagi, ada kalanya guru kelas pintar  mengajar sambil duduk 

sahaja di mejanya dan pelajar-pelajarnya  masih boleh mencapai kejayaan cemerlang. 

 

 

 

1.2 Latar Belakang Masalah 

 

 

Guru adalah orang yang penting dalam perkembangan pendidikan seseorang.  Guru  

merupakan orang dewasa pertama ‘yang bukan saudara’ yang berhubung terus 

dengan kanak-kanak (Smith, 1979). Menurut beliau lagi, melalui guru kanak-kanak 

didedahkan dengan nilai dan budaya sesuatu masyarakat.  Di Malaysia tugas guru 

sebagai pendidik bukan sahaja menyampaikan maklumat berkaitan dengan mata 

pelajaran yang diajarnya tetapi juga sebagai pembentuk tingkah laku,  sahsiah, sikap 

dan nilai pelajar-pelajarnya (Ramlah, 2004). Hal ini adalah kerana matlamat 

pendidikan di Malaysia  adalah  untuk melahirkan insan kamil yang baik budi 

pekertinya,  berilmu dan bertanggung jawab kepada diri, keluarga, agama, bangsa 

dan negaranya. 

 

Di Malaysia, guru  merupakan golongan manusia yang memberi impak besar 

kepada masyarakat dan negara. Bersesuaian dengan Dasar Pendidikan Kebangsaan, 
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golongan pendidik mengambil peranan kedua selepas ibubapa dalam membentuk 

sahsiah dan perwatakan pelajar (Khairina Yasin, 2001).  Dari aspek pengaruh pula, 

guru adalah insan yang mempunyai pengaruh besar terhadap perkembangan 

personaliti, mental dan fizikal setiap manusia (Noran dan Ahmad Mahdzan, 1992).  

 

Tugas utama guru bukan sahaja setakat mengajar tetapi perlu mendorong 

pelajar untuk belajar. Untuk menjadi pendorong  pelajar yang baik,  guru perlu 

mengetahui ilmu-ilmu yang berkaitan dengan motivasi. Selain itu,  guru juga mesti 

mempunyai motivasi yang tinggi dalam melaksanakan tugasnya. Hal ini adalah 

penting kerana motivasi dalam pembelajaran sangatlah penting terutama dalam 

mencapai matlamat pembelajaran.  Slavin (1997) mengatakan .... “Students who are 

acdemically unmotivated to learn do not learn”.  

 

Setiap guru mengetahui mereka perlu mendorong murid-murid mereka 

supaya rajin belajar dan menjadi individu-individu yang baik dan penuh semangat 

(Abdullah Hassan, Ainon Mohd., 2004).  Mengikut beliau lagi, guru hanya dapat 

menjadi pendorong kepada murid-muridnya apabila terdapat hubungan  yang sihat 

dan positif. Justeru, langkah pertama untuk menjadi guru yang berkesan adalah  

membina hubungan baik itu,  di mana hubungan baik itu perlu dibina terlebih dahulu,  

sejak hari pertama guru memperkenalkan dirinya kepada kelasnya,  iaitu sebelum 

guru mula mengajar.  Guru yang tidak disukai oleh  pelajar-pelajarnya tidak mungkin 

dapat mendorong mereka melakukan apa-apa,  melainkan melalui paksaan,  ancaman 

dan ugutan. 

 

Motivasi guru mempengaruhi kualiti pengajaran guru. Selain daripada  

mempunyai pengetahuan yang cukup tentang subjek yang diajarnya, guru perlu 

mempunyai motivasi yang tinggi untuk menyampaikannya. Mengikut Dill (1990) 

jika pengajaran  guru hanya  setakat menyampaikan maklumat dan tidak berusaha 

bersungguh-sungguh untuk menarik respon pelajar terhadap apa yang 

disampaikannya maka pengajaran guru menjadi kurang berkesan.  

 

Mengikut Griffin (1986), guru bermotivasi tinggi adalah guru yang 

berpengetahuan, cekap mengurus dan konsisten dalam memimpin kelas,  berinteraksi 

dengan pelajar, rakan sejawat dan ahli masyarakat setempat secara berkesan.  Mereka 
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juga kerap berkerja sama dengan rakan sejawat untuk mengenalpasti masalah pelajar 

di kelas dan sekolah dan seterusnya bertindak mengatasinya. Mereka juga membuat 

persiapan yang rapi sebelum masuk ke kelas.  Di kelas pula, mereka menggunakan 

pendekatan-pendekatan pengajaran dan pembelajaran yang sesuai serta  kerap 

membantu pelajarnya  untuk mengutarakan soalan dan membina kemahiran regulasi 

kendiri bagi membolehkan pelajar berdikari dan kreatif.  

 

Guru yang bermotivasi tinggi akan berjaya mendorong para pelajarnya untuk 

terus bersemangat dan menjadikan pengajaran dan pembelajaran di kelas lebih 

seronok dam bermakna.  Brophy (1998) mengatakaan bahawa proses pembelajaran 

merupakan sesuatu yang menyeronokkan sekiranya kurikulum yang digubal dan guru 

yang melaksanakan aktiviti yang selari dengan kehendak dan minat pelajar. Hasil 

pembelajaran yang menyeronokkan akan lebih bermakna dan kekal lebih lama dalam 

ingatan 

 

 

 Sementara penyelidikan yang dilakukan oleh Brown dan McIntyre (1993) 

mengenai pengajaran berkesan mendapati bahawa guru yang bermotivasi tinggi 

dapat mencipta persekitaran bilik darjah yang menyeronokkan dan tenang. Motivasi 

tinggi guru akan menjadikan mata pelajaran yang diajarnya  bertambah menarik dan 

tidak membosankan serta mudah difahami dan guru tersebut mampu mengawal diri 

dari dibelenggu perasaan marah. Sebaliknya suasana kelas guru-guru yang 

bermotivasi rendah agak membosankan. 

 

Guru-guru yang bermotivasi juga lebih berdedikasi dan bersungguh-sungguh 

dalam tindakan dan lebih komited daripada guru-guru yang tidak bermotivasi. 

Menurut Ramlah (2004) guru-guru yang bermotivasi akan membangkitkan dorongan 

atau motivasi supaya pembelajaran menjadi lebih berkesan, bermakna dan 

menyeronokkan. 

   

Motivasi guru dipengaruhi oleh sikap dan minat seseorang itu di dalam 

profesion tersebut. Pengalaman yang luas dalam bidang pendidikan dan persekitaran 

serta prasarana yang disediakan oleh pihak sekolah boleh meningkatkan motivasi 
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guru.  Menurut Glatthorn (1996),  tahap motivasi guru untuk mengajar di sekolah 

dipengaruhi oleh tujuh faktor iaitu; 

 

1.2.1 Persekitaran yang menyokong pengajaran berkualiti – Guru akan lebih 

bermotivasi jika sekolah  sebagai tempat kerja yang menggalakan pengajaran 

berkualiti. 

1.2.2 Pekerjaan yang bermakna – Guru akan lebih bermotivasi jika mereka percaya 

bahawa tugas mengajar dianggap sesuatu pekerjaan yang mulia dan 

bermakna.  Guru percaya bahawa dengan mengajar mereka berupaya 

mengubah masa depan pelajar. Semua orang dewasa mempunyai 

kecenderungan untuk melakukan sesuatu yang bermakna dalam kehidupan 

mereka. 

1.2.3 Sistem kepercayaan – Guru akan lebih bermotivasi jika mereka  mempunyai 

keupayaan efisiasi (keupayaan untuk mengubah)  dan mempunyai keyakinan 

hasil pengajaran adalah setimpal dengan usaha pengajaran.  Guru juga akan 

lebih bermotivasi jika mempunyai kepercayaan bahawa semua pelajar boleh 

belajar dan boleh mencapai kejayaan. 

1.2.4 Matlamat –  Guru yang mempunyai matlamat pengajaran yang jelas akan   

lebih bermotivasi dan akan berusaha terus untuk mencapai kejayaan. 

1.2.5 Ganjaran – Guru akan bermotivasi tinggi jika mementingkan ganjaran 

intrinsik iaitu seperti kepuasan kerana mempunyai kecekapan mengajar 

pelajar-pelajarnya dengan berkesan. 

1.2.6 Maklum balas – Guru akan lebih bermotivasi apabila sentiasa menerima 

pelbagai maklum balas yang menunjukkan pelajar-pelajar belajar.  Keputusan 

cemerlang pelajar-pelajarnya, ucapan tahniah daripada rakan sejawat dan 

pentadbir sekolah juga boleh menjadi sumber motivasi guru. 

1.2.7 Otonomi dan kuasa – Guru akan lebih bermotivasi jika mereka diberi kuasa 

untuk menentukan apa yang mereka hendak ajar,  cara mengajar dan cara 

mereka menilai pencapaian pelajar.  

 

Tahap motivasi guru juga dikatakan dipengaruhi oleh jantina (Dunkin, 1987). 

Menurut beliau  guru  wanita  lebih bermotivasi di dalam bilik darjah serta lebih 

mesra dan lebih banyak mendidik dan mengasuh berbanding dengan guru lelaki. 
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Namun demikian guru lelaki lebih lebih dominan dan berkuasa dalam bilik darjah 

berbanding guru wanita. 

 

 

Menurut Fenstermacher dan Soltis (2008) motivasi bukan sahaja penting bagi 

menarik minat  pelajar dalam aktiviti pembelajaran tetapi yang lebih penting lagi 

ialah untuk menentukan sejauh mana pencapaian  pelajar dalam  aktiviti yang disertai 

atau berapa banyak maklumat yang telah didedahkan kepada mereka. Menurut beliau 

lagi pelajar yang bermotivasi untuk mempelajari sesuatu akan menggunakan proses 

kognitif yang lebih tinggi untuk menyerap maklumat dan mengekalkannya dalam 

ingatan. 

 

  Antara kajian yang telah dijalankan di luar negeri mengenai hubungan motivasi 

dengan pencapaian akademik pelajar ini ialah kajian oleh Goodlad (1984) dan 

Goodlad & Klein (1970).  Dapatan mereka menunjukkan guru-guru yang rendah 

motivasinya kerap menggunakan kaedah syarahan yang membosankan dan 

menjejaskan pencapaian akademik pelajar-pelajarnya.  

 

 

      

1.3      Pernyataan Masalah 

 

 

Sebelum seseorang itu dilantik menjawat jawatan guru mereka terlebih dahulu 

mengikuti latihan perguruan. Mereka dikehendaki lulus dalam ujian bertulis dan 

latihan mengajar sebelum di tempatkan ke sekolah-sekolah. Sebagai golongan 

pendidik profesional guru mempunyai pelbagai pengetahuan dan kemahiran seperti 

kaedah mengajar,  mengurus kelas, pembimbing dan  mempunyai motivasi yang 

tinggi untuk menjadi pendidik. Selain daripada latihan yang diterima ketika berada di 

maktab-maktab perguruan (sekarang dikenali sebagai Institiut Pendidikan Guru) atau 

di Institiut Pengajian Tinggi Awam (IPTA)  guru-guru juga mendapat latihan 

lanjutan ketika berada di sekolah. Mereka dikehendaki mengikuti kursus-kursus 

pendek anjuran sekolah atau Pejabat Pelajaran Daerah.  Walau bagaimana pun 

apabila mereka bertugas di sekolah mereka tidak dapat mengekalkan motivasinya. 
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Hal ini kerana mereka terpaksa menghadapi pelbagai masalah yang menjejaskan 

tumpuan tugas utama mereka.   

 

Antara masalahnya ialah  masih terdapat prasarana di sekolah  yang tidak 

lengkap atau usang yang tidak dapat menyokong pengajaran berkualiti. Keadaan 

bilik darjah yang panas, alat bantu mengajar tiga dimensi yang kurang merupakan 

contoh persekitaran yang melemahkan motivasi pengajaran guru. Keadaan ini 

diburukkan lagi dengan kerenah pelajar sekarang yang sangat dimanjakan oleh ibu 

bapa. Pelajar menjadi malas dan kurang berdisiplin yang menyebabkan tugas 

mengajar menjadi semakin sukar.  Selain itu guru juga dibebankan tugas bukan 

mengajar seperti kerja-kerja pengkeranian, mengecat sekolah, menjaga kesihatan 

pelajar,  membekalkan maklumat kepada Pejabat Pelajaran Daerah dan Negeri 

menyebabkan guru kekurangan masa untuk membuat persediaan rapi sebelum masuk 

ke kelas (Yong, 2006).  Guru yang kurang bersedia sebelum masuk ke kelas akan 

hilang fokus semasa menyampaikan pengajarannya. Jika hal ini kerap berlaku 

pengajaran guru akan kurang berkesan dan akhirnya menjejaskan pencapaian pelajar-

pelajarnya. 

 

Bidang perguruan yang menawarkan  pendapatan terjamin dan cuti yang agak 

panjang menarik ramai orang untuk menjadi guru walaupun kurang berminat dalam 

kerjaya mengurus manusia. Oleh itu kedapatan golongan guru yang menceburi 

bidang perguruan semata-mata untuk mendapat jaminan pekerjaan dan pendapatan.  

Bidang perguruan tidak dianggap sebagai suatu pekerjaan yang bermakna dan mulia.  

Mereka masuk ke kelas hanya setakat menyampaikan maklumat dan menghabiskan 

sukatan pelajaran. Mereka tidak ambil pusing sama ada pengajarannya berkesan atau 

tidak. Tambahan pula jika guru berkenaan dikehendaki mengajar kelas lemah.  

Mereka tidak berusaha untuk mendorong pelajar-pelajarnya agar berjaya mencapai 

kejayaan yang cemerlang kerana beranggapan pelajar lemah tidak boleh mencapai 

kejayaan.   

 

Glatthorn (1996) yang membuat kajian di  Amerika Syarikat mendapati kerja 

sambilan seperti mengajar di pusat-pusat tuisyen,  menjual insuran dan juga menjadi 

agen syarikat jualan langsung yang dilakukan oleh sebahagian guru untuk mencari 

pendapatan lebih boleh menjadikan guru-guru terbabit menjadi kurang bermotivasi 
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dan pasif ketika di sekolah.  Dapatan kajian ini mempunyai sedikit persamaan 

dengan dapatan kajian Azman (1999) yang mendapati motivasi rendah guru-guru 

yang mengajar di enam buah sekolah menengah berprestasi rendah di Kluang Johor  

mempengaruhi keputusan yang rendah pelajar-pelajarnya di peringkat peperiksaan 

Sijil Pelajaran Malaysia (SPM).  Justeru kajian ini akan melihat sama ada keadaan ini 

juga berlaku di 4 buah sekolah di daerah Kota Tinggi. 

 

 

1.4 Objektif Kajian 

 

 

Objektif kajian adalah seperti berikut:  

1.4.1 Mengenalpasti tahap motivasi guru di 4 buah sekolah di daerah Kota Tinggi 

1.4.2 Mengenalpasti tahap pencapaian akademik pelajar di 4 buah sekolah di daerah 

Kota Tinggi  

1.4.3 Mengenalpasti hubungan antara motivasi guru dengan pencapaian akademik 

pelajar di 4 buah sekolah di daerah Kota Tinggi 

 

 

 

1.5 Persoalan Kajian 

 

Berdasarkan objektif kajian yang dinyatakan, persoalan-persoalan utama yang 

menjadi kajian ini ialah: 

1.5.1 Apakah tahap motivasi guru di 4 buah sekolah di daerah Kota Tinggi? 

1.5.2 Apakah tahap pencapaian akademik pelajar di 4 buah sekolah di daerah Kota 

Tinggi? 
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1.5.3 Adakah terdapat hubungan antara tahap motivasi guru dengan pencapaian 

akademik pelajar di 4 buah sekolah di daerah Kota Tinggi? 

 

 

1.6 Hipotesis Kajian 

 

 

Ho 1 Tiada hubungan yang signifikan antara motivasi guru dengan pencapaian 

akademik   pelajar. 

 

 

 

 

1.7 Kepentingan Kajian 

 

 

Motivasi dalam kalangan guru di sekolah saling berkait terutama sekali semasa 

proses pembelajaran dan pengajaran berjalan. Guru-guru yang bermotivasi tinggi 

dalam kerjayanya akan menjalankan tugas. Oleh itu kajian yang berkaitan dengan 

motivasi guru dan hubungannya dengan pencapaian pelajar mempunyai beberapa 

kepentingan. Antara kepentingan hasil kajian ini ialah pihak pentadbir sekolah harus 

mengenalpasti tahap motivasi guru-gurunya melaksanakan tugas.  Sekiranya tahap 

motivasi guru rendah pihak pentadbir perlu mencari jalan meningkatkannya. Oleh itu 

diharapkan kajian ini boleh membekalkan maklumat kepada pihak sekolah tentang 

kepentingan motivasi terhadap guru-guru di sekolah. Seterusnya maklumat-

maklumat kajian ini diharapkan dapat membantu pihak sekolah untuk merangka 

program pembangunan staf dan peningkatan profesionalisme di kalangan guru-guru.   

 

Kajian ini juga diharapkan dapat memberi panduan kepada  guru-guru 

bahawa tahap motivasi mereka memainkan peranan dalam keberkesanan pengajaran 

mereka selama ini. Tahap motivasi mereka dalam melaksanakan tanggung jawab 
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sebenarnya dicerminkan oleh gaya pengajaran mereka.  Kajian ini juga boleh 

memberi maklum balas kepada para guru sama ada pengajaran mereka berkesan atau 

pun tidak. 

 

Penyelidikan ini juga akan dapat membantu Bahagian Pendidikan Guru 

(BPG) untuk memilih bakal-bakal guru yang mempunyai personaliti motivasi tinggi 

yang  bersesuaian dalam bidang perguruan. Seterusnya diharapkan kajian ini mampu 

memartabatkan profession pendidikan itu sendiri kerana guru-guru sentiasa 

bermotivasi dalam menjalankan tugas. 

 

 

 

 

1.8 Kerangka Teori dan Kerangka Konsep 

Kerangka kajian ini terdiri daripada kerangka teori dan kerangka konsep.  

 

1.8.1 Kerangka Teori Kajian 

 

Kerangka teori kajian ini terdiri daripada dua teori iaitu model Teori Motivasi Guru 

Teori Slavin (1995) dan Teori  Motivasi Pencapaian Atkinson (1964). 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 1.1: Kerangka teori kajian 

 
Teori Motivasi Guru 

Teori Slavin (1995) 

 

Teori  Motivasi Pencapaian 

Atkinson (1964)  
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1.8.2 Kerangka Konsep Kajian 

 

Kerangka konsep kajian telah dibina berdasarkan dua teori yang telah dijelaskan di 

atas. Kerangka konsep dalam kajian ini adalah daripada pemboleh ubah bebas yang 

mengandungi teori motivasi guru di mana ia merupakan pemboleh ubah bebas. Ianya 

terdiri daripada empat dimensi yang dinyatakan Slavin (1995).  

Manakala pemboleh ubah bersandar kajian ini terdiri daripada tiga  

komponen yang dinyatakan oleh Atkinson (1964).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 1.2: Kerangka konsep kajian 

 

 

 

 

 

Teori Motivasi Guru(Teori 

Slavin 1995) 

 Insentif (ransangan 

positif&negatif) 

 Pemikiran 

 Emosi 

 Tingkah laku 

Teori Motivasi Pencapaian 

(Teori Atkinson 1964) 

 Pencapaian 

 Keanggotaan  

 Pengaruh 
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1.9 Skop dan Batasan Kajian 

 

Kajian ini terbatas kepada persoalan-persoalan yang dinyatakan sahaja. Populasi 

dalam kajian ini pula terdiri daripada pelajar-pelajar tingkatan lima di 4 buah sekolah 

menengah daerah Kota Tinggi. Pelajar tingkatan lima dipilih kerana mereka akan 

mengambil peperiksaan SPM pada tahun 2013. Sampel terdiri daripada pelajar lelaki 

dan perempuan. Kajian ini juga hanya meninjau faktor guru hanya melibatkan 

motivasi guru, aktiviti pengajaran dan pembelajaran dan hubungannya dengan 

pencapaian akademik pelajar. Faktor-faktor lain seperti kelemahan pelajar,  latar 

belakang pelajar dan pengaruh persekitaran tidak ditinjau. Oleh itu hasil kajian ini 

tidak boleh digunakan untuk menerangkan keadaan yang  sama di semua sekolah di 

Malaysia. 

 

 

 

1.10 Definisi Istilah 

Dalam kajian ini terdapat beberapa istilah dan konsep yang akan digunakan dalam 

operasi kajian. Istilah -istilah operasional ini akan dihuraikan definisinya untuk 

mengelakkan kekeliruan serta memudahkan pembaca memahami kajian ini. 
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1.10.1   Motivasi 

 

Istilah ‘motivasi’ berasal daripada perkataan latin ‘movere’ yang bermaksud ‘to 

move’ atau untuk bergerak.  Motivasi bermakna sesuatu kuasa yang menggerakkan 

seseorang melakukan sesuatu untuk mencapai matlamat atau kejayaan.  Motivasi 

juga dilihat sebagai satu rancangan untuk mengelakkan daripada kegagalan. 

Seseorang yang bermotivasi bererti ia telah memperoleh kekuatan untuk mencapai 

kecemerlangan hidup. (dunia dan akhirat) (Ramlah,  2004)  Menurut Baron (1992) 

dan Schunk (1990) ......“motivation as an internal process that activates,  gude,  and 

maintains behavior over time.  In plain langguage,  motivation is what gets you 

going,  keep you going,  and determines where you’re trying to go.”  Slavin (1997) 

pula menyatakan tahap motivasi seseorang berbeza antara seseorang individu dengan 

seseorang individu yang lain dari segi arah dan kekentalannya. Kamus Dewan (1994) 

pula mentakrifkan  motivasi sebagai sesuatu yang membuat dan mendorong 

seseorang berusaha untuk melakukan sesuatu dengan penuh minat. 

 

Dalam konteks pengajaran dan pembelajaran di sekolah,  Brophy (1998) 

berpendapat motivasi ialah pengerak yang melibatkan proses membangkit,  

mengekal dan mengawal minat pelajar. Kamarudin Hj.Husin (1993) pula 

menyatakan motivasi adalah penting kerana membolehkan pelajar-pelajar melibatkan 

diri secara aktif,  disamping menjadikan proses pembelajaran itu berlangsung dalam 

suasana yang bermakna,  berfaedah dan mengembirakan.  

 

Brophy (1998) menyatakan motivasi adalah satu konstruk teori yang 

digunakan untuk menjelaskan  inisiatif, arah, darjah keamatan dan penzahiran 

tingkah laku terutamanya tingkah laku yang didorong oleh sesuatu matlamat. 
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Motivasi memberi kesan yang besar bagi mendorong pelajar untuk memajukan diri 

mereka mencapai matlamat dalam kurikulum dan ko-kurikulum. 

 

 

1.10.1.1  Motivasi Guru 

 

Dalam konteks kajian ini, motivasi guru adalah tahap motivasi guru yang dinilai 

melalui persepsi pelajar. Pelajar akan membuat persepsi terhadap motivasi guru-guru 

mereka semasa guru melakukan pengajarannya di kelas dan ketika pelajar menemui 

guru di luar waktu kelas. Tahap motivasi guru dinilai oleh pelajar berdasarkan 

penampilan dan tingkah laku guru ketika menjalankan proses pengajaran. Di luar 

kelas pula pelajar menilai motivasi guru berdasarkan hubungan guru dengan pelajar 

yang meliputi aspek bentuk layanan, kesediaan dan penerimaan semasa guru 

menemui pelajar-pelajarnya. 

 

 

 

1.10.2 Guru 

 

 

Menurut Kamus Dewan (1996)  guru ialah orang yang kerjanya mengajar, sebagai 

seorang pengajar atau pendidik. Guru juga ditakrifkan sebagai  individu-individu 

yang ditugaskan untuk menyampaikan pengetahuan-pengetahuan. Sebelum 

ditempatkan di sekolah-sekolah bakal-bakal guru mengikuti dan lulus  kursus-kursus 

perguruan sama ada di Institusi Pengajian Tinggi Awam (IPTA) atau di maktab-

maktab perguruan (sekarang dikenali sebagai Institut Pendidikan Guru). Guru-guru 

dikehendaki mengajar mata pelajaran mengikut ofsyennya.  
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1.10.3 Pencapaian Akademik 

 

Pencapaian akademik pelajar diukur melalui ujian dan peperiksaan. Ujian adalah 

bentuk penilaian secara formatif iaitu untuk mengukur penguasaan pelajar terhadap 

topik-topik yang sedang diajar. Manakala peperiksaan pula terbahagi dua jenis iaitu 

kendalian sekolah dan kendalian Lembaga Peperiksaan Malaysia. Kedua-duanya 

adalah jenis sumertif iaitu untuk mengukur penguasaan pelajar ke atas semua topik 

yang telah dipelajari. Terdapat dua jenis peperiksaan kendalian sekolah iaitu 

peperiksaan setenggah tahun dan peperiksaan akhir tahun. Manakala peperiksaan 

kendalian Lembaga Peperiksaan Malaysia ialah Penilaian Menengah Rendah (PMR) 

dan Sijil Pelajaran Malaysia (SPM).  Objektif peperiksaan PMR ialah untuk 

mengukur tahap penguasaan akademik pelajar sepanjang tiga tahun iaitu dari 

tingkatan satu hingga tingkatan tiga. Manakala objektif peperiksaan SPM pula ialah 

untuk mengukur tahap penguasaan akademik pelajar dari tingkatan empat hingga 

tingkatan lima.  

 

 

 

1.10.4 Pelajar 

 

Menurut Kamus Dewan (1994), pelajar bermaksud: 

(i) Orang yang belajar seperti murid sekolah, penuntut di maktab dan 

sebagainya. 

(ii) Orang yang mengaji atau menyelidiki ilmu. 

 

 

Pelajar-pelajar dalam kajian ini  adalah pelajar sekolah yang sedang belajar 

dalam tingkatan lima di 4 buah sekolah di daerah Kota Tinggi. 
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Rumusan 

 

Salah satu daripada masalah yang ketara yang dihadapi oleh sekolah-sekolah di 

negeri Johor ialah pencapaian akademik. Masalah ini dicerminkan oleh pencapaian 

akademik pelajar-pelajar di negeri Johor pada keseluruhannya kurang 

memberangsangkan terutamanya dalam peperiksaan Sijil Pelajaran Malaysia.  

Pencapaian  yang agak lemah ini mungkin ada kaitannya dengan motivasi guru-guru 

yang mengajar dengan pencapaian akademik pelajar. Hubungan tersebut perlu dikaji  

untuk mengetahui faktor-faktor motivasi guru dengan pencapaian akademiknya. 

Beberapa kajian yang ditinjau menunjukan wujud pengaruh motivasi guru terhadap 

pencapaian akademiknya.  Untuk menentukan sejauh mana hubungan ini wujud 

maka kajian ini dijalanka. 
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