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Abstrak 
 
Biasanya apabila bertemu dengan seseorang yang dikenali, kita akan menyapa mereka. Amalan ini 
sebenarnya amat bagus kerana disamping dapat mengeratkan lagi silaturrahim sesama kita, kita juga 
akan dapat lebih mengenali mereka dengan dekat meskipun mereka telah kita kenali. Amalan ini 
amat bagus jika dipupuk dalam jiwa kanak-kanak supaya mereka kelihatan lebih mesra dengan 
orang yang mereka bertemu itu. Mereka juga akan nampak lebih sopan dan tidak dianggap 
sombong kerana sentiasa menyapa orang yang ditemui. Oleh itu, ibu bapa merupakan insan yang 
paling penting dalam mendidik anak-anak tentang cara untuk meyapa orang yang mereka jumpa 
terutamanya apabila bertemu dengan orang yang lebih dewasa daripada mereka. Ibu bapa harus 
mengajar kanak-kanak ini tentang cara yang betul untuk menyapa orang dewasa supaya kanak-
kanak ini kelihatan lebih bagus dan sopan bila berhadapan dengan mereka. 

tember 2012, pp. 239-261. ISBN 978-967-0194-24-0 . 
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��
��f������
���
	�f��������
�����
����f�	��	�
������
�����d���������l�cb�d���������
�d��b�b���
�	�
��
�����f������
��	���
������������	������
�������	������f�	����������
�g�
��b���
�����b��l�� 4������; � 3*�'�p/" ,*,.*$� ��)�, &���' ��.()*�'�" '*p��� !�"# ./'�" +�)�,1 "�,/" '�"�'t'�"�' �&/ &*&�p %�q�. /"&/' ,*"#�($,�&� 



����

�

������	
��
������	�
����
����
����
������

��������������� �!�"�#��$������%#��&�#��!����'�!�$�(���� �&�&��)�*��)�$������&��!���&� ���&��� ��&�'��������'+�,�-��#����#+!� �&��+�.+$$�����'�(����!� ����%#��&�+�'+$�#��+�+ �&�$ �+$�/��� �0,1,2,�-��#�&(�����'+3�$�'��.+���!�(�'�&��� �'��#��&�����#�������#�'+�#�#'�&������&��!���$��� +�+�������'����#�������'�#�!�#���(��!�&�����!���$�#� �#�����,�%#��&������$+��!���'�� �!�(�#�&+��������!���'�!�$�&����$�'��#��'��&�&�������$�4+���������&���$�������&���&(�+����'�#3�����+�'�����#��!����������5/�!+��6�&�!�7' &��3�8999:;<*;=>,�?@ABCDEFGHIJEBEI%�'���$#��&�'���&�'�� �(��'����$�'�$�����$�&+��$�#��!������#�#������,�7�� ��'+3�$�'�$�����4�$�(�!����������������3�$�'��#� ��+#����&���$+$�����'���$#��&�'��!���������$�#�(��'��&�&��!����'�(�'�$�(�!������������������4���,�0���������+���(��!������������������ �!�"�#�3�$�'��#� ��+#����&����.���$���$*$���$�+�'+$�&�&��!����&�'�������������#�!���������4����'��+'�&������(���������#�&����������������� �!�"�#��!���(�!��&���$�,�/(������4��������!�(��$'�$$��3�(���+����������$���&��.�!������ ����$�#���5K�+���L��$��$�&(3�899M:�N8>,�� /.���� �$���$*$���$�+�'+$����� �&��+&(+$���'�� �!�(�#�*#+�'+�(���+����������#�!���������$+�#+(����'�!�$��!��#��������#��� �O� �&�����������$+,�%�'���$#��&�'������#����'�(��'����$���������&�&(+�����(��������O+��#�,�-������&���$+$�����'���$#��&�'��$���$*$���$������$���!��.���'��'����4���������&����+�'+$�&��*.����&���'�!���(�� �'����$�'�$�������������#�!�������4�$�(,�-��#�&(�����'+3���'���$#��&�'��.+���!�(�'�&�&�������&������'��'����(�� +�+����������!�&���$����� �#�#������,�7�� ��'+3��.���� �$���$*$���$�+�'+$�#��'��#��&���$+$�����'���$#��&�'��!�����������������#�!����!�"�#��#+(����$��� �'������� ����$�!���#�(��,�P��+�+'�$�.���3��(������$�'��&�&��!����#�#��������'+�#������$�N9�(���'+#�$�'�$��&���$��#�!�������4�$�(3�'+�&����!�$����� �"��$�'������ ����&���'�!���������������!���(�!���(�������4+���!�#�&(��$���5/�!+��� �6�##��3�899Q:�89Q>,�



����

�

�������	
����	�������������	�����	���
�����	���	����������� ������� � ��!����"�#�"�$���%�&� �"��'%����(����)�!����*�%*+,�%�-�$+"��./����$��� ��.�!+�0�*+&�1�&� ��$���)�)/�"/�(����+�+�+��!+)� #�+$���'0�&�)�)�'%����+"/2�3�%��+�+�0�*+&� ��/�./$$���*�&�4��$���$5$���$�+"/�0�*+&� ���&'% �"+�'%����(����)�!����*�%*+,�%��!���!�#�"� ����0�$$���'%����!�4�)��*�%$�,+0�&�"+�)�"�%/)�(�� ��������#�$���$5$���$�"�%)�*/"�"+!�$�*�%0�$/�)'#��2�6�%!�#�"�)�"/�&�!+)�(����!+%+4�(�"$���'0�&�7 � �8& �!�!���./���7 � ��059�$+ �*�&�4��:�)/0/00�&�)2�242�#�%��&�*�%)�*!��(����*�% �$5)/!�;�056�% +!&+-�<==>?�<@>AB?��� CD��EFG��CH��IJKL��MKN��OPKOQ��RSTUOV��WXYZ[WY��\]̂_\̀Jab��cdceTHcdcf��WgThcijJa��WkT̀OD��TlcG� ahWmnoOhWY�WkcJ�OMKcicf�p]̂_\̀Ja�b�OETUcJ�K\̀̂L�TCOL�TqcJ�TqOrT[OY�KOFOŝtOu�T[vNOhWYOw�OFOŝ_cxK2��y�$)/!?�z���{����|	���}~��������~�~�����	���������	
���������	
��	
�	��������}����{����}���~�~�~���������	
�����������}����	���}�������	�������{����	
��������~����������	������	��	����������}���~�~�~�}���}���������	�����{���������	����������{����	
��������	����	
���	����	����������	��������	
�����������
����������~����;|����������B����"+$�� �0�$/$���+�"�%�$)+� �"�-�%+�$��+%� /$��./���#�%0/�!+.����$�%���� �0�0/+�%+�$� /$��./���$+"���$��� ����"�&/+��$���*���%��"�/�"+!�$��#��(����)�!����!+#�%$�"�$���!���%+�$� /$��(���� �)� ��$��� ��.�!+�#���&�0����!�0� �*�%$' /�+$�)+�;�/0$+#0��8*!2��&��+-�A��<?�>AB2�� �0�&�+"/-��.�%0�&�$���$5$���$�!������,�%��+�"�%�$)+� �"��(����*�+$�)/#�(��#�%&/*/����� �%�$��)�)� ��'%����!�4�)�� ��.�!+�0�*+&�*�+$-�� ��-�!� �+�!���&�% '�+)�!+�)� #+���!�#�"� �4/./!$���)/�)����(����0�*+&� �)%�2��������������������������%&/*/�����$+"��!������'%����0�+���$��� ����"/$���*���+ ����$���$5$���$��$��� ������0+� �%�$��!�������� ��#����+0��2�



����

�

������	
��
������	�
����
����
����
������

������������� ! �� ��" ����� ��# ���$�$� ��!���! �%�&%�' & �(��� ( " ��! � !)! � !� � �"���!�� �! ��*�&�! �(��� ��" ����� ��# ���$�$� �+�,�! �!�� �!�& ���*����� ���$�$�-& ��������* ! ���-!� ��.�! �(� �(�"�&!�� �! ��(��� ��" ����� ��# �����%���/-&* ��!�" ( �! � !)! � !�$�"�&���0�'�!�1�� ** (� � ��2� ��3-� ��4 �+�5 & �����*����.�!! ��%�� " �! � !)! � !�����*����-&* ���*�&�! �67 �&��8�&!��! *"��9::;<�=:>+�� ? &�$�(���� �! ��.�� �% � �* � �! *��*�&�.�!�$�$�-& ���(�@ $ �����(�� ( " ��! � !)! � !�# ���� ��+�1 ! ��. � � ��"�&' ! " ��!�� �(��� ( " ��! � !)! � !+�,�! �������*������ ! ��� * �$ * & ��# ���� �# �(�!�� ����(�! � �� ��!�� �$ � . ����� ! �� ��$�@ !���!��� (  ��*�&�! �$�" # �! � !)! � !���( !�*�* ������*�&�! �(��� ��" ����� ��# �����( !�$�" ����# �*�&�! ���� ! ��$���&�$�# �*�� *" !! ��!���( !$-" � ��*�&�! ���&� ( "�-& ���# �����%����� +�� A�&( " ��!�$ ������ �����% �# �3 $����� ��$+ +@+�!��!-� �1 (�� ��!���! ���.& ���% ���( �*��( " ���* $# & ! ��(��!-� �1 (�� ��*������ ! ��" ����� ��(��� ����� & ��( � *�"�&� �� ��$�� &� ��@ � �"���*�&�! �*�*"��# ��� * � $���* $���)* $���+������!�& � ���� & ����&$�%���( � ���# �( &�" ( ���$�&)��$�&���� ��/��* ! �$�&���! ���"�&% � � ��( ��!�!�'-� ��%�&� !�+�B ��" ( �!���! ����� ����&��# � # ��# ���*�@ �#�! ��!�" ( �3 $����� ��6C%(���C4�4�D$* ����9::E<�9EF)9EE>+�G�&* �H# �# ���%�&* !$�(��� I JJK JJLMJJ��1 !$�(<�NO���P�Q
R��	
������SP
����T���
����
��P���
U��
�����	�S
�V�R�WX

 6Y�& ���PZ[	V������E\<;;>��� ]���!���%���$�� * �����-!� ��.�! �� * �$ * & ��������( !�(�@�.�(! ������!�*����� !! ��!�. (� ����&$ $���(��� ( " ��*�&�! +�,�! �*�&�! �*������ ! ��" ����� ����&$�%����* ! �$� " ! ��# ���



����

�

�����	�
�����
�������������
������
�������	�
���
���������������� !"#$�%�&���'�()��&�*"�*)%�&� +)�+�!��,��-������� !"#$�%�&������%�.�&�%� � /��012134567181216391673:52;5<163=�- �.".+>%"&���������?������+"%�@�#��"�-���A"!�*�����!��*�$B� +)�+�!��&�#)$%�&�."%��)����!"�-�@�#���,��-�!�% �-�+"#�"$��/�C�*�#��,�� �%�&�*)�@)�����A>�*>&�,��-�+� �B�"%���."�@��-������$"$)�*)B�$"� �����$�*)�!"#.� ����,��-�."��# �B�$"�* �$��.".+�D�������?������+"#@).!���"�-���>#��-�,��-��)#��-�� �"��% ������ � ��."%�%) ��"+ �$�����������%�.�."%��)����$"$)�*)/�EFGHIGJJKH30LHMLN39KHO3:KPJ3=�- �.".�$* ����!"�-�@�#��� +)�+�!���"!��������?�����*"�*��-�A�#��+"#*"-)#�$�!���"�-���>#��-��"D�$�� � �%"+ &�+"#�"$��B� +)�+�!��&�#)$%�&�."�)�@)�����$"$)�*)�A>�*>&�,��-�+� ��)�*)������?����/�("+�-� �A>�*>&B� +)�+�!��."$* %�&�."�"-)#��*�)�+"#*"-)#�$�!���"�-���.�$,�#���*��"�-���A�#��,��-�$>!�������+� �/�Q �������?�����."% &�*� +)�+�!��."#"���."�"-)#�����+"#*"-)#�$�!���"�-���+� �B�.����."#"���@)-�������."�A>�*>& � +)�+�!��."#"��/�("%� �� *)B� +)�+�!��@)-��+>%"&�."�--)������."� ).�%� ��$"!"#* �."�)�@)�����R �">�A"# *���*�)�� $�&?� $�&�,��-�."�)�@)�����+)� �!"�"#* �,��-�+� ���"!��������?����/�S�D�%%�&������?�������"* ���."#"��� �- ��."�>�*>��*"%"R $,"���"#����."#"���%"+ &�.)��&�*"#!"�-�#)&��"�-����!��,��-�� *>�*>����%�.��"& �)!���$"&�# ���,�/�("%� �� *)B�+�&���+�A����@)-��+>%"&�.".+��*)� +)�+�!����%�.�."�� � �������?������ � /�T % &%�&�+�&���+�A����,��-�$"$)� �)�*)��."#"��/�("%� ����!�*�."�-�@�#�."#"���������"$>!����B��.�%��� � �@)-����!�*�.".)!)��$ U�*�#�@ ��.".+�A����%�.�� # ������?�����/�Q�� B� +)�+�!��&�#)$%�&�."�A"-�&�����?�������# !����*"#@"+����"�-���!"#��#��,��-�+>%"&�."#)�*)&����� %� �.>#�%���&���&%���."#"��/�E



����

�

�������	
��	�������	����	�����	����	������		��������������������� �! ��&J#+/4)F&���	���[\]�	̂��[�_̂��[�̀�	[�����a�	b���
���	������	cb�d	��b�	ef���[]�̂gd	[�̂������a�	cb�	�
�]�̂	
�b��h	cb�	����[�]b��	����îi���	i���	a��	���
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