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ABSTRAK

Penggunaan ICT dalam pendidikan mampu membantyapelatuk berfikir
secara kritis, menyelesaikan masalah, berinterdissikomunikasi dan menilai
sumber maklumat (Farrell & Wachholz, 2003). Pemggun ICT dalam pendidikan
juga mampu meningkatkan kemahiran asas seperti agardan menulis (UNESCO,
2006). Di peringkat prasekolah, wujud dilema apabierdapat pihak yang
menentang dan menyokong penggunaan ICT dalam peagafan pembelajaran
(O’'Rourke & Harrison, 2004). Kajian Siraj-Blatchtbdan Siraj-Blatchford (2004)
menunjukkan kesan positif penggunaan ICT dalam pégjdran kanak-kanak.
Cordes dan Miller (2004) mencadangkan agar pengguh@T oleh kanak-kanak
digunakan pada kadar yang bersesuaian dengan tfaédgmbangan mereka.
Plowman dan Stephen (2005) mengenalpasti beberapdekatan sepertuided
Interaction dan Reactive Supervisioryang sering digunakan oleh guru dalam
mengintegrasikan ICT di peringkat prasekolah. Kugjieni dilaksanakan bagi
mendapatkan maklumat berkenaan tahap kesediaargursegi persepsi dan sikap,
bentuk sokongan dan pendekatan yang digunakan dakangintegrasikan ICT di
peringkat prasekolah. Kajian ini dilaksanakan dalentuk kuantitatif dan kualitatif
melalui tinjauan dan temubual. Kajian melibatkanr8sponden bagi sampel kajian
kuantitatif dan 5 responden bagi sampel kajianitatdl Data kuantitatif dianalisis
menggunakan perisian Microsoft Excel bagi mendaatkekerapan, min dan
peratus sementara data kualitatif pula dianalis$ali pembentukkan tema. Hasil
dapatan kajian, pengkaji mendapati kesediaan gasegolah dari segi persepsi dan
sikap bagi mengintegrasikan ICT dalam pengajaran panbelajaran berada pada
tahap sederhana (min = 2.94) walaupun sokongamadige dalam pelbagai bentuk
seperti sumber bahan, nasihat rakan setugas,atina kelengkapan infrastruktur.
PendekatanProximal Guided Interactionlmin = 2.78) adalah pendekatan yang
paling kerap digunakan oleh guru diikuti pendeka®eactive Supervisiofmin =
2.55) darDistal Guided Interactiorfmin = 1.96).
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ABSTRACT

The use of Information and Communication Technol¢i§yT) in education
will encourage student in using critical thinkingroblem solving, interacting,
communicating and evaluating sources of informat@arrell & Wachholz, 2003).
Use of ICT can also increase literacy skills sushreading and writing (UNESCO,
2006). In preschool, practitioners and researclaes still debating whether to
support or to go against the use of ICT in educaf®’Rourke & Harrison, 2004).
Siraj-Blatchford and Siraj-Blatchford, (2004) thgbutheir research conclude that
use of ICT in preschool education can give positffects. However, Cordes and
Miller (2004) suggested that ICT in education skoo¢ use accordingly to children
developmental stages. According to Plowman and hetep(2005), Guided
Interaction and Reactive Supervision are the amproalways being used by
preschool teachers when integrating ICT in teacland learning. The purpose of
this research is to gather information on prescheathers’ readiness, support and
approach being use when integrating ICT in teachimg) learning in Malaysia. The
research used quantitative and qualitative methough questionnaire and
interviews. 35 respondents was use to collect gaéime data and 5 respondents was
use to collect qualitative data. Quantitative dates analyzed using Microsoft Excel
to get the mean, percentage and frequencies whiditative data was analyzed
according to themes. Research findings shows tlestpool teachers are moderately
ready (mean = 2.94) to integrate ICT in teachingd l@arning despite varieties form
of support such as resources, infrastructure adiig. Proximal Guided Interaction
(mean = 2.78) is the approach that always beingoygeachers follows by Reactive

Supervision (mean = 2.55) and Distal Guided Intgvadmean = 1.96).
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BAB 1

PENGENALAN

1.1 Pengenalan

Sudah tidak dapat dinafikan, Teknologi Maklumat dé&munikasi (ICT)
kini memainkan peranan yang amat penting dalamdkglain seharian. Dalam
bidang komunikasi dan perhubungan, perdagangaenteztan, pertanian, kesihatan
dan sebagainya. Samada secara langsung atau s$elekrdangsung, ICT mula
mengambil-alih peranan-peranan penting yang dakalutidak terfikir dapat
dilakukan oleh manusia. Dalam bidang perhubungaalmya, urusan penghantaran
berita atau utusan yang dahulunya mengambil madaaifddari dan adakalanya
hingga berbulan-bulan, kini dapat dilakukan dala&kefp mata melalui penggunaan
emel. Dalam bidang ketenteraan pula, urusan risyaug biasanya hanya dilakukan
oleh pengintip-pengintip yang terlatih mampu didralih dengan penggunaan
satelit. Dalam bidang kesihatan, perkongsian datalit oleh para doktor mampu
dilakukan dengan hanya klikan tetikus di hujung. j&alam bidang perdagangan
pula, urusan jual-beli yang biasanya berlaku dapasau di kedai-kedai, kini boleh
dilakukan secara dalam talian. Malahan, urusanrljaklyang dilakukan juga boleh

dilakukan hingga merentasi sempadan.

Bidang pendidikan juga tidak terlepas daripada meree kesan daripada
ledakan Teknologi Maklumat dan Komunikasi (ICT).iWalau bagaimanapun,

penggunaan ICT dalam pendidikan biasanya berlakungiket kronologi



2
perkembangan dan penerimaan teknologi di sesebaghra tersebut (Farrell &
Wachholz, 2003). Kadar perkembangan adalah dipahgaroleh tahap
perkembangan infrastruktur ICT di negara berkenaan.

Dari segi penggunaan, pelbagai tugasan dan perats@am bidang
pendidikan telah dapat dipermudahkan dengan pemgguiCT. Sebagai contoh,
persembahan nota yang dahulunya mengambil masalg@uagkerana guru terpaksa
menulis berulang-kali di papan hijau, kini telalpdadigantikan dengan penggunaan
komputer dan projektor LCD. Penggunaan komputer g@aojektor LCD ini
membolehkan guru, mengulangi penggunaan bahan baerigajar yang disediakan
dalam kelas yang berlainan. la juga boleh digumad$z pada tahun atau oleh guru
yang berlainan. Tugas merekod perkembangan muyal puampu dilakukan dengan
lebih mudah dan melibatkan penggunaan kertas yangnan Selain daripada itu,
para guru juga dapat meningkatkan profesionalisergysuan mereka dengan lebih
mudah. Guru-guru dapat menggunakan kemudahan ettdragi tujuan carian
maklumat yang berkaitan dengan perkembangan keamafldan ilmu-ilmu yang
berkaitan dalam bidang pendidikan. Malah, penggund@T juga mampu
membolehkan guru menggunakan pelbagai kaedah dadeketan dalam sesi
pengajaran dan pembelajaran (P&P) yang seteruskga dapat menarik minat
pelajar untuk lebih mendalami ilmu pengetahuan yauga disampaikan. Selain
daripada itu, penggunaan ICT dalam pendidikan joganpu membantu pelajar
untuk berfikir secara kritis, menyelesaikan masalaérinteraksi, berkomunikasi,

menilai sumber maklumat dan sebagainya (Farrell &Hitholz, 2003).

Walau bagaimanapun, segala kelebihan yang mamperotiéhi daripada
penggunaan ICT dalam pendidikan ini juga tidakefgak daripada kekurangan atau
keburukkan. Sekiranya digunakan dengan cara yamgngusesuai, ianya boleh
membawa kepada keasyikkan dan kelalaian. Bukanjesdegpada para pelajar,
bahkan juga kepada para guru. Aplikasi tayangareovignisalnya, sekiranya
digunakan dengan kaedah yang sesuai, dapat merypkakakaedah P&P yang
digunakan oleh guru selain menarik minat pelajabaiknya, jika digunakan untuk
menonton video yang kurang sesuai, akan menimb&ktaian atau mungkin juga
kebosanan kepada pelajar tertentu. Selain itu,otegh maklumat dan komunikasi

juga sering dikaitkan dengan aplikasi permainangysekiranya digunakan tanpa



3
disiplin, pasti menyebabkan pembaziran masa yasgrbéplikasi komunikasi dan
perhubungan yang lain seperti chat, forum, blogelebahkan juga enjin carian
maklumat juga boleh disalahgunakan dan memberikan flang kurang berfaedah
kepada bidang pendidikan. Menurut Farrell dan Walzhi2003), antara cabaran
baru yang timbul daripada pengintegrasian ICT dagi@mdidikan adalah “ketagihan
internet” yang menyebabkan pelajar menghabiskararbagnain permainan (secara
dalam talian), melawati laman porno, ber“chattingfielanggar undang-undang
hakcipta dan sebagainya.

Oleh kerana kebaikkan dan keburukkan ini, pengguii@knologi Maklumat
dan Komunikasi dalam bidang pendidikan seringk&ngundang perbahasan dan
pertikaian samada di peringkat pengajian tinggi aendah. Pendidikan prasekolah
juga tidak terkecuali. Ada pihak yang menyokong diak kurang juga yang
menentang pengaplikasian ICT di peringkat pendidi&daal kanak-kanak ini. Dari
segi pertumbuhan dan perkembangan, ditakuti pehdedgang terlalu awal kepada
kanak-kanak akan mengganggu proses semulajadi samd#re mereka. Dari segi
pengetahuan dan kemahiran pula, pendedahan awakam dapat menyediakan
kanak-kanak tersebut bagi menghadapi dunia teknghkoty semakin hari semakin

mencabar.

Di Amerika sebagai contoh, penggunaan komputer yamgrupakan
sebahagian daripada teknologi maklumat dan komsenikalah diperkenalkan sejak
lebih 25 tahun yang lalu. Walau bagaimanapun, ppetd® mengenai kewajaran
penggunaannya di peringkat prasekolah masih dipatkden sehingga ke hari ini
(Lynch & Warner, 2004). Antara isu-isu yang serimgndapat perhatian adalah
berkaitan objek konkrit pembelajaran, pelajar pasdiéin kemahiran untuk
memanipulasikan komputer. Penggunaan objek konky&ng disedari
kepentingannya dalam pendidikan awal kanak-kan&kuditiri akan mempunyai
nilai kepentingan yang lebih rendah apabila diirdstkan dengan ICT. Kanak-kanak
juga dikhuatiri akan menjadi pelajar yang pasifaker terlalu lama berhadapan
dengan komputer. Masa kanak-kanak juga semakinaiadihabiskan di hadapan
skrin berbanding dengan alam nyata dan memperplaigalaman sebenar melalui
komunikasi dengan alam persekitaran sedangkan laenga yang nyata itu adalah

lebih penting berbanding dengan pengalaman mayandaiembentuk mereka bagi
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memelihara alam sejagat (Cordes & Miller, 2004)lai®e daripada itu, sifat
semulajadi perkakasan ICT yang sememangnya diragagenggunaan pengguna
dewasa sering mendatangkan kesukaran bagi kanak-kdalam memanipulasi
peralatan yang cuba digunakan.

Walau apapun kebaikkan dan keburukkan yang mamperalehi daripada
penggunaan ICT dalam pendidikan, kita terpaksa dkainawa dalam dunia
globalisasi yang semakin mencabar, penggunaan leeknadalah satu keperluan.
Tambahan pula terdapat kajian yang mendapati peagguya dalam pendidikan
mampu meningkatkan tahap pencapaian pelajar (Calx, &003). Penggunaannya di
peringkat prasekolah juga mampu memberi kesan pasgif kepada pembelajaran
pelajar (Lynch & Warner, 2004) dan mampu menggalakkanak-kanak untuk
belajar dengan menggunakan kaedah baru yang lebdmik (O’ Rourke &
Harrison, 2004).

1.2 Latarbelakang masalah

Sehingga tahun 1993, lebih daripada 80,000 orangdnsekolah rendah di
Malaysia mengalami masalah membaca, menulis dangirei3M) (Bahagian
Sekolah, 1993 dalam Bahagian Perancangan dan Rikgel Dasar Pendidikan
(BPPDP), 2001). Pada tahun 2000 pula, hanya selaahdgripada seramai lebih
86,000 murid yang mengikuti program pemulihan kitiageringkat sekolah rendah,
berjaya menguasai kemahiran asas 3M (Bahagian ¢&mgan dan Penyelidikan
Dasar Pendidikan, 2001).

Objektif utama perlaksanaan program prasekolahahdahtuk menyediakan
pengalaman pembelajaran kepada murid-murid yangnhber antara 4 hingga 6
tahun bagi menyuburkan potensi mereka dalam sensp&kaperkembangan,
menguasai kemahiran asas dan memupuk sikap pasiEgal persediaan masuk ke
sekolah rendah (Gerbang Web Rasmi Kementerian dPatajMalaysia, 2005).
Sehingga 2005, Kementerian Pelajaran Malaysia (KPtglah mengadakan
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pendidikan prasekolah kepada 92,303 kanak-kanakrher5 tahun ke atas dengan
menyediakan 3,868 kelas prasekolah (Pelan IndukbBegunan Pendidikan 2006-
2010). Walau bagaimanapun, pada tahun yang sanaaysdb4.4 peratus daripada
3.14 juta murid sekolah rendah dikenalpasti ma®hurbh menguasai kemahiran

membaca, menulis dan mengira (Pelan Induk Pembangeendidikan 2006-2010).

Bagi mengurangkan masalah penguasaan kemahiran3&&ageknologi
Maklumat dan Komunikasi (ICT) mampu dijadikan sedoadat bantu mengajar yang
berkesan secara langsung atau tidak langsung. Wabagaimanapun,
mengintegrasikan ICT di peringkat prasekolah mergaucabaran tersendiri seperti
aktiviti pengajaran dan pembelajaran yang membeneganan kepada konsep
“Belajar Melalui Bermain” serta tahap perkembangagnitif dan kemahiran motor
pelajar yang masih berada di peringkat awal (Plow&etephen, 2005; Aubrey &
Dahl, 2008). Menurut Plowman dan Stephen (20Gtjded Interactioradalah satu
bentuk pendekatan yang sesuai diintegrasikan derkgaaah pengajaran dan
pembelajaran di peringkat prasekolah. Melalui p&atsn ini, guru perlu memainkan
peranan aktif semasa menggunakan ICT bersama kamak. Walau
bagaimanapun, berdasarkan kajian mereka, kebanyaldau lebih gemar
menggunakan pendekatéeactive Supervisiodi mana guru berperanan sebagai
rakan pasif dalam interaksi kanak-kanak dengarigtaralCT.

Sejarah pendidikan prasekolah di Malaysia telamb& seawal tahun 1950-
an. la mengalami perkembangan yang pesat seiringadeperkembangan ekonomi
dan taraf kehidupan rakyat di negara ini (Kasnarale 2005). Bagi prasekolah di
bawah kendalian Kementerian Pelajaran Malaysia, pamya hanya bermula seawal
tahun 1991 melalui Rancangan Prasekolah Annex. Watamasih muda dari segi
usia pelaksanaan, beberapa inisiatif awal telamlgiieoleh pihak kementerian dalam
mengintegrasikan ICT di peringkat tersebut. Antgeafrogram ICT Prasekolah
(KPM) yang bermula pada tahun 2002 dan Program K@&Bmart Early Learning
(IBM) yang bermula pada tahun 2001 (KementeriamajReln Malaysia, 2005).
Namun begitu, penggunaan ICT dalam pendidikan dingkat tersebut masih berada

di peringkat awal dan penggunaannya masih belurnasel



1.3 Penyataan Masalah

Di peringkat prasekolah, wujud dilema apabila tpeda pihak yang
menentang dan menyokong penggunaan ICT dalam peagafan pembelajaran
ICT (O’Rourke & Harrison, 2004). Kajian Siraj-Btdiford dan Siraj-Blatchford
(2004) menunjukkan kesan positif penggunaan IChadsp pembelajaran kanak-
kanak. Cordes dan Miller (2004) mencadangkan agaggunaan ICT oleh kanak-
kanak digunakan pada kadar yang bersesuaian dgkmtiengganggu perkembangan
mereka. Berdasarkan kajian Plowman dan Stephen5) 2@@berapa pendekatan
seperti Guided Interactiondan Reactive Supervisiosering digunakan oleh guru
dalam mengintegrasikan ICT di peringkat prasekolah.

Di Malaysia, pembudayaan penggunaan ICT dalam gdiaai adalah
bertujuan untuk meningkatkan kualiti pengajaran geambelajaran di sekolah (Pelan
Induk Pembangunan Pendidikan 2006-2010). Bebermpgkah telah diambil oleh
pihak Kementerian Pelajaran bagi melengkapkan kemar infrastruktur ICT di
sekolah termasuk di kelas-kelas prasekolah. Walagaimhanapun, berdasarkan
temubual awal, pengkaji mendapati wujud perbezaanggunaan ICT dalam
pengajaran dan pembelajaran. Terdapat guru yangygunaakan ICT bagi tujuan
persedian pengajaran dan pembelajaran atau merkbenaapaian ICT kepada
kanak-kanak semasa proses pengajaran dan pemaelajfialau bagaimanapun,
terdapat juga guru yang enggan menggunakan ICT daatnagi tujuan persediaan
atau semasa proses pengajaran dan pembelajaranal@enya, apakah faktor yang
mempengaruhi penggunaan ICT di peringkat praseRoléin apakah pendekatan

yang sering digunakan dalam mengintegrasikan 1QJedngkat prasekolah?

Oleh sebab itu, kajian ini dilaksanakan bagi meatam maklumat
berkenaan tahap kesediaan guru, bentuk sokongapetatekatan yang digunakan

dalam mengintegrasikan ICT di peringkat prasekolah.



1.4

1.5

1.6

Objektif Kajian

Mengetahui tahap kesediaan guru prasekolah untagimegrasikan ICT
dalam pengajaran dan pembelajaran.

Mengetahui bentuk sokongan yang diterima oleh guasekolah dalam
mengintegrasikan ICT dalam pengajaran dan pembaitgja

Mengetahui pendekatan yang sering digunakan oleru gialam

mengintegrasikan ICT di peringkat prasekolah.

Persoalan Kajian

Apakah tahap kesediaan guru prasekolah untuk mieggasikan ICT

dalam pengajaran dan pembelajaran.

. Apakah bentuk sokongan yang diterima oleh guru gk@ah dalam

mengintegrasikan ICT dalam pengajaran dan pembaitgja
Apakah pendekatan yang sering digunakan oleh gualand

mengintegrasikan ICT di peringkat prasekolah.

Kerangka Konsep Kajian

Berdasarkan kerangka model pedagogi penggunaanyd@d dicadangkan
oleh Cox et al. (2003), Kennewell (2005) dan Plown@an Stephen (2007),
beberapa atribut dikenalpasti sebagai aspek pentamgy mampu menyumbang

kepada pengintegrasian ICT dalam pendidikan prdalekdanya termasuk guru,

pelajar, sumber dan sokongan, kebolehsediaan dafice), aktiviti dan tindakan

pembelajaran serta hasil pembelajaran. Kerangksggobagi kajian ini dibangunkan

dengan menggunakan atribut-atribut tersebut (rRjajah 1.1).
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Walau bagaimanapun, oleh kerana kajian ini hanyailaigengintegrasian
ICT di peringkat prasekolah dari perspektif guranya beberapa atribut yang dinilai
dalam kajian ini dan dijadikan konstruk dalam intsentasi kajian. Atribut-atribut
tersebut adalah guru, sumber dan sokongan senrtatiakhan tindakan pembelajaran
(rujuk Rajah 1.2). Atribut guru dinilai berdasarkieesediaan guru yang merangkumi
persepsi dan sikap sementara atribut sumber damgak dinilai melalui kesediaan
sumber bahan, infrastruktur ICT, latihan dan sokongang diterima oleh guru
daripada rakan setugas. Atribut aktiviti dan tirgtakdinilai melalui amalan
penggunaan ICT oleh guru dalam pengajaran dan pajatz yang merangkumi
aktiviti dan tindakan bersama kanak-kan@kroximal Guided Interaction)serta

aktiviti dan tindakan perancangébistal Guided Interaction).

[ Atribut Guru ] [Atribut Pelajar ]

Atribut Sumber
Penyediaan dan Sokongan
Kebolehsediaan
(Affordance)

Proximal Guided Distal Guided
Interactior Interactior

Aktiviti dan Tindakan

v

[ Hasil Pembelajaran]

Konteks Pembelajaran

Rajah 1.1: Kerangka Konsep yang diadaptasi daripada Cox €@03), Kennewell
(2005) dan Plowman dan Stephen (2007).



[ Atribut Guru ]

Atribut Sumber
dan Sokongan

Penyediaan
Kebolehsediaan
(Affordance)

l

Proximal Guided | Distal Guided
Interactior Interactior

Aktiviti dan Tindakan

Rajah 1.2: Kerangka Konsep Yang Digunakan Dalam Kajian

1.7 Rasional Kajian

Selain membudayakan ICT, penggunaan ICT dalam giadi mampu
meningkatkan kemahiran asas seperti membaca danlismgtNESCO, 2006).
Pengintegrasian ICT dalam pengajaran dan pembatajdir peringkat prasekolah
juga akan dapat membantu mengurangkan peratusajampghng tidak menguasai

kemahiran membaca, menulis dan mengira (3M) dngkét sekolah rendah.

Salah satu aspek yang penting dalam memastikayaegjapengintegrasian
ICT dalam pendidikan adalah mempunyai kerangkaspojang mantap dan
memenuhi keperluan terkini. Secara praktikal, ppgsembinaan polisi adalah satu
proses yang berterusan dan biasanya berlaku dakmulb kitaran (Farrel &
Wachholz, 2003). Penilaian status semasa berkpgaggunaan dan permasalahan
yang dihadapi dalam pengintegrasian ICT dalam pikath perlulah dilakukan dari

semasa ke semasa supaya maklumat yang diperoteiaissemenepati situasi terkini.

Oleh sebab itu, kajian ini adalah penting bagi nagatkan maklumat bagi :
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i. Menilai penggunaan dan tahap kesediaan guru dalalakeanaan ICT
dalam pengajaran dan pembelajaran di peringkaekoéeh.

ii. Meramalkan fenomena penggunaan ICT di peringkaseb@ah pada
masa depan.

iii. Menilai permasalahan yang dihadapi oleh guru prdabk dalam
pelaksanaan ICT dalam pengajaran dan pembelajadmrpasa kini.

iv. Membantu mencetuskan idea bagi kaedah dan stqadatsanaan yang
boleh digunakan dalam pelaksanaan ICT di peringkegekolah.

1.8 Kepentingan Kajian

Kajian ini mempunyai kepentingan terhadap beberagsmk termasuk
Kementerian Pelajaran Malaysia, guru-guru prasékol&anak-kanak yang

menghadiri kelas prasekolah KPM dan masyarakat.

1.8.1 Kementerian Pelajaran Malaysia

Proses pembentukkan polisi adalah satu proses partgrusan (Farrel &
Wachholz, 2003). Maklumat dan maklumbalas yangirier&dalah penting bagi
memastikan polisi yang dibentuk akan sentiasa mahiekeperluan pendidikan
semasa. Kementerian Pelajaran Malaysia adalah bgdag bertanggungjawab
merangka polisi pendidikan bagi sekolah-sekolahMdilaysia. Oleh sebab itu,
maklumat yang bakal diperolehi daripada kajianpemting dalam membantu proses
penggubalan polisi berkaitan penggunaan ICT ding&at prasekolah. Justeru akan
membantu dalam memperluaskan lagi pengintegrasiarmologi dalam pendidikan
prasekolah.
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1.8.2 Guru Prasekolah

Maklumat daripada kajian ini penting kepada gurwaspkolah dalam
mencetuskan idea serta memberikan gambaran kaesepeahdekatan yang boleh
diaplikasikan semasa mengintegrasikan ICT dalamsgsro pengajaran dan

pembelajaran seharian mereka.

1.8.3 Murid Prasekolah

Murid-murid prasekolah pula akan dapat menikmatisana pengajaran dan
pembelajaran yang diintegrasikan dengan penggui@dnyang lebih baik dan
mantap akibat daripada penggubalan polisi oleh kpiK@menterian Pelajaran
Malaysia dan penerimaan pengetahuan oleh para guru.

1.8.4 Masyarakat

Selain daripada memberi kepentingan kepada KemantePelajaran
Malaysia, guru-guru dan murid prasekolah, kajiam juga mampu memberi
maklumat kepada masyarakat tentang penggunaan a@mdoembelajaran kanak-
kanak prasekolah. Antara pihak yang mempunyai kepgn adalah ibubapa dan

instructional technologies

Ibubapa boleh menggunakan maklumat kajian ini bagembantu
meningkatkan pembelajaran anak-anak semasa meeeldabdi rumah. Maklumat
daripada kajian ini akan sedikit sebanyak membamlgaran dan panduan kepada
ibubapa cara untuk menggunakan ICT bagi meningkathkserkembangan

pembelajaran anak-anak mereka.
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Bagi golongarinstructional technologiepula, maklumat daripada kajian ini
boleh digunakan bagi membentuk dan menghasilkakazplyang bersesuaian bagi
pembelajaran kanak-kanak prasekolah. Jensen dan(3B05) dalanfA Review Of
Research Methods in Children’s Technology Designényatakan masih kurang
kertas kerja yang melaporkan kajian tentang pemahatalam rekabentuk teknologi
bagi kanak-kanak. Fokus yang kurang terhadap pamaiha menghadkan
pemahaman kepada keperluan dan kehendak kanak-ldalakn menggunakan
teknologi. Guru prasekolah adalah individu yangingalhampir dan mampu
memahami keperluan pembelajaran kanak-kanak. Memgbenggunaan ICT oleh
guru prasekolah akan membantu mendapatkan gamibanéang keperluan dan
kehendak kanak-kanak dalam penggunaan ICT, justakan membantu

meningkatkan kajian dalam rekabentuk teknologi kikanak-kanak.

1.9 Skop dan Kekangan Kajian

Kajian yang dilakukan adalah melibatkan guru yarengajar di kelas-kelas
prasekolah Kementerian Pelajaran Malaysia sahaparkjuga hanya dilakukan di
salah sebuah daerah di salah sebuah negeri di Spmeg Malaysia. Seramai 35

orang responden terlibat sebagai sampel kajian.

Kajian yang dilakukan juga hanya mengkaji penggardsa faktor kesediaan
guru untuk mengintegrasikan ICT dalam pengajaram gendidikan di peringkat

prasekolah dari perspektif guru sahaja.
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1.10 Definisi Istilah

1.10.1 Information and Communication Technology (ICT)

Terdapat beberapa cara istilafiormation and Communication Technology
(ICT) ditakrifkan. Antaranya :

“Istilah Teknologi Maklumat dan Komunikasi (ICT) nguk kepada
bentuk teknologi yang digunakan untuk menyalur, ymapan,
membentuk, berkongsi dan bertukar maklumat. Definrs
melibatkan teknologi seperti radio, televisyen, ead DVD,
telephone (talian tetap dan mudah alih), sistemlisatkomputer dan
rangkaian perkakasan dan perisian serta kelengkagan
perkhidmatan seperti persidangan video dan metrelak.”
(UNESCO, 2006)

“Teknologi Maklumat dan komunikasi adalah istiladng digunakan
bagi menerangkan kaedah menarik dan inovatif yamgndkan bagi
menyediakan capaian global kepada maklumat, pemabetadan
sokongan. Sistem maklumat yang disambungkan kepsstam
sokongan pembelajaran yang sangat seronok digunalam
membenarkan pengurusan.”

(University of Wolverhampton, 2007)

“Teknologi maklumat dan komunikasi adalah gabungamputer
dan telekomunikasi. Komputer membenarkan manusiaukun
berkerja dengan kreatif. Tetapi mereka mempunyaidagaian yang
tertentu. Dengan penambahan saluran komunikasirtsepeernet
dan perkhidmatan berasaskan maklumat yang laiaraeagnifikan,
kebolehan komputer telah dapat ditingkatkan. laabusahaja boleh

menjadi medium komunikasi yang murah, tetapi jugdagai
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medium  untuk mendapatkan pendidikan maklumat dan

meningkatkan kreativiti kerja tanpa mengira batagzografi.”

( Mobbs, 2002)

Kent County Council (2004) pula memetik daripadanchen bagi QCA
Schemes of Work for IG&ng mentakrifkan ICT sebagai :

“Teknologi maklumat dan komunikasi adalah kemudahan

pengkomputeran dan komunikasi dan peralatan yangyokeng

pengajaran, pembelajaran dan pelbagai aktiviti jpkah dengan

cara yang berbeza-beza.”

Menurut Kent County Council (2004), aktiviti berten ICT adalah termasuk

penggunaan:

Vi.

Vii.

viii.

Bahan sebaran atau CD-ROM sebagai sumber maklateahdejarah;
Mikro-komputer dengan papan kekunci dan perkakasamng
bersesuaian untuk pengajaran kemahiran asas dalispen

Papan kekunci, kesan dan “sequencers” dalam peagajauzik;
Perkakasan yang memudahkan komunikasi bagi pé&ajang upaya;
Permainan elektronik bagi meningkatkan kesedarangyspatial
awarenessjlan kawalan psikomotor;

Emel untuk menyokong penulisan kolaboratif dan pegsian sumber;
Persidangan vide@video-conferencinguntuk menyokong pengajaran
bahasa asing moden;

Kajian berasaskan internet untuk menyokgeggraphical enquiry
Integrated learning systenfi.S) untuk mengajar asas nombor;
Teknologi komunikasi untuk pertukaran pengurusam genilaian

maklumat.

Plowman & Stephen (2007) juga menggunakan defl@igi yang lebih luas

dalam kajian mereka merangkumi penggunaan pellsagaber audio-visuakmart

toys teknologi harian seperti alat kawalan jauh, medsiokopi, telefon, mesin

faksimili, komputer dan juga permainan yang mensasikan peralatan berteknologi
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seperti telefon mudah alih, komputer riba, ketugatombang mikro, pembaca

barkod dan juga komputer dan perkakasan berkaitan.

Bagi tujuan kajian ini, definisi ICT yang digunakadalah seperti yang
didefinisikan oleh UNESCO (2006), Kent County Cauif2004) dan Plowman &
Stephen (2007) iaitu penggunaan peralatan bertegnghng tidak terhad kepada
penggunaan komputer sahaja tetapi merangkumi peaggupelbagai alatan audio-
visual,smart toysdan peralatan berteknologi harian seperti alatakawjauh, mesin
cetak, telefon talian tetap dan mudah alih sertampman-permainan yang

mensimulasikan peralatan berteknologi tersebut.

1.10.2 Prasekolah

Prasekolah merujuk kepada program pendidikan aveadg ydisediakan
kepada kanak-kanak yang berumur antara 4 - 6 tgRwsat Perkembangan
Kurikulum, 2001). Program Prasekolah KementeriafajRen Malaysia adalah

program prasekolah yang disediakan di sekolah-abKmntuan penuh kerajaan.

1.10.3 Kesediaan

Menurut Chen & Price (2006), kesediaan guru yapgmgaruhi oleh sikap,
kemahiran dan amalan penggunaan adalah pentingriagjurangkan ketaksamaan
peluang capaian komputer oleh kanak-kanak prasekgéng disebabkan oleh
faktor-faktor seperti pendapatan keluarga, bangsa tdraf pendidikan ibubapa.
Faktor seperti persepsi pula penting kerana persgpalunya akan mencetuskan
tindakan dan polisi yang lebih cepat berbandingtr¢@’Connor, 2007).

Dalam kajian ini, kesediaan didefinisikan dari seifiap dan persepsi guru

yang menggunakan ICT dalam pengajaran dan pemiziajaperingkat prasekolah.
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1.10.4 Sokongan

Sokongan adalah merupakan bantuan dan panduanummladivasi, polisi
yang jelas, panduan kurikulum, latihan dan interaksama rakan setugas (Farrel &
Wachholz, 2003). Bantuan dari individu yang leb#rgengalaman dan golongan
pentadbiran juga merupakan sebahagian bentuk sakoiiGox et al., 2003).
Sokongan yang melibatkan sumber bahan, kelengk#p@andan pembangunan
profesionalisme juga diperlukan oleh guru (Chen &cd 2006; O’'Rourke &
Harrison, 2004). Dalam pengintegrasian ICT, jumdim julat sumber ICT yang
tersedia adalah penting kerana kuantiti sumber yargd akan menghadkan kesan
penggunaan ICT tersebut (Cox et al, 2003).

Dalam kajian ini, bentuk sokongan yang dikaji abakrdiri daripada
bantuan rakan setugas, latihan, sumber bahan peagajdan kelengkapan

infrastruktur.

1.10.5 Pedagoqi

Pedagogi adalah seni atau sains dalam menjadi ngeogaru. Secara
umumnya ia merujuk kepada strategi dalam pengajata@m gaya pengajaran guru
tersebut dan kadangkala dikaitkan dengan penggusiestegi pengajaran yang betul
(Wikipedia, 2008). Pedagogi juga dikaitkan dengadakan mengajar dan rasional
yang diguna-pakai oleh guru dalam mengamalkan kemdatersebut. Guru
memerlukan pengetahuan dan kemahiran bagi memasiiidakan pengajaran yang
tepat dapat diambil (Department for Education akdis$ 2007). Dalam erti kata
lain, pedagogi adalah sebarang aktiviti yang dikakuoleh seseorang dalam keadaan
sedar dengan tujuan meningkatkan pembelajaran re@gegang lain (Watkins &
Mortimore, 1999 dalam Kennewell, 2005) dengan manggan seni, sains, gaya
atau strategi berdasarkan pengetahuan dan kemad@rem rasional yang tertentu.

Pedagogi adalah dipengaruhi oleh personaliti, danggn & pengetahuan guru,
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budaya subjek, umur dan kebolehan pelajar, eth&slae polisi kebangsaan,

spesifikasi kurikulum dan sumber bahan yang boipardlehi (Kennewell, 2005).

1.10.6 Guided I nteraction

Guided Interaction adalah satu bentuk interaksi dalam pendekatan
penggunaan ICT di peringkat prasekolah (Plowman &pl&en, 2007). la
memerlukan guru untuk memainkan peranan aktif datenggunakan ICT dalam

pengajaran dan pembelajaran di dalam kelas.

1.10.7 Reactive Supervision

Reactive Supervisionuga merujuk kepada interaksi dalam pendekatan
pembelajaran menggunakan ICT di peringkat prasbk@Rlowman & Stephen,
2007). Walau bagaimanapun, melalui pendekatan goru hanya memainkan
peranan pasif sahaja seperti sebagai pemerhatisackamak-kanak menggunakan
peralatan ICT.

1.11 Kesimpulan

ICT bukanlah penamat kepada dirinya sendiri tetsgharusnya menjadi
pengantara dan alat yang paling sesuai dalam p@agajdan pembelajaran
(Dagdilelis et al., 2000). Penggunaan ICT mampu inglatkan kemahiran asas
seperti membaca dan menulis (Unesco, 2006). larbahaja mampu menerapkan
kandungan penting dalam pengajaran, tetapi jugaggadakkan pelajar ke arah
pemikiran tahap tinggi dan mendedahkan mereka leegathahiran belajar seumur
hidup (Fiske, 1998 dalam Dickson et al., 2007). &kkan, keburukkan atau
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keberkesanan penggunaannya dalam pendidikan doighntung kepada pengamal
pendidikan itu sendiri untuk merancang dan mengnatkan dalam pengajaran dan
pembelajaran dengan kaedah, strategi serta cagapgding baik berdasarkan situasi-

situasi yang dihadapi.
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