
 

 

E-PEMBELAJARAN : KEBOLEHCAPAIAN OBJEKTIF PENGAJARAN DAN 

PEMBELAJARAN BAGI MATA PELAJARAN MATEMATIK 

 

 

 

 

 

 

 

NOR’ HIDAYAH BINTI MOHD. AMIR 

 

 

 

 

 

 

 

 Laporan projek ini dikemukakan sebagai memenuhi sebahagian 

syarat penganugerahan ijazah 

Sarjana Pendidikan (Matematik) 

 

 

Sekolah Pendidikan 

Fakulti Sains Sosial dan Kemanusiaan 

Universiti Teknologi Malaysia 

 

 

 

 

 

 

OGOS 2021 



 

iv 

DEDIKASI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Laporan projek ini didedikasikan khas buat arwah ayah dan ibu tercinta, 

Allahyarham Hj Mohd. Amir bin Othman dan Allahyarhamah Hjh Fatimah binti 

Abdullah.  

  



 

v 

PENGHARGAAN 

Terlebih dahulu saya ingin mengucapkan syukur Alhamdulillah ke hadrat 

Allah S.W.T, kerana di atas limpah dan kurniaNya, maka dapatlah saya menyiapkan 

laporan kajian ini dengan jayanya walaupun menempuhi pelbagai dugaan dan 

rintangan. Alhamdulillah. Di kesempatan ini, saya ingin mengucapkan jutaan terima 

kasih yang tidak terhingga kepada Prof. Madya Dr. Abdul Halim bin Abdullah, selaku 

penyelia saya di atas kesabaran, sokongan, nasihat dan bimbingan yang diberikan 

banyak membantu kepada kejayaan dalam penghasilan laporan projek kajian ini. 

Segala bantuan, semangat, strategi dan kebijaksanaan beliau telah banyak mengajar 

saya untuk menjadi seorang penyelidik dan pendidik yang baik. Tidak dilupakan 

kepada barisan pensyarah dan staf teknikal di Fakulti Sains Sosial dan Kemanusiaan, 

Universiti Teknologi Malaysia, Skudai yang sudi berkongsi pengalaman sepanjang 

pengajian ini. Segala pengalaman yang dilalui pasti tidak dapat dilupakan. 

Terima kasih juga kepada pihak Pejabat Pendidikan Daerah Batu Pahat, kerana 

telah memberi sokongan penuh dalam kerja lapangan dan memudahkan proses untuk 

mendapat data. 

Ribuan terima kasih kepada keluarga yang sentiasa memberi kasih sayang, 

dorongan, sokongan, bantuan, toleransi dan doa kalian, sehingga laporan kajian projek 

dan pengajian ini dapat disempurnakan dengan jayanya. Sesungguhnya segala 

pengorbanan yang telah dilakukan amat saya hargai dan akan saya ingati sepanjang 

hayat ini. 

Akhir kata, ucapan terima kasih juga kepada semua yang terlibat secara 

langsung dan tidak langsung dalam memberikan sumbangan cadangan dan bantuan 

dalam menyiapkan laporan kajian ini. Semoga laporan kajian projek ini dapat 

dijadikan wadah ilmu yang berguna untuk tatapan generasi akan datang. 

  



 

vi 

ABSTRAK 

Kajian yang dijalankan bertujuan untuk melihat kebolehcapaian objektif 

pengajaran dan pembelajaran bagi mata pelajaran Matematik yang dilaksanakan 

melalui kaedah e-pembelajaran. Kajian kuantitatif dengan reka bentuk deskriptif 

(tinjauan) dilakukan ke atas 170 orang guru Matematik Sekolah Menengah Harian di 

daerah Batu Pahat, Johor ini menggunakan instrumen soal selidik yang dibina melalui 

hasil pemerhatian dan kajian literasi. Item-item soal selidik dibina berdasarkan enam 

konstruk utama yang mewakili pembolehubah bersandar iaitu kebolehcapaian objektif 

pengajaran dan pembelajaran dan setiap item menggunakan skala Likert lima item 

positif. Data dianalisis menggunakan perisian SPSS secara deskriptif untuk 

memperolehi mod, median dan frekuensi bagi penentuan tahap kategori setiap 

konstruk iaitu sama ada RENDAH, SEDERHANA ataupun TINGGI. Ujian Chi-

Square Independence digunakan untuk menentukan sama ada terdapat korelasi di 

antara dua pembolehubah iaitu kemahiran teknologi guru dan murid dengan kesediaan 

guru dan murid menerima dan melaksanakan e-pembelajaran Matematik dan bagi 

melihat adakah terdapat hubungan signifikan terhadap kecukupan kursus dan latihan 

yang diperolehi oleh guru-guru dengan kepelbagaian pedagogi dan platform teknologi 

yang dilaksanakan melalui kaedah e-pembelajaran. Kaedah Spearman (Rho) 

digunakan untuk menentukan pekali korelasi (r) bagi membolehkan kekuatan 

hubungan yang dikaji ditentukan. Ujian Friedman dilakukan bagi menguji hipotesis 

kajian. Dapatan kajian menunjukkan bahawa mod bagi tahap kategori setiap konstruk 

hanya melibatkan tahap RENDAH dan SEDERHANA. Ujian Chi-Square 

Independence menunjukkan terdapat hubungan di antara dua pembolehubah kajian 

(p<0.05). Analisis Korelasi Spearman (Rho) memberikan nilai pekali r = 0.683 

(hipotesis pertama) dan r=0.549 (hipotesisi kedua) menunjukkan terdapat hubungan 

yang kuat di antara pembolehubah kajian. Ujian Friedman memberikan nilai p (0.000) 

< α (0.05) menunjukkan bahawa H0 bagi kajian ini ditolak yang membawa kepada 

kesimpulan bahawa e-pembelajaran memberikan kesan signifikan ke atas 

kebolehcapaian objektif pengajaran dan pembelajaran bagi mata pelajaran Matematik. 

Kajian akan datang dicadangkan menggunakan rekabentuk lain seperti kajian kualitatif 

secara eksperimen kuasi melibatkan ujian pra dan pasca melibatkan pencapaian murid. 



 

vii 

ABSTRACT 

The study was conducted to see the accessibility of teaching and learning 

objectives for the subject of Mathematics implemented through e-learning methods. A 

quantitative study with a descriptive design (survey) conducted on 170 Mathematics 

teachers of Sekolah Menengah Harian in the district of Batu Pahat, Johor using a 

questionnaire instrument constructed through observation and literacy research. The 

items of the questionnaire were constructed based on six main constructs representing 

the dependent variables namely the attainability of teaching and learning objectives 

and each item used a Likert scale of five positive items. The data obtained were 

analyzed using Statistical Package for Social Science (SPSS) software descriptively to 

obtain the mode, median and frequency for determining the level of category of each 

construct that is either LOW, MEDIUM or HIGH. The Chi-Square Independence test 

was used to determine whether there was a correlation between two variables namely 

teacher and student technology skills with teacher and student readiness to accept and 

implement Mathematics e-learning and to see if there was a significant relationship on 

course adequacy and training obtained by teachers. -teachers with a variety of 

pedagogy and technology platforms implemented through e-learning methods. The 

Spearman (Rho) method was used to determine the correlation coefficient (r) to allow 

the strength of the studied relationship to be determined. The Friedman test was 

performed to test the study hypotheses. The findings of the study indicate that the mode 

for the category level of each construct involves only LOW and MEDIUM levels. The 

results of the Chi-Square Independence Test showed that there was a relationship 

between the two study variables (p <0.05). Spearman Correlation Analysis (Rho) 

performed gave the value of coefficients r = 0.683 (first hypothesis) and r = 0.549 

(second hypothesis) showed that there is a strong relationship between the study 

variables. The Friedman test performed gave a value of p (0.000) <α (0.05) indicating 

that H0 for this study was rejected which led to the conclusion that e-learning has a 

significant effect on the accessibility of teaching and learning objectives for the subject 

of Mathematics. Future studies are proposed to use other research approaches and 

designs such as quasi-experimental qualitative research involving pre and post-tests in 

order to see the effectiveness of e-learning in students’ achievement. 
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BAB 1  

 

 

PENGENALAN 

1.1 Latar Belakang Kajian 

Pandemik Covid-19 benar-benar telah mengubah corak kehidupan penduduk 

dunia dalam segala aspek. Tidak ketinggalan, bidang pendidikan. Menyedari hakikat 

kepentingan bahawa pendidikan tetap perlu dilaksanakan, pelbagai norma baharu dan 

juga variasi, inovasi serta aplikasi sama ada daripada sudut pedagogi, malahan 

keseluruhan proses pengajaran dan pembelajaran baik pendidik mahupun penerima 

ilmu, iaitu murid itu sendiri. Namun, apa yang dapat kita lihat, kesan pandemic Covid-

19 ini ialah kesemua pendekatan yang diambil adalah berkonsepkan pendidikan jarak 

jauh, yang mana kita semua sedia maklum bahawa ianya bergantung sepenuhnya 

kepada penggunaan teknologi maklumat melibatkan rangkaian jalur lebar atau lebih 

dikenali sebagai e-pembelajaran.  

E-Pembelajaran secara amnya merujuk kepada pegajaran dan pembelajaran 

penggunaan yang disampaikan menggunakan teknologi. Jenis teknologi merujuk 

kepada komputer, CD ROM, alat elektronik dan Internet, (Yusup Hshim, 2012). Jelas 

ia melibatkan rangkaian internet serta peranti sebagai medium penerimaan maklumat 

yang disampaikan. Menurut Jaya Kumar (2011), e-pembelajaran bermaksud sebarang 

pengajaran dan pembelajaran yang menggunakan rangkaian elektronik (WAN, LAN, 

Internet) untuk penyampaian isi kandungan, interaksi atau pemudahcaraan. 

Jika sebelum ini, e-pembelajaran hanya digunakan secara meluas hanya dalam 

kalangan Negara-negara maju dunia yang mempunyai kehebatan teknologi dan 

kemampuan menyediakan data rangkaian jalur lebar berkapasiti tinggi, namun kini, 

seluruh dunia terpaksa mengadaptasi e-pembelajaran dalam sistem pendidikan 

mereka. Persoalannya, adakah norma baharu ini mampu menjanjikan keberkesanan 

proses pengajaran dan pembelajaran daripada sudut kebolehcapaian objek pengajaran 

dan pembelajaran? Terutamanya bagi Negara-negara yang sebelum ini masih tidak 

bersedia daripada sudut kemudahan fasiliti teknologi dan rangkaian data jalur lebar 
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seperti Negara kita, Malaysia? Walaupun pada hakikatnya, sistem pendidikan 

Malaysia melalui Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM) yang kini bakal 

memasuki gelombang ketiga bermula tahun 2021-2025, telah menerapkan teknologi 

komunikasi dan maklumat (ICT) sebagai salah satu elemen pendidikan alaf ke-21, 

namun pelaksanaanya masih belum menyeluruh.  

E-Pembelajaran dalam kalangan Negara maju adalah merupakan perkara yang 

tidak asing lagi. Proses pengajaran dan pembelajaran yang ingin dilakukan secara atas 

talian sepenuhnya seperti mana Negara-negara maju yang lain memerlukan 

kemudahan internet berkapasiti tinggi serta keperluan pembelajaran seperti peranti 

yang mencukupi. Atas sebab ini jugalah tidak semua Negara mampu melaksanakan 

pengajaran dan pembelajaran secara atas talian sepenuhnya. Menurut Antonio (2020), 

dalam kebanyakan situasi, capaian internet yang rendah, jadual yang tidak tetap dan 

juga peranti yang tidak lengkap untuk memenuhi keperluan e-pembelajaran 

mempengaruhi pembelajaran murid dan seterusnya memberi kesan kepada motivasi 

dan pencapaian mereka.  

Malaysia merupakan di antara Negara yang mempunyai kapasiti internet yang 

rendah dalam kalangan Negara di dunia. Berdasarkan laporan dalam buletin bulanan 

Suruhanjaya Komunikasi dan Multimedia Malaysia (SKMM) pada Oktober 2020, 

kelajuan muat turun bagi data tetap, Malaysia berada di kedudukan kelapan dalam 

negara ASEAN dengan kelajuan 91.49Mbps, jauh ketinggalan berbanding negara jiran 

iaitu Singapura dengan kelajuan melebihi 200Mbps. Kekangan ini sedikit sebanyak 

menggambarkan bahawa kita masih belum mampu bersaing dengan Negara maju yang 

lain daripada segi penggunaan teknologi dalam bidang pendidikan.  

Jelas, bukanlah perkara mudah untuk melaksanakan e-pembelajaran sepenuhnya 

yang mana ia meliputi keseluruhan aspek proses penyampaian, penerimaan maklumat 

di samping perlu memastikan ianya dapat dilaksanakan dengan berkesan dan 

seterusnya mencapai objektif pengajaran dan pembelajaran yang dikehendaki. Berbeza 

dengan kaedah tradisional, e-pembelajaran bukan sahaja memerlukan kemahiran 

pedagogi guru serta penguasaan isi kandungan pelajaran, malahan ianya menuntut 

kemahiran serta kesediaan guru, murid serta kemudahan peranti dan capaian internet 

yang tinggi. Tambahan pula apabila ianya melibatkan subjek yang dianggap kritikal 

seperti Matematik. Seperti mana yang kita sedia maklum pembentukan kemahiran 

Matematik bukan sahaja melibatkan pemahaman konsep secara teoritikal malahan ia 

juga melibatkan penerapan proses Matematik iaitu penyelesaian masalah, penaakulan, 
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berkomunikasi secara Matematik, membuat perkaitan dan perwakilan (DSKP 

Matematik, 2017) 

 

1.2 Latar Belakang Masalah 

Keberkesanan serta kebolehcapaian e-pembelajaran dalam Matematik dilihat 

melalui 3 perspektif utama iaitu keberkesanan penyampaian pengajaran oleh guru, 

keberkesanan penerimaan pembelajaran oleh murid dan keberkesanan pentaksiran 

pengajaran dan pembelajaran oleh guru kepada murid. Ketiga-tiga perspektif ini dilihat 

melalui medium utama pengajaran dan pembelajaran iaitu berasaskan rangkaian 

teknologi, capaian data jalur lebar, peranti sebagai medium perantara dan juga 

penggunaan platform digital untuk carian sumber, bahan dan sebagainya yang 

berkaitan dengan pengajaran dan pembelajaran. Kepelbagaian aspek yang diperlukan 

untuk melaksanakan kaedah e-pembelajaran ini menjadikan ia berbeza dengan kaedah 

pengajaran dan pembelajaran yang lain (Wongwuttiwat, 2020) 

 

E-pembelajaran dalam pengajaran dan pembelajaran Matematik menimbulkan 

persoalan sama ada ianya dapat memenuhi objektif pengajaran dan pembelajaran yang 

ingin dicapai. Kesukaran mencapai objektif pengajaran dan pembelajaran Matematik 

melalui e-pembelajaran menjadi isu bagi kajian ini. Perlu diingat bahawa penguasaan 

objektif pengajaran dan pembelajaran perlu menjadi keutamaan dan tunjang dalam 

proses pengajaran dan pembelajaran. Ia seharusnya selari dengan objektif dan standard 

prestasi yang seharusnya dicapai berdasarkan Dokumen Standard Kurikulum dan 

Pentaksiran (DSKP). Seorang pendidik Matematik mungkin dikehendaki 

memilih bahan pengajaran dan pembelajaran untuk kelas matematik. 

 

Penyampaian pengajaran oleh guru 

Guru merupakan tunjang utama dalam menentukan keberkesanan pelaksanaan 

sesuatu proses pengajaran dan pembelajaran. E-pembelajaran yang dilaksanakan 

menuntut kemahiran teknologi dalam kalangan guru dalam mempelbagai teknik 

pengajaran supaya ia dapat mencapai objektif pengajaran dan pembelajaran 

(Posamentier, 2020). Kaedah penyampaian secara atas talian dilihat tidak berkesan 

kerana terdapatnya kekangan kaedah penyampaian yang memerlukan guru mahir 

teknologi supaya aplikasi yang digunakan bersesuai dengan pengajaran dan dalam 
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masa sama perlu mengambil kira kebolehcapaian aplikasi tersebut oleh semua murid. 

Menurut Yusup (2012), seorang guru yang pakar dalam kandungannya tidak berupaya 

menghubung kandungan dengan pedagogi dan teknologi untuk menghasilkan 

pengajaran dan pembelajaran yang berkesan. 

E-pembelajaran sangat berkait rapat dengan penerapan teknologi maklumat dan 

komunikasi (TMK). Menurut Fariza (2016), terdapat kekangan penerapan TMK dalam 

pembelajaran Matematik seperti guru kurang pengetahuan mengenai teknologi, latihan 

dan peluang pelajari TMK yang minima, serta sokongan teknikal terhad. Menurut 

Jeong Yong Ahn (2018), bagi memastikan pembelajaran atas talian untuk subjek 

Matematik adalah berkesan, seseorang memerlukan perisian yang sesuai serta prinsip 

dan teori pembelajaran sedia ada untuk membina isi kandungan Matematik yang sesuai 

dengan keperluan pelajar dan guru. Ketidakcekapan guru dalam kemahiran teknologi 

menyebabkan isi kandungan pelajaran tidak dapat disampaikan dengan baik. Ia 

memerlukan komitmen tinggi dalam kalangan para pendidik untuk sentiasa menambah 

baik kemahiran sedia ada dan juga kemahiran baru agar ia bersesuaian dengan 

keperluan semasa. Internet hanyalah teknologi yang memudahkan proses pencarian 

ilmu pengetahuan dan kemahiran, jika individu tidak komited, maka internet akan 

gagal meningkatkan kualiti pembelajaran itu sendiri (Zahiah, 2010). Menurut Gaung 

Perwira (2019), perlu penambahbaikan daripada pihak kementerian dalam memastikan 

isi kandungan pembelajaran sesuai dan memenuhi kriteria yang dikehendaki supaya 

bersesuaian dengan kaedah pembelajaran online yang dilaksanakan.  

Di sini, kerangka konseptual Technological Pedagogical Content Knowledge 

(TPACK) dapat dijadikan sebagai kerangka asas integrasi dan penggunaan e-

pembelajaran dalam program pendidikan dan latihan guru, (Yusup, 2012). TPACK 

dijadikan panduan dalam mengkaji kebolehcapaian objektif pengajaran dan 

pembelaran berasaskan teknologi kerana ia bukan sahaja membolehkan kita 

memahami apakah yang dimaksudkan dengan pengajaran berkesan berasaskan 

teknologi, malah ia juga membolehkan kita merangka daripada sudut pengajaran 

terbaik manakah sesuatu konteks kandungan itu dapat dilaksanakan, (Mishra & 

Koehler, 2006). Menurut Zolkefli (2017), salah satu komponen model TPACK yang 

menekan pengintegrasian teknologi dalam pengajaran dan pembelajaran mungkin 
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menjadi halangan dan kekangan kepada guru-guru untuk diintegrasikan bersama 

dengan pedagogi dan kandungan kurikulum matematik.  

 

Pemilihan platform pengajaran, medium digital serta pedagogi yang dilaksanakan 

haruslah bersesuaian dengan isi kandungan Matematik yang ingin diajar (Y.A Jeong, 

2018). Tidak semua isi kandungan pengajaran dalam subjek Matematik sesuai diajar 

melalui kaedah atas talian contohnya tajuk-tajuk yang melibatkan kemahiran visual 

atau pembinaan seperti lukisan geometri dan sebagainya. Strategi yang bersifat 

tradisional kadang kala masih diperlukan apabila mengajar kandungan yang 

berasaskan prosedural (DSKP, 2017). Kemahiran seperti ini kebiasaanya memerlukan 

guru menggunakan kaedah demonstrasi dengan bantuan alat/bahan bantu mengajar 

dengan bimbingan dan tunjuk ajar guru secara individu. Namun, kaedah ini tidak dapat 

diterapkan dalam kelas yang dijalankan secara atas talian sepenuhnya kerana 

persekitaran yang tertumpu kepada pengalaman lepas dan interaksi sosial yang terbatas 

oleh alat komunikasi serta keupayaan untuk memproses maklumat (Yusup, 2012). 

 

Matematik meliputi bukan sahaja kefahaman tetapi juga kemahiran dalam 

meyelesaikan sesuatu masalah. Ia bukan sahaja melibatkan proses penerangan konsep 

tetapi juga perlu melibatkan bimbingan untuk membina kemahiran tertentu yang 

diperlukan (Gafoor,2015). Kemahiran Matematik merujuk antara lain kemahiran 

seperti mengukur dan membina, membuat anggaran dan penghampiran, memungut 

dan mengendali data, mewakilkan dan mentafsir data, mengenal perkaitan dan 

mewakilkannya secara matematik, menterjemahkan situasi sebenar kepada model 

matematik, menggunakan laras bahasa matematik yang betul, mengaplikasikan 

penaakulan mantik, menggunakan algoritma dan perkaitan, menggunakan alat 

matematik, menyelesaikan masalah, membuat keputusan dan sebagainya (DSKP 

Matematik, 2017). Seseorang pendidik memainkan peranan yang penting dalam 

menyampaikan sesuatu maklumat secara berkesan kepada pelajar agar pelajar dapat 

memahami dan seterusnya menyimpan maklumat tersebut untuk jangka masa panjang 

(Azizi, 2010). Teknologi perlu digunakan secara bijaksana bagi membantu murid 

membentuk konsep, meningkatkan kefahaman, membuat visualisasi dan sebagainya 

di samping memperkayakan pengalaman pembelajaran 
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Penerimaan pembelajaran oleh murid 

       Kaedah penerimaan e-pembelajaran yang tidak berkesan memberi impak kepada 

penguasaan objektif pembelajaran murid. Seperti mana yang kita ketahui, e-

pembelajaran adalah berpusatkan murid dan ini adalah berbeza dengan kaedah 

pembelajaran secara tradisional yang berpusatkan guru. Oleh itu, keseluruhan proses 

pembelajaran adalah bergantung kepada usaha murid itu sendiri. Kekangan dalam 

memberi respon terhadap pembelajaran menyebabkan murid tidak dapat menguasai 

objektif pembelajaran. Proses soal jawab yang ingin diutarakan oleh murid terhad 

melalui medium teknologi. Motivasi murid menurun, tiada interaksi secara langsung 

dengan guru, dan tidak dapat menyesuaikan diri dengan suasana pembelajaran 

merupakan tiga perkara penting yang wujud sebagai kekangan dalam e-pembelajaran 

(Watson, 2010). Keadaan ini boleh disebabkan oleh isu bahawa transmisi maklumat 

secara maya menyebabkan kehilangan konteks personal antara individu yang terlibat 

(Zahiah, 2010) 

 

      Gangguan data internet dalam kalangan murid menjadi punca utama menyebabkan 

murid tidak dapat mengikuti kelas yang dijalankan secara atas talian sepenuhnya. 

Menurut laporan terhadap analisis kemudahan fasiliti dan capaian internet murid 

SMK(P) Pudu pada April 2020 iaitu sewaktu perintah kawalan pergerakan 

dilaksanakan, seramai 354 orang murid daripada jumlah keseluruhan 598 orang tidak 

mempunyai kedua-dua kemudahan fasiliti dan juga capaian internet. Jumlah ini adalah 

merangkumi 59.20 % iaitu melebihi separuh daripada jumlah keseluruhan murid.  Ini 

memberi gambaran bahawa Negara kita masih lagi belum bersedia menyediakan 

prasarana yang diperlukan dalam melaksanakan e-pembelajaran. Kegagalan murid 

mengikuti kelas yang diadakan secara atas talian menyebabkan tidak berlaku proses 

pengajaran dan pembelajaran dan sudah semestinya tiada objektif yang akan berjaya 

dicapai. Suasana pembelajaran e-pembelajaran memaksa pelajar memainkan peranan 

yang lebih aktif dengan perlu membuat perancangan serta mencari maklumat dengan 

daya usaha dan inisiatif sendiri (Jaya Kumar, 2002). Murid bergantung sepenuhnya 

terhadap capaian data jalur lebar bagi memastikan sesi pembelajaran secara e-

pembelajaran dapat diikuti. masalah utama yang dihadapi oleh pelajar semasa 

menggunakan e-pembelajaran adalah kekurangan kemudahan internet, kekurangan 

kemudahan ICT di mana nisbah bilangan komputer dengan bilangan pelajar masih 

pada tahap yang rendah (Sukri, 2010) 
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Pentaksiran pengajaran dan pembelajaran 

Menurut DSKP Matematik KSSM (2017), penguasaan objektif pengajaran dan 

pembelajaran perlu dinilai dan ditaksir secara berterusan meliputi semua murid tanpa 

ada yang terkecuali. Kegagalan memberi respon segera terhadap tugasan yang diberi 

murid dalam pelaksaan e-pembelajaran menyukarkan pentaksiran kendiri terhadap 

kefahaman sesuatu isi kandungan pembelajaran (Jin, 2005). Murid tidak dapat 

mengetahui sejauh mana tahap pencapaian pembelajaran mereka sekiranya guru gagal 

mentaksir segala tugasan yang telah diberikan. Kegagalan guru memberi respon segera 

terhadap tugasan murid ini juga berpunca daripada kurangnya kemahiran teknologi 

dalam kalangan guru berbanding secara tradisi. Adalah penting bagi setiap guru 

melaksanakan pentaksiran yang komprehensif dan seterusnya melaporkan tahap 

penguasaan yang adil dan saksama bagi setiap murid mereka. 

 

Kekangan komunikasi dua hala menyebabkan kaedah pentaksiran yang terhad di 

mana guru tidak dapat mentaksir pencapaian dan kefahaman sebenar murid terhadap 

sesuatu pengajaran yang diajar Pembelajaran di atas talian menghadkan respon dua 

hala di atara guru dan murid. Menurut Karat (2015), kepentingan kedua pihak iaitu 

guru dan pelajar untuk sama-sama memaksimumkan penggunaan teknologi secara 

interaktif bagi memastikan respon dua hala dapat dicapai terutama bagi mempermudah 

paparan langkah-langkah proses penyelesaian soalan matematik dalam persekitaran 

digital selain memudahkan proses pentaksiran. Pembelajaran dalam talian bukan 

sahaja melibatkan akses bagi mendapatkan bahan isi kandungan, malahan ia adalah 

berkenaan interaksi dengan kandungan, pengajar dan rakan pelajar, (Ally, 2004). 

Seperti mana kita sedia maklum, kaedah e-pembelajaran memisahkan guru dan murid 

secara fizikal. Kekangan ini sedikit sebanyak mengganggu proses komunikasi dua hala 

di antara guru dan murid. Kepentingan komunikasi dua hala ini dapat dijelaskan 

melalui teori connectivisme oleh George Siemens yang mana ia mementingkan 

pembelajaran bebas dan interaksi antara pelajar-pelajar, pelajar-bahan maklumat, dan 

pelajar-guru (Yusup, 2012) seperti ditunjukkan dalam Rajah 1.1. 
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Sumber : Yusup (2012) 

Rajah 1.1 : Interaksi pelajar, guru dan bahan dalam persekitaran Connectivisme 

 

Keberkesanan sesuatu proses pengajaran dan pembelajaran dilihat kepada 

kebolehcapaian objektif pengajaran dan pembelajaran sesuatu mata pelajaran yang 

merangkumi keberkesanan guru sebagai penyampai ilmu dan juga keberkesanan murid 

sebagai penerima ilmu. Melihat kepada perspektif e-pembelajaran, teknologi 

merupakan satu lagi elemen tang perlu dititikberatkan. Tidak dapat dinafikan bahawa 

penggunaan teknologi dalam bidang pendidikan dapat menarik minat murid dengan 

ciri-ciri interaktif dalam kebanyakan sumber e-pembelajaran yang mana mereka 

adalah golongan zaman generasi celik IT. Namun keberkesanan proses pengajaran dan 

pembelajaran bukan sahaja perlu dilihat daripada aspek keseronokan tetapi ia juga 

perlu dilihat daripada sudut keberkesanan serta kebolehcapaian objektif pengajaran 

dan pembelajaran itu sendiri dalam sudut pemahaman isi kandungan pembelajaran 

agar ia sejajar dengan matlamat yang ingin dicapai seperti dinyatakan dalam Dokumen 

Standard Kurikulum dan Pentaksiran (DSKP). 
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Bahan Guru 
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1.3 Pernyataan Masalah 

Kajian ini adalah bertujuan untuk mengkaji kebolehcapaian objektif pengajaran 

dan pembelajaran bagi subjek Matematik yang dilaksanakan melalui kaedah e-

pembelajaran sepenuhnya.  Terdapat beberapa kajian telah dilaksanakan yang 

mengkaji isu sama (contohnya: Y. A Jeong, 2018, Gaung, 2019, JL Thian, 2020, 

Antonio, 2020). Namun amat kurang kajian yang memberi fokus kepada subjek 

Matematik khusus kepada kebolehcapaian objektif pengajaran dan pembelajaran yang 

sepatutnya dicapai tetapi kebanyakan kajian adalah lebih kepada reaksi/respon murid 

terhadap teknologi yang digunakan.  

Kurangnya kajian khusus yang melihat kepada impak elemen penyampaian, 

penerimaan dan pentaksiran yang memenuhi standard kandungan mengikut Dokumen 

Standard Kurikulum dan Pentaksiran (DSKP) yang sebenar melalui e-pembelajaran 

sebagaimana ia perlu dipatuhi ketika melaksanakan pengajaran dan pembelajaran di 

dalam kelas secara bersemuka dalam kalangan murid sekolah menengah juga 

mendorong kepada cetusan idea berkaitan kajian yang ingin difokuskan.  

Justeru itu, hasil kajian ini dilihat mampu memberi maklumat dan rujukan untuk 

menambahbaik keberkesanan e-pembelajaran khusus kepada tumpuan kebolehcapaian 

objektif pengajaran dan pembelajaran Matematik selari dengan garis panduan yang 

telah ditetapkan di dalam DSKP tambahan pula sekiranya ia diperlukan dalam situasi 

genting tanpa diduga sepertimana yang berlaku semasa pandemic covid-19 ini. Ia 

tampaknya menjadi fokus utama kerana sektor pendidikan merupakan salah satu 

bidang yang terkesan di atas penularan wabak ini (UNESCO, 2020).  

 

1.4 Objektif Kajian 

Objektif kajian dibahagikan kepada dua iaitu objektif umum dan objektif khusus. 

Objektif umum bagi kajian ini ialah 

i) mengkaji kebolehcapaian objektif pengajaran dan pembelajaran bagi 

subjek Matematik yang dilaksanakan secara e-pembelajaran 

Objektif khusus kajian ini ialah 

i) mengkaji sejauh mana e-pembelajaran sesuai dilaksanakan dalam 

pengajaran dan pembelajaran Matematik 
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ii) mengkaji adakah guru dan murid bersedia untuk melaksanakan e-

pembelajaran sebagai kaedah pengajaran dan pembelajaran Matematik 

iii) mengkaji adakah guru dan murid bersedia untuk menerima e-pembelajaran 

sebagai kaedah pengajaran dan pembelajaran Matematik 

iv) mengkaji sejauh mana guru dan murid mempunyai kemahiran teknologi 

yang diperlukan dalam e-pembelajaran agar objektif pengajaran dan 

pembelajaran dapat dicapai. 

 

1.5 Persoalan Kajian 

1. Adakah guru telah mengenal pasti kesediaan setiap murid daripada segi 

peranti, data dan keperluan e-pembelajaran lain untuk mengikuti pembelajaran 

secara atas talian? 

2. Adakah guru diberi latihan atau kursus khusus yang mencukupi bagi 

mengendalikan e-pembelajaran? 

3. Adakah guru mempelbagai platform atau sumber teknologi untuk memastikan 

penerimaan pembelajaran yang optimum oleh murid? 

4. Adakah guru dapat membimbing murid bagi konsep yang melibatkan 

kemahiran visual atau procedural melalui kaedah e-pembelajaran? 

5. Adakah guru melaksanakan pengajaran dan pembelajaran mengikut standard 

kandungan yang telah ditetapkan? 

6. Adakah terdapat hubungan di antara kemahiran teknologi guru dan murid 

dengan kesediaan guru dan murid menerima dan melaksanakan e-

pembelajaran Matematik? 
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1.6 Hipoteisis Kajian 

H0 = Tiada hubungan signifikan di antara kemahiran teknologi guru dan murid dengan 

kesediaan guru dan murid menerima dan melaksanakan e-pembelajaran Matematik 

H1 = Terdapat hubungan signifikan di antara kemahiran teknologi guru dan murid 

dengan kesediaan guru dan murid menerima dan melaksanakan e-pembelajaran 

Matematik 

 

H0 = Tiada hubungan signifikan di antara kecukupan latihan latihan yang diperolehi 

oleh guru-guru dengan kepelbagaian pedagogi dan platform teknologi yang 

dilaksanakan melalui kaedah e-pembelajaran 

H1 = Terdapat hubungan signifikan di antara kecukupan latihan latihan yang diperolehi 

oleh guru-guru dengan kepelbagaian pedagogi dan platform teknologi yang 

dilaksanakan melalui kaedah e-pembelajaran 

 

H0 = E-pembelajaran tidak memberi kesan signifikan ke atas kebolehcapaian objektif 

pengajaran dan pembelajaran dalam mata pelajaran Matematik. 

H1 = E-pembelajaran memberi kesan signifikan ke atas kebolehcapaian objektif 

pengajaran dan pembelajaran dalam mata pelajaran Matematik. 

 

1.7 Kepentingan Kajian 

Krisis yang melanda dunia kini iaitu pandemik Covid-19 dalam dunia 

pendidikan menjadikan kaedah e-pembelajaran merupakan suatu keperluan. Oleh 

kerana itu, kajian ini dapat memberi gambaran sejauh mana pelaksaan e-pembelajaran 

dalam Matematik sejajar dengan matmalat KSSM Matematik iaitu untuk membentuk 

individu yang berfikrah matematik iaitu individu yang berpemikiran matematik, 

kreatif dan inovatif serta berketerampilan mengaplikasikan pengetahuan dan 

kemahiran matematik secara berkesan dan bertanggungjawab dalam menyelesaikan 

masalah dan membuat keputusan, berlandaskan sikap dan nilai agar berupaya 

menangani cabaran dalam kehidupan harian, selaras dengan perkembangan sains dan 

teknologi dan cabaran abad ke-21 (DSKP Matematik, 2017) 
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Secara umumnya kajian ini adalah bertujuan untuk melihat kebolehcapaian objektif 

pengajaran dan pembelajaran bagi subjek Matematik yang dilaksanakan secara e-

pembelajaran sepenuhnya. Oleh itu, hasil kajian diharap dapat:  

1.7.1    Memberi input dan informasi untuk pihak yang terlibat seperti kementerian 

pendidikan, guru-guru serta pihak lain yang berkaitan berkenaan 

keberkesanan e-pembelajaran bagi subjek Matematik. 

1.7.2    Menjadi sumber rujukan untuk menambah baik serta mempelbagai kaedah  

e-pembelajaran khusus bagi subjek Matematik yang sesuai dengan 

mengambil kira kebolehcapaian objektif pengajaran dan pembelajaran 

selari dengan kehendak dan matlamat yang telah dinyatakan di dalam 

Dokumen Standard Kurikulum dan Pentaksiran (DSKP) Matematik. 

 

1.8 Kerangka Konsep Kajian 

 

Sebelum membina kerangka konsep kajian ini, beberapa contoh kerangka 

konsep berkaitan kajian telah dijadikan rujukan, di antaranya kerangka TPACK yang 

menjadi panduan dalam mengenal pasti komponen pengajaran bersumberkan 

teknologi sebagai sumber untuk merangka keperluan e-pembelajaran. Kerangka 

TPACK merupakan kesinambungan kepada kerangka Pedagogical Content 

Knowledge (PCK) yang telah diperkenalkan oleh Shulman (1986). TPACK yang telah 

dperkenalkan dan dikembangkan oleh Mishra dan Koehler, (2006) telah memasukkan 

elemen teknologi untuk mengkaji peranan dan hubungan ketiga-tiga elemen iaitu 

teknologi, kandungan dan juga pedagogi dalam mempengaruhi professionalisme guru. 

Hubungan ini sangat berkait rapat dengan objektif kajian yang ingin dilihat dan diukur  

di dalam kajian ini. Justeru penggunaan kerangka TPACK dilihat sangat sesuai sebagai 

rujukan membina kerangka kajian. Rajah 1.2 menunjukkan kerangka TPACK. 



 

13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 1.2 : Kerangka TPACK 

Kajian ini juga merujuk kerangka konsep pendekatan dalam pengajaran dan 

pembelajaran Matematik sebagai rujukan untuk menentukan cara bagaimana sesuatu 

mata pelajaran Matematik itu diajarkan untuk mencapai objektifnya yang seterusnya 

mendorong kepada kebolehcapaian objektif pengajaran dan pembelajaran seperti 

mana ditunjukkan oleh Rajah 1.3. Jelas menunjukkan bahawa terdapat pelbagai 

pendekatan yang boleh diambil oleh guru dalam mengajar Matematik, namun adakah 

pendekatan tersebut sesuai dilaksanakan secara e-pembelajaran? Maka di sini, peranan 

guru dalam memilih serta mempelbagai medium dan teknik pengajaran amat dituntut. 

Oleh kerana itu, kerangka ini dilihat bersesuaian sebagai rujukan untuk pendekatan 

bersesuaian dengan kaedah e-pembelajaran yang dilaksanakan.  
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Sumber : Fadhielahya (2014) 

Rajah 1.3: Kerangka konsep pendekatan dalam pengajaran dan pembelajaran 

Matematik 

 

Rajah 1.4 menunjukkan kerangka konseptual yang digunakan dalam kajian ini 

hasil daripada rujukan ke atas dua kerangka TPACK dan kerangka konsep pendekatan 

dalam pengajaran dan pembelajaran Matematik. Kajian ini melihat kepada dua aspek 

utama iaitu e-pembelajaran dan kebolehcapaian objektif pengajaran dan pembelajaran 

mata pelajaran Matematik. Kajian adalah berfokus kepada elemen-elemen keperluan 

untuk e-pembelajaran seperti capaian data jalur lebar, aplikasi digital serta peranti 

sebagai medium platform penyampaian dan penerimaan maklumat. Di samping itu, 

kajian ini juga memberi tumpuan kepada faktor-faktor penentu kebolehcapaian 

objektif pengajaran dan pembelajaran Matematik seperti kemahiran teknologi dalam 
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kalangan guru dan juga murid, serta ketepatan isi kandungan pengajaran dan 

pembelajaran yang dilaksanakan selari dengan objektif yang telah digariskan di dalam 

Dokumen Standard Kurikulum dan Pentaksiran (DSKP) Matematikk serta kesesuaian 

medium digunakan untuk pentaksiran dan penglibatan keseluruhan murid.  

Ringkasnya, kajian ini ingin melihat perkaitan di antara pembolehubah 

bersandar iaitu kebolehcapaian objektif pengajaran dan pembelajaran mata pelajaran 

Matematik terhadap pembolehubah bebas iaitu kaedah e-pembelajaran.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 1.4 : Kerangka konseptual kajian 
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1.9 Definisi Konsep 

1.9.1 E-pembelajaran 

         Terdapat beberapa istilah sama digunakan selain daripada e-pembelajaran 

seperti perbelajaran online, pembelajaran berasaskan internet, pembelajaran 

berasaskan teknologi, pembelajaran berasaskan web dan juga pembelajaran 

berasaskan maya (Mishra, 2009). Namun secara keseluruhannya, ia merujuk 

kepada pembelajaran yang berpaksikan teknologi. Berikut merupakan 

beberapa definisi e-pembelajaran daripada sudut pandangan sumber berbeza; 

• Pendidikan secara jarak jauh (PJJ) yang diupayakan oleh jaringan 

elektronik dan konsep elektronik pembelajaran (pembelajaran melalui 

elektronik) (Zahiyah, 2010). 

• Proses pembelajaran yang melibatkan interaksi kolaboratif dan 

konstruktif menggunakan pelbagai alat elektronik dalam pembelajaran 

dalam talian (Yusup, 2012). 

• Penggunaan teknologi maklumat dan komunikasi untuk memudah cara 

proses pembelajaran dan pengajaran (KPT, 2011) 

• Proses pedagogi yang berlaku secara dalam talian dengan 

menggunakan sumber Internet dan teknologi peranti sama ada secara 

synchronous  atau asynchronous, serta boleh dilaksanakan di mana 

sahaja. (Cole, 2020) 

• Pembelajaran yang menggunakan e-pembelajaran dan pembelajaran 

dalam talian, digunakan secara silih berganti termasuk pembelajaran 

jarak jauh dan pembelajaran berasaskan teori (CMCE, 2010) 

  1.9.2 Objektif pengajaran dan pembelajaran 

Objektif pengajaran dan pembelajaran Matematik ditafsirkan sebagai suatu 

penetapan kriteria atau indikator kualiti pembelajaran dan pencapaian yang 

boleh diukur bagi setiap standard kandungan (DSKP Matematik, 2017) . 

Kandungan organisasi DSKP Matematik terdiri daripada tiga bahagian iaitu 

Standard Kandungan, Standard Pembelajaran dan juga Standard Prestasi. 

Ketiga-tiga elemen ini harus dipatuhi dalam memastikan objektif pengajaran 

dan pembelajaran dapat dicapai. 
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1.10 Definisi Operasional 

1.10.1 E-pembelajaran 

         E-pembelajaran dalam kajian ini adalah kaedah pengajaran dan pembelajaran 

yang dilaksanakan secara atas talian sepenuhnya meliputi carian sumber, 

kaedah penyampaian pengajaran, kaedah penerimaan pembelajaran, serta 

kaedah pentaksiran pembelajaran. Ia bergantung sepenuhnya kepada 

penggunaan jalur lebar, aplikasi digital serta peranti sebagai medium platform 

penyampaian dan penerimaan maklumat. 

 

1.10.2 Kebolehcapaian objektif pengajaran dan pembelajaran Matematik 

         Kebolehcapaian objektif pengajaran dan pembelajaran bagi subjek Matematik 

dilihat kepada tahap kemahiran teknologi dalam kalangan guru dan murid 

dalam pengendalian proses pengajaran dan pembelajaran Matematik yang 

mana ia merupakan faktor utama penentu kepada keberkesanaan e-

pembelajaran. 

         Kebolehcapaian objektif pengajaran dan pembelajaran Matematik juga dilihat 

melalui kesesuaian isi kandungan pengajaran dan pembelajaran yang diajar 

secara e-pembelajaran, kesesuaian medium yang digunakan untuk 

membolehkan pentaksiran kefahaman murid dilaksanakan, kewujudan 

komunikasi dua hala di antara guru dan murid, serta penglibatan murid secara 

menyeluruh. Kesemua aspek ini haruslah berlandaskan kepada Dokumen 

Standard Kurikulum dan Pentaksiran (DSKP) Matematik. 

 

1.10.3 Matematik 

         Matematik dalam kajian ini adalah merujuk kepada mata pelajaran yang 

melibatkan gabungan beberapa kemahiran mengukur dan membina, membuat 

anggaran dan penghampiran, memungut dan mengendali data, mewakilkan dan 

mentafsir data, mengenal perkaitan dan mewakilkannya secara matematik, 

menterjemahkan situasi sebenar kepada model matematik, menggunakan laras 

bahasa matematik yang betul, mengaplikasikan penaakulan mantik, 

menggunakan algoritma dan perkaitan, menggunakan alat matematik, 

menyelesaikan masalah, membuat keputusan dan sebagainya. Kesemua aspek 

kemahiran ini akan diambil kira dalam membuat penilaian sejauh mana 
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kebolehcapaian objektif pengajaran dan pembelajaran Matematik dilaksanakan 

secara e-pembelajaran. Bidang-bidang dalam matematik seperti penghitungan, 

geometri, algebra, pengukuran dan statistik juga diambil kira dalam menilai 

kesesuaian e-pembelajaran mengikut isi kandungan pengajaran dan 

pembelajaran Matematik. 

 

1.11 Limitasi Kajian 

Kajian ini mempunyai beberapa limitasi di antaranya ialah  

1.11.1 Perintah Kawalan Pergerakan 

         Pandemik Covid-19 yang masih melanda menyebabkan batasan masa dan 

pergerakan untuk memperoleh maklumat awal kajian seperti maklumat 

respondan dan juga pandangan serta cadangan berkenaan skop kajian oleh 

pihak-pihak berkaitan. Seluruh Negara kini berada di dalam perintah kawalan 

pergerakan terutama sektor pendidikan yang mana kelangsungan proses 

pengajaran dan pembelajaran dilaksanakan secara maya sepenuhnya. Ini 

mengakibatkan kesukaran pengkaji memperoleh maklumat dan sumber awal 

berkaitan kajian yang dilakukan. Situasi ini juga mempengaruhi aspek 

pemilihan responden, reka bentuk kajian, metodologi kajian, serta instrumen 

yang akan digunakan. Ia sedikit sebanyak membataskan skop kajian yang 

dilaksanakan. 

 

1.11.2 Carian sumber rujukan  

         Kurangnya kajian lepas dengan skop kajian yang berfokus kepada subjek 

Matematik terhadap kebolehcapaian objektif pengajaran dan pembelajaran 

yang dilakukan melalui e-pembelajaran sepenuhnya. Kebanyakan kajian 

lepas berkenaan teknologi adalah lebih kepada manfaat terhadap menarik 

minat murid serta bersifat umum. 

         Kaedah e-pembelajaran sepenuhnya di dalam Negara sebelum ini adalah tidak 

meluas. Hanya kini, iaitu pada tahun 2020, di mana kesan penularan wabak 

covid-19 menyebabkan kaedah ini dilaksanakan sepenuhnya di dalam 

Negara. Oleh itu, carian data dan sumber rujukan berkenaan skop kajian di 

dalam Negara adalah terhad menyebabkan kebanyakan sumber rujukan 
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adalah melibatkan kajian luar Negara. Ini sudah tentu memberikan kesan ke 

atas ketepatan dan kesesuaian rujukan kajian yang ingin dilaksanakan. 

         Carian sumber adalah lebih kepada untuk rujukan konsep dan dasar kajian e-

pembelajaran. Skop kajian adalah berfokus kepada e-pembelajaran bagi 

subjek Matematik menyebabkan batasan kepada sumber rujukan yang 

diperolehi. Kebanyakan kajian lepas berkenaan Matematik lebih kepada 

keperluan pedagogi dan aspek kemahiran dalam pengajaran dan pembelajaran 

secara umum. 

 

1.11.3 Lokasi dan jenis sekolah responden 

 

Kajian ini terbatas kepada guru-guru Matematik Sekolah Menengah 

Kebangsaan harian yang terletak di dalam daerah Batu Pahat, Johor sahaja 

yang mana pemilihan adalah berdasarkan faktor kemudahan memperoleh 

maklumat oleh pengkaji dengan mengambil kira lokasi berdekatan dan 

kesesuaian dengan skop kajian. 
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